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45	 Ταξίδια και έξοδα

46	 Καταπολέμηση της νομιμοποίησης 
εσόδων από παράνομες δραστηριότητες

47	 Απαγόρευση πληρωμών διευκόλυνσης

48	 Σύγκρουση συμφερόντων μεταξύ της 
Goodyear και συνεργατών

50	 υποστήριξη προμηθευτών, πελατών ή 
άλλων
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	 61	� Προστασία του απορρήτου των 
πελατών, των προμηθευτών και άλλων 
με τους οποίους συναλλασσόμαστε
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επικοινωνία

	 63	� Αναρτήσεις σε μέσα κοινωνικής 
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ή ερωτήματα τρίτων
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νοημοσύνης
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23	 Προστασία του περιβάλλοντος
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εταιρείας μας
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της εταιρείας μας

6	 Τρόπος χρήσης του παρόντος εγχειριδίου

9	 Η ευθύνη σας

11	 Δεοντολογική λήψη αποφάσεων

12	 Ο κατάλογος «Μην προσπαθήσετε να το 
χειριστείτε μόνοι σας»

13	 Μιλήστε ανοιχτά!

15	 Απαγόρευση επιβολής αντιποίνων

17	 Αλληλοσεβασμός

19	 Ασφάλεια και υγεία στον χώρο εργασίας

19	 Κατάχρηση ουσιών

20	 Απόρρητο συνεργατών
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Η δέσμευσή μας για Εκτέλεση ενεργειών με ακεραιότητα είναι θεμελιώδης σε ό,τι 
κάνουμε στην Goodyear. Διασφαλίζει ότι καλλιεργούμε και κερδίζουμε εμπιστοσύνη μέσω 
της ειλικρίνειας και του σεβασμού. Κάνουμε το σωστό και προστατεύουμε την καλή  
φήμη μας.  

Η ακεραιότητα είναι η πρώτη και κύρια αρχή μας και θέτει τα θεμέλια για τον τρόπο με τον 
οποίο διεξάγουμε τις επιχειρηματικές μας δραστηριότητες σε όλο τον κόσμο. Ακεραιότητα 
σημαίνει ότι ενεργούμε με εντιμότητα, αντιμετωπίζουμε τους άλλους με σεβασμό και 
αξιοπρέπεια και κάνουμε το σωστό, ακόμα και όταν αυτό είναι δύσκολο ή μη δημοφιλές.

Το Εγχειρίδιο επιχειρηματικής συμπεριφοράς βοηθά τους Συνεργάτες να κατανοήσουν 
τι σημαίνει να εκτελούν ενέργειες με ακεραιότητα και να γνωρίσουν τους ρόλους και 
τις ευθύνες τους, τηρώντας τα νομικά και δεοντολογικά πρότυπα για τη διεξαγωγή των 
επιχειρηματικών συναλλαγών με τον σωστό τρόπο, καθημερινά και παντού. Η εκτέλεση 
ενεργειών με ακεραιότητα μάς επιτρέπει να προστατεύουμε την ομάδα, την κοινότητα, την 
επιχείρηση και τα περιουσιακά στοιχεία μας, καθώς και τη φήμη μας. 

Η δέσμευση της Goodyear για τα κορυφαία 
πρότυπα δεοντολογίας αποτελεί τον οδηγό 
για τον τρόπο με τον οποίο εργαζόμαστε και 
βασίζεται στη μακροχρόνια δέσμευσή μας 
για την προστασία της καλής φήμης μας.

ΕΝΕΡΓΩΝΤΑΣ  
ΜΕ ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ

Η φράση «Προστατέψτε την καλή φήμη μας», η οποία χρησιμοποιήθηκε για πρώτη φορά 
στις διαφημίσεις της Goodyear το 1915, τόνιζε ότι αυτό που έκανε η Goodyear, ο τρόπος 
με τον οποίο λειτουργούσε, η ποιότητα των προϊόντων της και ο χαρακτήρας της ήταν στα 
χέρια των συνεργατών της. 

 Αυτό υπενθυμίζει εδώ και πολύ καιρό ότι οι Συνεργάτες της Goodyear είναι υπεύθυνοι 
για τη φήμη της εταιρείας. Για περισσότερο από έναν αιώνα, η φράση «Προστατέψτε την 
καλή φήμη μας» εμφανίζεται στους τοίχους των εγκαταστάσεων της Goodyear σε όλο τον 
κόσμο.

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ
Η φράση «Προστατέψτε τη φήμη μας», η οποία χρησιμοποιήθηκε για πρώτη φορά από 
την Goodyear το 1915, τόνιζε ότι αυτό που έκανε η Goodyear, ο τρόπος με τον οποίο 
λειτουργούσε, η ποιότητα των προϊόντων της και ο χαρακτήρας της ήταν στα χέρια των 
Συνεργατών της. 
Αυτό υπενθυμίζει εδώ και πολύ καιρό ότι οι Συνεργάτες της Goodyear είναι 
υπεύθυνοι για τη φήμη της εταιρείας. Για περισσότερο από έναν αιώνα, η φράση 
«Προστατέψτε την καλή φήμη μας» εμφανίζεται στους τοίχους των εγκαταστάσεων 
της Goodyear σε όλο τον κόσμο.
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Για περισσότερα από 125 χρόνια, το να κάνουμε το 
σωστό, με τον σωστό τρόπο, έχει υπάρξει το θεμέλιο 
της φήμης της Goodyear. 

Όλοι μας ενεργούμε και λαμβάνουμε καθημερινά 
αποφάσεις που επηρεάζουν τους συνεργάτες, 
τους πελάτες, τις κοινότητες και τις επιχειρήσεις 
μας. Όταν το κάνουμε με ακεραιότητα, εμπνέουμε 
εμπιστοσύνη και ενισχύουμε την κουλτούρα και την 
επιχείρησή μας. 

Το Εγχειρίδιο επιχειρηματικής συμπεριφοράς (BCM) 
βοηθά όλους εμάς να πληρούμε τις δεοντολογικές 
μας υποχρεώσεις ως συνεργάτες της Goodyear. 
Είναι ο κύριος οδηγός αναφοράς μας για τις βασικές 

πολιτικές της Goodyear και ενισχύει την κοινή ευθύνη μας να προβαίνουμε σε ενέργειες όχι 
μόνο σύμφωνα με τον νόμο αλλά και με ακεραιότητα.

Το BCM μας βοηθά να θέτουμε σε εφαρμογή δεοντολογικές αρχές και να λαμβάνουμε 
αποφάσεις που δημιουργούν αξία για την επιχείρησή μας, ενώ παράλληλα μας κρατούν 
ασφαλείς και ειλικρινείς και παρέχουν αλληλοσεβασμό. Οι πολιτικές της Goodyear στηρίζουν 
τις προσπάθειές μας για υπεύθυνη και βιώσιμη λειτουργία. Αυτές είναι σημαντικές πτυχές της 
εταιρείας και της κουλτούρας μας, για τις οποίες μπορούμε να υπερηφανευόμαστε από κοινού.

Σας ευχαριστούμε που διαβάζετε το BCM και που κρατάτε πάντα στο μυαλό σας τις προσδοκίες 
και τις πολιτικές της Goodyear. Βασίζομαι σε εσάς για να συνεχίσετε να κάνετε το σωστό, με τον 
σωστό τρόπο, και να προστατεύετε την καλή φήμη μας.

Mark Stewart
CEO και Πρόεδρος

ΜΗΝΥΜΑ ΑΠΟ ΤΟΝ CEO ΚΑΙ  
ΠΡΟΕΔΡΟ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΜΑΣ
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Ανεξάρτητα από τη θέση εργασίας, την τοποθεσία 
ή τον χρόνο που βρίσκεστε στην Goodyear, η 
«Εκτέλεση ενεργειών με ακεραιότητα» αποτελεί 
βασικό στοιχείο της ιστορίας μας και είναι υψίστης 
σημασίας για το μέλλον μας. Η εκτέλεση ενεργειών 
με ακεραιότητα διασφαλίζει ότι θα συνεχίσουμε να 
είμαστε μια εταιρεία που δίνει το παράδειγμα και 
διατηρεί τη φήμη μας ότι κάνουμε το σωστό.  

Η αξία «Eνεργώντας με ακεραιότητα» της 
Goodyear πληροφορεί για τον τρόπο με τον οποίο 
εργαζόμαστε και παρέχει τα θεμέλια που βοηθούν 
στην προστασία της καλής φήμης μας. Το Εγχειρίδιο 
επιχειρηματικής συμπεριφοράς της εταιρείας μας 
καθοδηγεί τους συνεργάτες στο να κάνουν το σωστό, ενεργώντας με τρόπο που αντικατοπτρίζει 
τη μακρόχρονη δέσμευσή μας στα υψηλότερα πρότυπα δεοντολογίας.  

Αυτές οι πολιτικές υποστηρίζουν επίσης ένα περιβάλλον στο οποίο όλοι οι συνεργάτες νιώθουν 
άνετα να μιλήσουν όταν βλέπουμε κάτι που δεν είναι σωστό, και σας παροτρύνω να κάνετε 
ερωτήσεις όποτε κάτι δεν είναι σαφές ή εάν έχετε κάποια ανησυχία.  

Μιλώντας ανοιχτά, κρατάμε τον εαυτό μας -και ο ένας τον άλλον- υπόλογους για όλα όσα 
καλύπτει το BCM και για όσα πρεσβεύουμε ως εταιρεία. Το ότι μιλάμε προστατεύει εσάς, τους 
συνεργάτες σας και την εταιρεία μας, και θα μας κάνει πάντα ασφαλέστερους, πιο καινοτόμους 
και πιο επιτυχημένους. 

Σας ευχαριστώ για όλα όσα κάνετε για την προστασία της κληρονομιάς της Goodyear και που 
κάνετε το καθήκον σας να «Eνεργείτε με ακεραιότητα».

David Phillips
Ανώτερος Αντιπρόεδρος και Γενικός Νομικός Σύμβουλος
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ΜΗΝΥΜΑ ΑΠΟ ΤΟΝ ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΜΙΚΟ  
ΣΥΜΒΟΥΛΟ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΜΑΣ
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ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΤΡΌΠΟΣ ΧΡΉΣΗΣ ΤΟΥ 
ΠΑΡΌΝΤΟΣ ΕΓΧΕΙΡΙΔΊΟΥ
Παρόλο που το Εγχειρίδιο επιχειρηματικής 
συμπεριφοράς (BCM) της Goodyear δεν καλύπτει 
κάθε νόμο ή πρότυπο δεοντολογίας για κάθε 
κατάσταση που μπορεί να αντιμετωπίσετε, συνοψίζει 
πολλές από τις νομικές και δεοντολογικές απαιτήσεις 
που πρέπει να ακολουθούμε όλοι.  
Το BCM ισχύει για κάθε Συνεργάτη του ομίλου εταιρειών της 
Goodyear παγκοσμίως, οπότε με τον όρο «Goodyear» ή «Εταιρεία» 
νοείται κάθε τέτοια Εταιρεία και ως «Συνεργάτης» νοείται κάθε 
διευθυντής, στέλεχος και συνεργάτης που αμείβεται με μισθό ή 
ωρομίσθιο, εκτός εάν ορίζεται διαφορετικά. Σε πολλές περιπτώσεις, οι 
κανόνες που περιγράφονται στο BCM ισχύουν και για τα άτομα που 
εργάζονται για λογαριασμό μας ή υπό τις οδηγίες μας, όπως είναι οι 
εργολάβοι, οι διαμεσολαβητές ή οι αντιπρόσωποι.

Όλες οι πληροφορίες στο BCM είναι σημαντικές, ανεξάρτητα από 
το αν βλέπετε την εργασία σας να επηρεάζεται άμεσα από ένα 
συγκεκριμένο θέμα ή όχι. Για τον λόγο αυτό η Goodyear σάς ζητά 
να διαβάσετε και να κατανοήσετε αυτό το BCM, να ζητήσετε βοήθεια 
με οτιδήποτε δεν κατανοείτε, να αναζητήσετε συμβουλές όταν τις 
χρειάζεστε και να αναφέρετε οποιαδήποτε γνωστή ή υποπτευόμενη 
παραβίαση που πέφτει στην αντίληψή σας.

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ
Για πληροφορίες ή συμβουλές σχετικά με θέματα 
συμμόρφωσης και δεοντολογίας, μπορείτε να  
επικοινωνήσετε με: 

•	 Τον προϊστάμενό σας, 
•	 Τον εκπρόσωπο του Τμήματος  

Ανθρώπινου Δυναμικού, 
•	 Το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, 
•	 Το Τμήμα Εσωτερικού Ελέγχου, 
•	 Τη Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της
•	 Goodyear της Goodyear (οι αριθμοί τηλεφώνου και η 

φόρμα καταχώρησης μέσω διαδικτύου υπάρχουν στη 
διεύθυνση http://goodyear.ethicspoint.com). Ο αριθμός 
τηλεφώνου για τις Η.Π.Α. και τον Καναδά είναι  
1-888-494-6854 και άλλοι αριθμοί τηλεφώνου ανά 
χώρα είναι διαθέσιμοι στον ιστότοπο ή μπορείτε να 
κάνετε μια κλήση με αντίστροφη χρέωση/είσπραξη στο  
+1-503-726-2371), ή

•	 Τον δικηγόρο της Goodyear που είναι υπεύθυνος για 
την επιχείρηση ή τις αρμοδιότητές σας ή το Γραφείο 
του Γενικού Νομικού Συμβούλου (επισκεφτείτε τον 
ιστότοπο νομικών επαφών της Goodyear για στοιχεία 
επικοινωνίας).

https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/general-counsel/Pages/legal-contacts.aspx
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ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Το παρόν Εγχειρίδιο επιχειρηματικής συμπεριφοράς και 

οι πολιτικές που περιγράφονται σε αυτό δεν αποτελούν 

σύμβαση εργασίας. Η Goodyear δεν δημιουργεί 

οποιαδήποτε συμβατικά δικαιώματα με την έκδοση του BCM 

ή των πολιτικών. 

ΆΛΛΟΙ ΠΌΡΟΙ 
Σε όλο το BCM, υπάρχουν αναφορές στις πολιτικές της Goodyear 
που σχετίζονται με το υπό συζήτηση θέμα ή παρέχουν περισσότερες 
πληροφορίες σχετικά με αυτό. Εάν διαβάζετε το BCM σε ηλεκτρονική 
μορφή εντός του δικτύου της Goodyear, οι αναφορές στις πολιτικές 
είναι υπερ-συνδέσεις, οι οποίες θα σας κατευθύνουν στις πολιτικές. 
Εάν διαβάζετε μια εκτυπωμένη έκδοση του BCM ή διαβάζετε το BCM 
σε ηλεκτρονική μορφή εκτός του δικτύου της Goodyear, μπορείτε 
να αποκτήσετε πρόσβαση στις πλήρεις πολιτικές στην τοποθεσία 
Πολιτικών της Goodyear, η οποία είναι διαθέσιμη στη διεύθυνση: 
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/
Home.aspx.

Ανατρέξτε στο BCM κάθε φορά που έχετε ερωτήσεις ή/και όταν 
αλλάζουν τα καθήκοντα ή το καθεστώς της εργασίας σας. Εάν 
χρειάζεστε πρόσθετες πληροφορίες ή υλικό ή για να κανονίσετε ειδική 
εκπαίδευση, επικοινωνήστε με τον δικηγόρο της Goodyear που είναι 
υπεύθυνος για την επιχείρηση ή τη θέση εργασίας σας ή με το Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας. 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Home.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Home.aspx


ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ



Οι Συνεργάτες μας διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο στην 
προστασία της καλής φήμης μας, κάνοντας πάντα το σωστό 
και μιλώντας όταν έχουν ερωτήσεις ή ανησυχίες. Καθένας από 
εμάς μοιράζεται αυτήν την ευθύνη, ανεξάρτητα από τη χώρα, την 
επιχειρηματική μονάδα ή τον ρόλο του στην Goodyear.
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Η ΕΥΘΎΝΗ ΣΑΣ 
Η Goodyear είναι υπερήφανη για τη φήμη που 
έχουμε δημιουργήσει ως εταιρεία που έχει δεσμευτεί 
να κάνει το σωστό. Πιστεύουμε ότι κάθε συνεργάτης είναι 
υπεύθυνος για την τήρηση των υψηλότερων προτύπων δεοντολογικής 
επιχειρηματικής συμπεριφοράς και τον σεβασμό προς τους άλλους. 

ΕΥΘΎΝΕΣ ΣΥΝΕΡΓΆΤΗ 
Ως Συνεργάτης, είναι δική σας ευθύνη τα παρακάτω: 

•	 Εκτέλεση ενεργειών με ακεραιότητα. Να γνωρίζετε 
και να συμμορφώνεστε με τις πολιτικές, τους νόμους και 
τους κανονισμούς που ισχύουν για την εργασία σας και την 
Goodyear, είτε δηλώνονται στο BCM είτε αλλού, και να ενεργείτε 
δεοντολογικά. 

•	 Να παρέχετε πλήρεις, ακριβείς, έγκαιρες και σαφείς 
πληροφορίες ανά πάσα στιγμή, συμπεριλαμβανομένων 
των αναφορών και των εγγράφων που η Goodyear 
καταχωρεί ή υποβάλλει σε δημόσιες και ρυθμιστικές αρχές 
(συμπεριλαμβανομένης, μεταξύ άλλων, της Επιτροπής 
Κεφαλαιαγοράς και Χρηματιστηρίων) και άλλων δημόσιων 
ανακοινώσεων που πραγματοποιούνται από την Goodyear. 

•	 Να αναφέρετε οποιαδήποτε γνωστή ή υποπτευόμενη 
παραβίαση των νόμων ή των πολιτικών της 
Εταιρείας ή αν σας ζητηθεί ή σας δοθεί εντολή να κάνετε 
οτιδήποτε που πιστεύετε ότι θα συνιστούσε παραβίαση, και 

•	 Να συνεργάζεστε πλήρως και με ειλικρίνεια σε κάθε 
εξέταση ή έρευνα για πιθανή παραβίαση. 

Η συμμόρφωση με τις πολιτικές και τα πρότυπα δεοντολογίας της 
εταιρείας είναι ζωτικής σημασίας για την επιχειρηματική μας επιτυχία 
και την προστασία της καλής φήμης μας. 
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•	 Αναφορά θεμάτων που σας έχουν τεθεί υπόψη. 
Εάν οι Συνεργάτες αναφέρουν σε εσάς ανησυχίες σχετικά με 
αμφίβολη ή μη δεοντολογική συμπεριφορά, είστε υπεύθυνοι 
να μεταφέρετε αυτές τις ανησυχίες στο κατάλληλο τμήμα 
για έλεγχο και διερεύνηση. Δεν επιτρέπεται να διερευνήσετε 
το θέμα εσείς οι ίδιοι και δεν επιτρέπεται να καθοδηγήσετε 
τον αναφέροντα «να καλέσει την τηλεφωνική γραμμή 
υποστήριξης». Για περισσότερες λεπτομέρειες ανατρέξτε στην 
ενότητα Μιλήστε ανοιχτά! στη σελ. 13 . 

•	 Εξασφάλιση ότι δεν υπάρχουν αντίποινα. Κοινοποιήστε 
με σαφήνεια την αυστηρή πολιτική της Εταιρείας σχετικά 
με τη «μη επιβολή αντιποίνων», η οποία προστατεύει τους 
Συνεργάτες που αναφέρουν παραβάσεις καλόπιστα από 
ανεπιθύμητες ενέργειες ως αποτέλεσμα της αναφοράς.   

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Ηγεσία με Ακεραιότητα … Οδηγός για Προϊσταμένους 

ΠΡΌΣΘΕΤΕΣ ΑΡΜΟΔΙΌΤΗΤΕΣ ΓΙΑ 
ΤΟΥΣ ΠΡΟΪΣΤΑΜΈΝΟΥΣ
Εάν είστε προϊστάμενος, τα παρακάτω επίσης αποτελούν δική σας 
ευθύνη: 

•	 Ηγεσία βάσει παραδείγματος. Να δείχνετε τη δέσμευσή 
σας στα υψηλά πρότυπα δεοντολογίας μας μέσω των λέξεων 
και των πράξεών σας. 

•	 Επικοινωνία και συζήτηση σχετικά με τις ισχύουσες 
πολιτικές, τους νόμους και τους κανονισμούς. Να 
βεβαιώνεστε ότι όλα τα άτομα που διευθύνετε ή επιβλέπετε 
κατανοούν τις υποχρεώσεις τους και τηρούν το πνεύμα και το 
γράμμα των Πολιτικών Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας μας, 
των νόμων νόμου και των κανονισμών. Να βεβαιώνεστε ότι οι 
Συνεργάτες ολοκληρώνουν όλη την απαιτούμενη εκπαίδευση σε 
θέματα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας. 

•	 Παρακολούθηση και διασφάλιση της συμμόρφωσης 
από τους Συνεργάτες. Να καθιστάτε άπαντες υπόλογους 
για τη δεοντολογική συμπεριφορά. Να βεβαιώνεστε ότι οι 
πολιτικές και οι επιχειρηματικές πρακτικές μας ακολουθούνται 
με συνέπεια σε όλο το τμήμα, την επιχειρησιακή μονάδα ή την 
περιοχή σας.   

•	 Ενθάρρυνση της ανοιχτής και ειλικρινούς 
επικοινωνίας. Να είστε ανοιχτοί και διαθέσιμοι στους 
Συνεργάτες που θέλουν να συζητήσουν ένα θέμα που τους 
ανησυχεί, να υποβάλουν μια αναφορά ή να κάνουν μια 
ερώτηση. Να δημιουργήσετε ένα περιβάλλον που ενθαρρύνει 
ερωτήσεις και συζητήσεις σχετικά με νομικές πρακτικές 
και πρακτικές συμμόρφωσης σε όλα τα επίπεδα εντός της 
εταιρείας. 

•	 Υποστήριξη των Συνεργατών που εγείρουν ζητήματα. 
Να αντιμετωπίζετε σοβαρά όλα τα ζητήματα που εγείρονται 
από τους Συνεργάτες και να εργάζεστε προς μια άμεση και 
αποτελεσματική επίλυση. 

•	 Προστασία της εμπιστευτικότητας. Να μην γνωστοποιείτε 
ζητήματα και ανησυχίες Συνεργατών σε άλλους που δεν 
χρειάζεται να γνωρίζουν. Ωστόσο, μην εγγυάστε απόλυτη 
εμπιστευτικότητα σε κανέναν, καθώς η Εταιρεία ενδέχεται να 
είναι υποχρεωμένη να διερευνήσει το ζήτημα. Θα ληφθούν 
όλα τα εύλογα μέτρα για την προστασία της ταυτότητας του 
Συνεργάτη. 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Οι ισχυρισμοί περί αμφισβητήσιμης ή αντιδεοντολογικής 
συμπεριφοράς δεν είναι πάντα σε τάξη. Ως προϊστάμενος, 
είναι δική σας ευθύνη να αναφέρετε ζητήματα που μπορεί 
να παραβιάζουν την πολιτική ή τον νόμο. Αυτό το καθήκον 
βαρύνει τους προϊστάμενους, ανεξάρτητα από το αν οι 
ισχυρισμοί αναφέρθηκαν σε εσάς ανεπίσημα, ανακριβώς 
ή από ένα άτομο που μπορεί να μην έχει αναγνωρίσει καν 
τις ανησυχίες ως πιθανή παραβίαση, και ανεξάρτητα από 
το αν δεν είστε βέβαιοι εάν οι ισχυρισμοί είναι αληθείς. Εάν 
αντιληφθείτε μια ανησυχία σχετικά με πιθανό παράπτωμα, 
είναι δικό σας καθήκον να μιλήσετε, χρησιμοποιώντας 
οποιοδήποτε από τα κανάλια αναφοράς στη σελ. 13.

https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/ethics/Documents/Leading_With_Integrity_Managers_Guide.pdf
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ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΚΉ ΛΉΨΗ ΑΠΟΦΆΣΕΩΝ
Δεν είναι όλες οι καταστάσεις ξεκάθαρες, επομένως η ορθή κρίση είναι απαραίτητη. Εάν 

έχετε αμφιβολίες, αναρωτηθείτε για τα παρακάτω σχετικά με την ενέργεια  
που σκέφτεστε να κάνετε:

Θα προστατεύσει τη φήμη της Goodyear 
ως δεοντολογικής εταιρείας;

•	 Είναι το σωστό που πρέπει να γίνει;
•	 Θα ήθελα να το δω στις ειδήσεις;

Συμφωνεί με τις πολιτικές και τις αξίες 
της Εταιρείας;

Είναι προς το συμφέρον της Εταιρείας 
και των ενδιαφερόμενων μερών μας;

Η απόφαση για δράση φαίνεται 
κατάλληλη.

Είναι νόμιμη;

Εάν απαντήσετε 
«ΟΧΙ» σε οποιαδήποτε 

από αυτές τις 
ερωτήσεις, η ενέργεια 

μπορεί να έχει 
σοβαρές συνέπειες.  
ΜΗΝ ΤΟ ΚΑΝΕΤΕ.

Δεν είστε βέβαιοι;  
Ελέγξτε την τοποθεσία 

Πολιτικών της 
Goodyear. Μιλήστε με 
τον προϊστάμενό σας, 
τον εκπρόσωπο του 

Τμήματος Ανθρώπινου 
Δυναμικού, το Νομικό 

Τμήμα, το Τμήμα 
Εσωτερικού Ελέγχου ή 

το Τμήμα Συμμόρφωσης 
και Δεοντολογίας για 

καθοδήγηση.

ΝΑΙ

ΟΧΙ

ΟΧΙ

ΟΧΙ

ΟΧΙ

ΝΑΙ

ΝΑΙ

ΝΑΙ

ΑΝΑΡΩΤΗΘΕΙΤΕ
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Ο ΚΑΤΆΛΟΓΟΣ «ΜΗΝ ΠΡΟΣΠΑΘΉΣΕΤΕ ΝΑ ΤΟ  
ΧΕΙΡΙΣΤΕΊΤΕ ΜΌΝΟΙ ΣΑΣ»

Ακολουθούν παραδείγματα ισχυρισμών ή ζητημάτων που πρέπει να παραπέμπονται σε 
ανώτερο ή για διερεύνηση. Ο κατάλογος αυτός δεν είναι εξαντλητικός. Εάν έχετε απορίες 

σχετικά με το εάν πρέπει να γίνει παραπομπή ενός θέματος σε ανώτερο, επικοινωνήστε με το 
Νομικό Τμήμα ή με το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

ΘΈΜΑΤΑ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ  
ΤΑ ΠΡΟΪΌΝΤΑ 

•	 Οποιαδήποτε μη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις ποιότητας των 
προϊόντων 

 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΆ ΘΈΜΑΤΑ 
•	 Ενεργητική ή παθητική δωροδοκία προς/από έναν πελάτη ή 

πωλητή/προμηθευτή προϊόντων ή υπηρεσιών 
•	 Δωροδοκία ή παροχή άλλου αθέμιτου οφέλους σε δημόσιο 

λειτουργό ή σε άλλο άτομο 
•	 Προσφορά ή παροχή οφέλους σε έναν πελάτη ως ενθάρρυνση 

ή ανταμοιβή για την αγορά προϊόντων 
•	 Διάπραξη κλοπής ή απάτης 
•	 Εσφαλμένη τήρηση λογιστικών βιβλίων και στοιχείων για έσοδα 

ή έξοδα 
•	 Πραγματοποίηση ανακριβών δηλώσεων στα λογιστικά αρχεία, 

είτε εσκεμμένα είτε κατά λάθος 
•	 Ανακριβής δημιουργία, αναφορά ή παραποίηση εταιρικών 

αρχείων, οικονομικών αρχείων ή ρυθμιστικών αιτημάτων 
•	 Ανταλλαγή δεδομένων τιμολόγησης ή άλλων πληροφοριών 

αποκλειστικής κυριότητας με ανταγωνιστές ή άλλους 
 

ΘΈΜΑΤΑ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ 
ΤΟΥΣ ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΥΣ 

•	 Μη ασφαλείς εργασιακές πρακτικές ή συνθήκες 
•	 Διακρίσεις ή σεξουαλική παρενόχληση 
•	 Απειλές ή βία στον χώρο εργασίας 
•	 Αποδοχή ή προσφορά αθέμιτων δώρων ή ψυχαγωγίας 
•	 Κατάχρηση δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας 
•	 Σύγκρουση συμφερόντων 
•	 Παραβιάσεις προσωπικών δεδομένων, κατάχρηση 

πληροφοριών που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου ή 
άλλα θέματα ασφάλειας στον κυβερνοχώρο 

•	 Αθέμιτες εργασιακές πρακτικές, συμπεριλαμβανομένων των 
παραβιάσεων μισθών και ωραρίου, της καταναγκαστικής 
εργασίας και της παιδικής εργασίας 



Ε: Χθες άκουσα δύο συναδέλφους να συζητούν για 
την υποψία τους ότι κάποιος μπορεί να κλέβει άχρηστα 
υλικά από το εργοστάσιο. Δεν έχω πολλές λεπτομέρειες, 
επειδή άκουσα μόνο ένα μέρος της συζήτησης, και δεν 
ξέρω αν είναι αλήθεια ή όχι. Αν όμως είναι αλήθεια, 
φαίνεται πολύ ανησυχητικό. Τι πρέπει να κάνω; Είναι 
κάτι που πρέπει να αναφέρω στη Τηλεφωνική γραμμή 
ακεραιότητας της Goodyear, παρόλο που δεν έχω πολλές 
πληροφορίες να δώσω;

Α: Ναι, θα πρέπει να το αναφέρετε. Όλοι οι 
Συνεργάτες έχουν την υποχρέωση να αναφέρουν 
υποπτευόμενες παραβιάσεις πολιτικών, νόμων ή 
προτύπων δεοντολογίας. Η υποψία κλοπής άχρηστων 
υλικών αποτελεί πιθανή παραβίαση και θα πρέπει να 
αναφερθεί στη Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της 
Goodyear ή σε έναν από τους άλλους πόρους που 
παρατίθενται σε αυτήν τη σελίδα. Η αναφορά ενός 
ζητήματος καλή τη πίστει, δηλαδή η ειλικρινής και αληθής 
αναφορά ενός θέματος που πιστεύετε ότι αποτελεί ή 
ενδέχεται να αποτελεί παραβίαση, είναι πάντα η σωστή 
προσέγγιση, ανεξάρτητα από το αν μια μεταγενέστερη 
έρευνα προσδιορίσει ότι το ζήτημα δεν ήταν ακριβές.

Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά οποιαδήποτε αντίποινα 
εις βάρος ατόμων που αναφέρουν ένα ζήτημα καλή τη 
πίστει. Σε αυτή την περίπτωση, θα πρέπει να αναφέρετε 
τη συζήτηση που ακούσατε τυχαία παρόλο που δεν έχετε 
γνωρίζετε πολλές πληροφορίες. Το Τμήμα Συμμόρφωσης 
και Δεοντολογίας θα καθορίσει τον καλύτερο τρόπο για να 
ελέγξει το ζήτημα που έχετε αναφέρει και να συγκεντρώσει 
περισσότερες πληροφορίες.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ
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ΜΙΛΉΣΤΕ ΑΝΟΙΧΤΑ! 
ΑΝΑΦΟΡΆ ΑΝΗΣΥΧΊΑΣ 
Εάν έχετε κάποια ανησυχία σχετικά με ένα ζήτημα συμμόρφωσης και 
δεοντολογίας, πρέπει να υποβάλετε αναφορά σε οποιονδήποτε από 
τους παρακάτω διαύλους επικοινωνίας: 

•	 Τον προϊστάμενό σας, 
•	 Τον εκπρόσωπο του Τμήματος Ανθρώπινου Δυναμικού, 
•	 Το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, 
•	 Το Τμήμα Εσωτερικού Ελέγχου, 
•	 Τη Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της
•	 Goodyear (οι αριθμοί τηλεφώνου και η φόρμα καταχώρησης 

μέσω διαδικτύου υπάρχουν στη διεύθυνση http://goodyear.
ethicspoint.com. Ο αριθμός τηλεφώνου για τις Η.Π.Α. και τον 
Καναδά είναι 1-888-494-6854 και άλλοι αριθμοί τηλεφώνου ανά 
χώρα είναι διαθέσιμοι στον ιστότοπο), ή 

•	 Τον δικηγόρο της Goodyear που είναι υπεύθυνος για την 
επιχείρησή σας ή τη λειτουργία σας ή το Γραφείο του Γενικού 
Νομικού Συμβούλου.

Ενθαρρύνουμε τα άτομα να αναφέρουν καταγγελίες μέσω ενός 
από τα εσωτερικά κανάλια της Goodyear που αναφέρονται 
παραπάνω, ώστε η εταιρεία να μπορεί να τις εξετάσει και να τις 
αντιμετωπίσει. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην 
Πολιτική «Μιλήστε ανοιχτά» της Goodyear. Καμία διάταξη του BCM 
ή της πολιτικής «Μιλήστε ανοιχτά» δεν αποσκοπεί στον περιορισμό 
ή την αποθάρρυνση οποιουδήποτε ατόμου από το να ασκήσει τα 
δικαιώματά του βάσει της ισχύουσας νομοθεσίας για την υποβολή 
καταγγελιών σε κρατικούς φορείς.  

http://goodyear.ethicspoint.com
http://goodyear.ethicspoint.com
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx
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ΤΙ ΘΑ ΚΆΝΕΙ Η GOODYEAR ΌΤΑΝ ΛΆΒΕΙ 
ΜΙΑ ΑΝΑΦΟΡΆ ΜΈΣΩ ΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΉ 

ΓΡΑΜΜΉ ΑΚΕΡΑΙΌΤΗΤΑΣ ΤΗΣ 
GOODYEAR;

ΒΗΜΑ 1: ΑΝΑΦΟΡΑ ΖΗΤΗΜΑΤΟΣ Ή ΕΡΩΤΗΣΗΣ
Μπορείτε να αναφέρετε ένα ζήτημα ή να κάνετε μια ερώτηση στη Τηλεφωνική 

γραμμή ακεραιότητας της Goodyear ή μέσω των επιλογών του εσωτερικού 
καναλιού αναφορών: ενός προϊστάμενου της Goodyear, του Τμήματος 

Ανθρώπινου Δυναμικού, του Τμήματος Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, του 
Τμήματος Εσωτερικού Ελέγχου ή του Νομικού Τμήματος. Εάν η αναφορά 

είναι ανώνυμη, δείτε παρακάτω.*

ΒΗΜΑ 2: ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ

Ανεξάρτητα από τον τρόπο της αναφοράς, όλα τα θέματα ελέγχονται από 
το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, το οποίο αναθέτει κάθε θέμα σε 

έναν καθορισμένο ερευνητή, ο οποίος μπορεί να είναι το Τμήμα Ανθρώπινου 
Δυναμικού, το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, το Τμήμα Εσωτερικού 

Ελέγχου ή το Τμήμα Παγκόσμιας Ασφάλειας. 

ΒΗΜΑ 3: ΕΡΕΥΝΑ

Η έρευνα μπορεί να περιλαμβάνει συνεντεύξεις από συνεργάτες ή τρίτους, 
έλεγχο επιχειρηματικών αρχείων και ανάλυση διαδικασιών. Εάν έχετε δώσει 

τα στοιχεία επικοινωνίας σας, ο ερευνητής μπορεί να επικοινωνήσει μαζί 
σας για περισσότερες πληροφορίες. 

*	 Ανώνυμοι αναφέροντες: Χρησιμοποιήστε το «κλειδί αναφοράς» και τον κωδικό πρόσβασης για να ελέγξετε για 
ενημερώσεις και να επικοινωνήσετε ανώνυμα με την Goodyear. Μπορείτε επίσης να υποβάλετε τη διεύθυνση email 
σας στη Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της Goodyear για να λαμβάνετε ειδοποιήσεις μέσω email όταν η Goodyear 
δημοσιεύει πληροφορίες ή υποβάλει μια ερώτηση μέσω της Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της Goodyear. Αυτή η 
διεύθυνση email δεν κοινοποιείται στην Goodyear.

Ηλεκτρονική αναφορά εδώ: http://goodyear.ethicspoint.com

ΒΗΜΑ 4: ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΟΣ

Στο τέλος της έρευνας, η ομάδα έρευνας καθορίζει και τεκμηριώνει το 
αποτέλεσμα, συμπεριλαμβανομένων τυχόν προτάσεων για αποκατάσταση ή 

επιβολή πειθαρχικών μέτρων.

ΒΗΜΑ 5: ΠΕΡΑΤΩΣΗ ΤΗΣ ΥΠΟΘΕΣΗΣ

Η έρευνα περατώνεται. Τα αποτελέσματα καταγράφονται και αναφέρονται 
εσωτερικά και ο ερευνητής συνεχίζει τη διαδικασία με τον αναφέροντα, όπου 
είναι δυνατόν. Λόγω εμπιστευτικότητας, ο ερευνητής ενδέχεται να μην είναι 

σε θέση να παρέχει λεπτομέρειες σχετικά με συγκεκριμένες ενέργειες. 

Μιλήστε 
ανοιχτά!
Τηλεφωνική γραμμή 
ακεραιότητας της Goodyear
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ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΤΙ ΘΑ ΣΥΜΒΕΙ ΑΝ ΥΠΑΡΧΕΙ 
ΠΑΡΑΒΙΑΣΗ ΝΟΜΩΝ Ή ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ; 
Μετά την εξέταση του θέματος, κάθε Συνεργάτης που: 

•	 παραβιάζει ή ζητά την παραβίαση οποιασδήποτε πολιτικής της 
Εταιρείας ή νομικής απαίτησης από κάποιον άλλο, 

•	 δεν αναφέρει αμέσως μια γνωστή ή υποπτευόμενη παραβίαση, 
•	 αποκρύπτει ή καταστρέφει αποδεικτικά στοιχεία ή πληροφορίες 

που σχετίζονται με μια έρευνα ή παραβίαση, ή/και 
•	 αποκρύπτει πληροφορίες, αρνείται να συνεργαστεί ή παρέχει 

ψευδείς πληροφορίες κατά τη διάρκεια μιας έρευνας για πιθανή 
παραβίαση 

υπόκειται σε κατάλληλα πειθαρχικά μέτρα, από πρόσθετη κατάρτιση 
και καθοδήγηση έως συνέπειες στην απασχόληση, ακόμη και 
τερματισμό της απασχόλησης, απώλεια παροχών και αστική και 
ποινική δίωξη.  

Η Εταιρεία δεσμεύεται να εφαρμόζει πειθαρχικές ενέργειες και 
κυρώσεις με συνεπή, αναλογικό και νόμιμο τρόπο.

ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΕΠΙΒΟΛΗΣ 
ΑΝΤΙΠΟΙΝΩΝ 
Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά οποιαδήποτε μορφή αντιποίνων εις 
βάρος ατόμων που: 

•	 αναφέρουν καλόπιστα γνωστές ή υποπτευόμενες παραβιάσεις 
της πολιτικής ή του νόμου (ακόμη και αν οι εν λόγω ανησυχίες 
δεν είναι τεκμηριωμένες) ή 

•	 συμμετέχουν και συνεργάζονται ειλικρινά και πλήρως σε μια 
έρευνα.  

Η επιβολή αντιποίνων είναι σοβαρό παράπτωμα και οποιαδήποτε 
περίπτωση επιβολής αντιποίνων υπόκειται σε πειθαρχικές κυρώσεις, 
έως και τερματισμό της εργασιακής σχέσης και απώλεια παροχών. 

Εάν πιστεύετε ότι δέχεστε αντίποινα ή ότι κάποιος άλλος δέχεται 
αντίποινα, αναφέρετέ το αμέσως, επικοινωνώντας με έναν από τους 
πόρους στη σελ. 13. 

Η υποβολή αναφοράς ή η συνεργασία σε μια έρευνα δεν προστατεύει 
τα άτομα από πειθαρχικά μέτρα για δικό τους παράπτωμα ή 
αδικοπραξία. Ωστόσο, η αυτο-υποβολή αναφοράς και η συνεργασία 
αποτελούν παράγοντες που λαμβάνονται υπόψη κατά τον καθορισμό 
της κατάλληλης αποκατάστασης και των πειθαρχικών μέτρων.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική «Μιλήστε ανοιχτά»

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Πώς λειτουργεί η Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της 

Goodyear;

•	 Οι αναφορές μπορούν να υποβάλλονται στη Τηλεφωνική 
γραμμή ακεραιότητας της Goodyear μέσω τηλεφώνου ή 
ηλεκτρονικά, 24 ώρες την ημέρα, κάθε ημέρα του έτους και 
σε οποιαδήποτε γλώσσα. 

•	 Διατίθενται μεταφραστικές υπηρεσίες κατόπιν αιτήματος.
•	 Οι αναφορές μπορούν να υποβάλλονται ανώνυμα. Η 

Goodyear προσπαθεί να προστατεύσει στον μέγιστο 
δυνατό βαθμό την εμπιστευτικότητα και την ανωνυμία των 
αναφερόντων.

•	 Τηλεφωνικές αναφορές εδώ: 1-888-494-6854 (για Η.Π.Α. 
και Καναδά). Ανατρέξτε στον ιστότοπο για άλλους αριθμούς 
τηλεφώνου για συγκεκριμένες χώρες.

•	 Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην Πολιτική 
«Μιλήστε ανοιχτά» της Goodyear.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx


ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ



ΑΛΛΗΛΟΣΕΒΑΣΜΟΣ
Η Goodyear απαιτεί ένα εργασιακό περιβάλλον που 
μεγιστοποιεί τις δυνατότητες των Συνεργατών της 
και προάγει το ομαδικό πνεύμα σε ένα ποικιλόμορφο 
εργατικό δυναμικό. 
Για τον σκοπό αυτό, η Goodyear έχει μηδενική ανοχή σε πράξεις 
παρενόχλησης και διάκρισης, βάσει φυλής, χρώματος, εθνικότητας, 
θρησκείας, εθνικής προέλευσης, φύλου (συμπεριλαμβανομένης της 
εγκυμοσύνης), σεξουαλικού προσανατολισμού, ταυτότητας φύλου, 
ηλικίας, αναπηρίας, καθεστώτος βετεράνου, γενετικών πληροφοριών, 
καθεστώτος ιθαγένειας ή άλλων χαρακτηριστικών που προστατεύονται 
από την ισχύουσα νομοθεσία. Η Goodyear έχει επίσης μηδενική 
ανοχή σε οποιαδήποτε μορφή αντιποίνων, εκφοβισμού ή βίας στον 
χώρο εργασίας. Σεβόμαστε το εργασιακό περιβάλλον και αναμένουμε 
από όλους τους Συνεργάτες να αντιμετωπίζουν ο ένας τον άλλο με 
σεβασμό.

Η Goodyear δεσμεύεται για την προστασία της ομάδας μας. Οι πολιτικές 
μας, όπως περιγράφονται στο Εγχειρίδιο επιχειρηματικής συμπεριφοράς, 
διασφαλίζουν ότι όλοι συνεργαζόμαστε και συμπεριφερόμαστε με 
τρόπους που προστατεύουν το απόρρητο, προάγουν την υπεύθυνη 
λειτουργία και υποστηρίζουν την ποιότητα ζωής, ενώ παράλληλα 
διατηρούν τη δέσμευσή μας στις πρακτικές προστασίας της ζωής και σε 
έναν χώρο εργασίας με σεβασμό και χωρίς αποκλεισμούς.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ

Η Goodyear αναζητά για εργασία, προσλαμβάνει, εκπαιδεύει, 
αποζημιώνει, προάγει και παρέχει άλλες συνθήκες απασχόλησης 
ανεξαρτήτως φυλής, χρώματος, εθνικότητας, θρησκείας, εθνικής 
προέλευσης, φύλου (συμπεριλαμβανομένης της εγκυμοσύνης), 
σεξουαλικού προσανατολισμού, ταυτότητας φύλου, ηλικίας, 
αναπηρίας, καθεστώτος βετεράνου, γενετικών πληροφοριών, 
καθεστώτος ιθαγένειας ή άλλων χαρακτηριστικών του ατόμου 
που προστατεύονται από την ισχύουσα νομοθεσία. Η Goodyear 
χρησιμοποιεί κριτήρια που σχετίζονται με την αξία, τα προσόντα 
και άλλα κριτήρια που σχετίζονται με τη θέση εργασίας για όλες 
τις αποφάσεις που αφορούν την απασχόληση και αφορούν τους 
Συνεργάτες και τους αιτούντες.  

Η Goodyear είναι ένας εργοδότης που προσφέρει ίσες ευκαιρίες 
απασχόλησης σε Συνεργάτες και αιτούντες εργασία που διαθέτουν 
τα κατάλληλα προσόντα, χωρίς να λαμβάνει υπόψη τη φυλή, το 
χρώμα, την εθνικότητα, τη θρησκεία, το φύλο (συμπεριλαμβανομένης 
της εγκυμοσύνης), τον σεξουαλικό προσανατολισμό, την ταυτότητα 
φύλου, την εθνική προέλευση, την ηλικία, την αναπηρία, το καθεστώς 
βετεράνου, γενετικές πληροφορίες, το καθεστώς υπηκοότητας ή άλλα 
χαρακτηριστικά που προστατεύονται από την ισχύουσα νομοθεσία.
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ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

Στην Goodyear, σεβόμαστε τις μοναδικές ικανότητες, 

εμπειρίες, κουλτούρες και διαφορές των Συνεργατών 

μας. Η υιοθέτηση της πολυμορφίας των Συνεργατών μας 

εμπλουτίζει το εταιρικό περιβάλλον μας, συμβάλλει στη 

δημιουργία επιχειρηματικού πλεονεκτήματος και αποτελεί 

βασικό στοιχείο της επιτυχίας μας. 



Η παρενόχληση περιλαμβάνει συμπεριφορά που δεν είναι 
ευπρόσδεκτη και είναι ανεπιθύμητη και έχει ως σκοπό ή αποτέλεσμα 
τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού ή προσβλητικού εργασιακού 
περιβάλλοντος. 

Στην ανάρμοστη συμπεριφορά και το ανάρμοστο περιεχόμενο 
περιλαμβάνονται ύβρεις, προσβολές, συκοφαντία, παρατσούκλια, 
επίθετα, γκράφιτι, ανέκδοτα, αφίσες, ημερολόγια, email, εικόνες ή άλλα 
στοιχεία που θεωρούνται ανάρμοστα από την Εταιρεία.

Αυτή η πολιτική απαγορεύει ανεπιθύμητη σεξουαλική προσέγγιση, 
απαιτήσεις για σεξουαλικές χάρες και οπτική, προφορική και σωματική 
συμπεριφορά σεξουαλικής φύσης, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ 
άλλων, των εξής:

•	 παροχή οφελημάτων απασχόλησης σε αντάλλαγμα 
σεξουαλικών ανταλλαγμάτων, 

•	 διατύπωση ή απειλή επιβολής αντιποίνων μετά από αρνητική 
αντίδραση σε σεξουαλική προσέγγιση, 

•	 οπτική συμπεριφορά, όπως βλέμματα λαγνείας, σεξουαλικές 
χειρονομίες, ή προβολή, προώθηση ή εμφάνιση σεξουαλικά 
τολμηρών αντικειμένων, εικόνων, κινουμένων σχεδίων, 
ιστότοπων ή αφισών (συμπεριλαμβανομένης της χρήσης 
εξοπλισμού που παρέχεται από την εταιρεία, όπως κινητές 
συσκευές ή υπολογιστές, για τα προαναφερθέντα), 

•	 προφορική συμπεριφορά, όπως η διατύπωση ή η χρήση 
υποτιμητικών σεξουαλικών σχολίων, παρατσουκλιών, 
συκοφαντιών ή αστείων, γραφικών λεκτικών σχολίων για το 
σώμα ενός ατόμου, σεξουαλικών σχολίων ή ερωτήσεων για τη 
σεξουαλική ζωή ή τις σεξουαλικές δραστηριότητες ενός ατόμου, 
άσεμνων επιστολών, email, εικόνων, γκράφιτι, αναρτήσεων σε 
μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή ιστότοπους, ή σημειωμάτων· και 

•	 σωματική συμπεριφορά, όπως παρεμπόδιση ή αποκλεισμό 
κινήσεων, επαφή, ψηλάφηση ή επίθεση. 

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική μηδενικής ανοχής
•	 Παγκόσμια πολιτική για τις προσωπικές και οικογενειακές 

σχέσεις στον χώρο εργασίας
•	 Πολιτική για τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης
•	 Πολιτική αποδεκτής χρήσης εξοπλισμού πληροφορικής

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ  
ΤΗΝ ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ
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Ε: Επιτρέπεται να υπάρχει ερωτική σχέση με άλλον 
Συνεργάτη Goodyear;

Α: Η Goodyear δεν απαγορεύει στους Συνεργάτες 
να συμμετέχουν σε συναινετικές ρομαντικές ή προσωπικές 
σχέσεις. Ωστόσο, αυτές οι σχέσεις μπορούν δυνητικά 
να δημιουργήσουν συγκρούσεις συμφερόντων και 
άλλα ζητήματα. Ως εκ τούτου, οι Συνεργάτες πρέπει να 
αναφέρουν αμέσως στον προϊστάμενό τους, στο Τμήμα 
Ανθρώπινου Δυναμικού ή στο Νομικό Τμήμα οποιαδήποτε 
ρομαντική ή προσωπική σχέση με κάποιον άλλο 
Συνεργάτη που μπορεί να δημιουργήσει ή να φανεί (σε 
έναν αμερόληπτο παρατηρητή) ότι δημιουργεί σύγκρουση 
συμφερόντων είτε με τις εργασιακές αρμοδιότητες του 
Συνεργάτη είτε με τα συμφέροντα της Goodyear. Οι 
ρομαντικές σχέσεις απαγορεύονται μεταξύ προϊσταμένων 
ή διευθυντών και Συνεργατών που είναι άμεσα υφιστάμενοί 
τους, καθώς και μεταξύ προϊσταμένων ή διευθυντών και 
οποιουδήποτε άλλου Συνεργάτη του οποίου τις προαγωγές, 
τις μισθολογικές εξελίξεις ή τις πειθαρχικές ενέργειες 
μπορούν να επηρεάσουν. Η καλύτερη στιγμή για να 
αντιμετωπιστούν πιθανά ζητήματα είναι πριν ξεκινήσει 
η σχέση. Όπως πάντα, η συμπεριφορά σας πρέπει να 
καθοδηγείται από το BCM και την Παγκόσμια πολιτική 
για τις προσωπικές και οικογενειακές σχέσεις στον χώρο 
εργασίας. 

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx


ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΣΤΟΝ 
ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
Η ασφάλεια αποτελεί αξία για κάθε εγκατάσταση και 
για όλους τους Συνεργάτες της Goodyear, γεγονός 
που σημαίνει ότι όλοι πρέπει να αναλαμβάνουμε 
προσωπική ευθύνη για την ασφάλειά μας και την 
ασφάλεια των γύρω μας. Ο στόχος μας για την ασφάλεια 
στην Goodyear είναι απλός και ευνόητος και αντικατοπτρίζεται στην 
παγκόσμια πρωτοβουλία μας για την ασφάλεια: εξάλειψη όλων των 
σοβαρών τραυματισμών και των θανάτων από τον χώρο εργασίας 
μας. Καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια ώστε κάθε Συνεργάτης 
και εργολάβος της Goodyear σε όλο τον κόσμο να επιστρέφει 
καθημερινά στο σπίτι σώος και αβλαβής. 

Η Goodyear δεσμεύεται οι εγκαταστάσεις της να λειτουργούν 
σύμφωνα με τις ισχύουσες εθνικές, επαρχιακές, πολιτειακές και 
τοπικές απαιτήσεις ασφάλειας, υγείας και περιβάλλοντος. Η διοίκηση 
της εταιρείας εργάζεται για να εξασφαλίσει ότι οι εγκαταστάσεις 
της Goodyear βελτιώνουν την ποιότητα ζωής στον χώρο εργασίας 
και στις κοινότητες στις οποίες δραστηριοποιείται η Goodyear. Οι 
Συνεργάτες της Goodyear είναι υπεύθυνοι για να συμβάλλουν σε 
μια κουλτούρα που μειώνει τον κίνδυνο τραυματισμού των ίδιων, 
των συναδέλφων τους και άλλων ατόμων. Οι Συνεργάτες δεν πρέπει 
ποτέ να θέτουν σε κίνδυνο την ασφάλεια ή την υγεία οποιουδήποτε, 
συμπεριλαμβανομένων των ιδίων, για λόγους παραγωγής ή άλλων 
αποτελεσμάτων. Οι Συνεργάτες πρέπει να διακόπτουν την εργασία και 
να αναφέρουν σε έναν υπεύθυνο προϊστάμενο, εάν γνωρίζουν ή έχουν 
λόγους να πιστεύουν ότι μια κατάσταση στον χώρο εργασίας ενέχει 
αδικαιολόγητο κίνδυνο για την ασφάλεια ή την υγεία του Συνεργάτη ή 
άλλων ατόμων.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική υπεύθυνης λειτουργίας

ΚΑΤΑΧΡΗΣΗ ΟΥΣΙΩΝ
Η Goodyear έχει δεσμευτεί να παρέχει ένα ασφαλές 
και παραγωγικό περιβάλλον εργασίας απαλλαγμένο 
από την επήρεια αλκοόλ, παράνομων ναρκωτικών, 
κατάχρησης συνταγογραφούμενων φαρμάκων και 
ορισμένων νόμιμων φαρμάκων. 
Απαγορεύεται η ακατάλληλη χρήση, πώληση, κατασκευή, αγορά, 
μεταβίβαση ή κατοχή των ουσιών που αναφέρονται παραπάνω (ή 
να βρίσκεται κάποιος υπό την επήρεια των ουσιών που αναφέρονται 
παραπάνω) κατά τον χρόνο εργασίας και εντός των εγκαταστάσεων 
της Εταιρείας.

Στις Ηνωμένες Πολιτείες, ανατρέξτε στα παρακάτω για περισσότερες 
πληροφορίες:

•	 Πολιτική για το αλκοόλ και τα παράνομα ναρκωτικά

Για περισσότερες πληροφορίες και πολιτικές σχετικά με την τοποθεσία 
σας, συμβουλευτείτε τον τοπικό αντιπρόσωπο του Τμήματος 
Ανθρώπινου Δυναμικού ή το Νομικό Τμήμα.

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ  
ΤΗΝ ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ
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ΑΠΟΡΡΗΤΟ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ
Η Goodyear διεξάγει τις επιχειρηματικές της 
δραστηριότητες σε όλο τον κόσμο με τρόπο που 
συμμορφώνεται με τις ισχύουσες νομικές απαιτήσεις 
και προστατεύει το προσωπικό απόρρητο. Όταν νομικές 
και επιχειρηματικές απαιτήσεις καθιστούν απαραίτητη την απόκτηση, 
την καταγραφή, την επεξεργασία, την αποθήκευση και τη χρήση 
των πληροφοριών που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου των 
Συνεργατών της Goodyear, ο χειρισμός των πληροφοριών πρέπει να 
γίνεται κατάλληλα και με ασφάλεια.  

Αποτελεί ευθύνη κάθε Συνεργάτη να αναγνωρίζει και να σέβεται 
τον ευαίσθητο και εμπιστευτικό χαρακτήρα των πληροφοριών 
που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου. Οι πληροφορίες 
που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου είναι οποιαδήποτε 
πληροφορία σχετίζεται με ένα πρόσωπο που έχει αναγνωριστεί η 
ταυτότητά του. Οι πληροφορίες που επιτρέπουν την αναγνώριση 
προσώπου περιλαμβάνουν, ενδεικτικά, το όνομα, τη διεύθυνση, τον 
αριθμό τηλεφώνου, τη διεύθυνση email, ηλεκτρονικά αναγνωριστικά 
(π.χ. cookies, αναγνωριστικά συσκευών, διευθύνσεις IP ή ετικέτες 
RFID), δεδομένα τοποθεσίας, γενετικά δεδομένα, στοιχεία 
χρηματοοικονομικών λογαριασμών, τον προσωπικό αριθμό 
αναγνώρισης (π.χ. Αριθμό Μητρώου Κοινωνικής Ασφάλισης ή αριθμό 
αναγνώρισης από δημόσιο φορέα) και στοιχεία πιστωτικών καρτών.
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Ε: Συνεργαζόμαστε με έναν νέο πάροχο επιδομάτων 
σε εργαζομένους και θα χρειαστεί να μεταβιβάσουμε 
πληροφορίες που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου 
στον πάροχο, προκειμένου να παρέχει υπηρεσίες στην 
Goodyear. Ποιος είναι ο κατάλληλος τρόπος για τον χειρισμό 
της μεταφοράς των πληροφοριών που επιτρέπουν την 
αναγνώριση προσώπου για Συνεργάτες σε τρίτους; 

1.	 Ενημερώστε τους σχετικά με τις απαιτήσεις μας για 
την προστασία των δεδομένων και στείλτε τους έναν 
σύνδεσμο προς τις πολιτικές απορρήτου μας. 

2.	 Συνεργαστείτε με την Ομάδα Ασφάλειας 
Πληροφορικής και το Νομικό Τμήμα για να 
αξιολογήσουν την ικανότητα του παρόχου υπηρεσιών 
να προστατεύει τις πληροφορίες που επιτρέπουν 
την αναγνώριση προσώπου, να συμπεριλάβουν τις 
κατάλληλες συμβατικές διατάξεις στη σύμβαση και 
να διασφαλίσουν τη συμμόρφωση με τις πολιτικές 
απορρήτου της Goodyear και την ισχύουσα 
νομοθεσία. 

3.	 Σε καμία περίπτωση μην επιτρέψετε τη μεταβίβαση 
σε τρίτους.

A: Η σωστή απάντηση είναι η 2. Όλες οι συμβάσεις 
που περιλαμβάνουν πληροφορίες εργαζομένων θα πρέπει 
να περιλαμβάνουν την κατάλληλη διατύπωση σχετικά με 
τις απαιτήσεις προστασίας δεδομένων μας και η Goodyear 
μπορεί να χρειαστεί να αξιολογήσει τις πρακτικές ασφάλειας 
στον κυβερνοχώρο και προστασίας δεδομένων ορισμένων 
προμηθευτών. Ως γενική πρακτική, πρέπει να περιορίζετε 
τη μεταφορά δεδομένων μόνο σε αυτά τα δεδομένα που 
απαιτούνται για την παροχή της υπηρεσίας. Επιπλέον, η 
Goodyear θα πρέπει να συμπεριλάβει τη νέα αυτή χρήση 
των πληροφοριών που επιτρέπουν την αναγνώριση 
προσώπου στον Χάρτη Δεδομένων της και να επιδείξει 
εκ των προτέρων δέουσα επιμέλεια ώστε να διασφαλιστεί 
ότι το τρίτο μέρος προστατεύει επαρκώς τις πληροφορίες 
που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου. Οι ομάδες 
που βοηθούν στην ένταξη των προμηθευτών μπορούν να 
κάνουν παρουσιάσεις για αυτές τις διαδικασίες. 

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις



Η Goodyear θα συλλέγει, χρησιμοποιεί και άλλως επεξεργάζεται 
μόνο πληροφορίες που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου 
που απαιτούνται για επιχειρηματικούς και νομικούς σκοπούς. Για 
παράδειγμα, η Εταιρεία μπορεί να επεξεργάζεται τις πληροφορίες 
που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου που λαμβάνει από 
τους Συνεργάτες της για σκοπούς όπως είναι η διαχείριση όλων των 
σταδίων της εργασιακής σχέσης, η διαχείριση ταλέντου, η μισθοδοσία 
και οι φόροι μισθοδοσίας, η διαχείριση παροχών, η προστασία των 
περιουσιακών στοιχείων της Εταιρείας, η αποζημίωση για έξοδα 
ταξιδιών και ψυχαγωγίας, η προμήθεια εργαλείων πληροφορικής και 
η συμμόρφωση με νομικές υποχρεώσεις, υποχρεώσεις υγείας και 
ασφάλειας.

Με την επιφύλαξη τυχόν αυστηρότερων απαιτήσεων της ισχύουσας 
νομοθεσίας, η Goodyear θα καταβάλλει προσπάθειες:

•	 να επεξεργάζεται τις πληροφορίες που επιτρέπουν την 
αναγνώριση προσώπου μόνο με τρόπους συμβατούς με τους 
σκοπούς για τους οποίους συγκεντρώθηκαν αυτά τα στοιχεία 
ή για τους οποίους εξουσιοδοτήθηκε στη συνέχεια από τον 
Συνεργάτη και

•	 να προβαίνει σε εύλογες ενέργειες προκειμένου να διασφαλίζει 
ότι οι πληροφορίες που επιτρέπουν την αναγνώριση 
προσώπου είναι σχετικές προς την επιδιωκόμενη χρήση τους, 
ακριβείς, πλήρεις και ενημερωμένες. 

Η Goodyear διατηρεί επίσης ένα πρόγραμμα που έχει σχεδιαστεί 
για τη λήψη εύλογων μέτρων προφύλαξης για την προστασία 
των πληροφοριών που επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου 
που βρίσκονται στην κατοχή της από απώλεια, κατάχρηση και μη 
εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, γνωστοποίηση, τροποποίηση και 
καταστροφή. 

Η πρόσβαση σε πληροφορίες που επιτρέπουν την αναγνώριση 
προσώπου από άλλους Συνεργάτες θα περιορίζεται μόνο στις 
πληροφορίες που είναι απαραίτητες και σχετικές προς την εκτέλεση 
των εργασιακών αρμοδιοτήτων τους. Οι Συνεργάτες οφείλουν να 
συμμορφώνονται με όλες τις εταιρικές πολιτικές και τους ισχύοντες 
νόμους και κανονισμούς σχετικά με τη συλλογή, την καταγραφή, την 
επεξεργασία, την αποθήκευση και τη χρήση των πληροφοριών που 
επιτρέπουν την αναγνώριση προσώπου.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Παγκόσμια Πολιτική Απορρήτου
•	 Διαδικτυακή Πολιτική Απορρήτου
•	 Πολιτική Απορρήτου Συνεργατών
•	 Δήλωση Απορρήτου HIPAA (Η.Π.Α.)
•	 Αποδεκτή χρήση εξοπλισμού πληροφορικής
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ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ
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ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ
Η φήμη της Goodyear εξαρτάται από την ποιότητα 
κάθε προϊόντος που παράγουμε. Πρέπει πάντα να 
ακολουθούμε τις ισχύουσες προδιαγραφές και τις καθιερωμένες 
διαδικασίες ώστε να ενσωματώνουμε την ποιότητα σε κάθε προϊόν. 
Ενημερώστε τον προϊστάμενό σας για οποιοδήποτε προϊόν ή 
διαδικασία που δεν συμμορφώνεται με τα πρότυπα ποιότητας 
της Goodyear. Όλοι οι συνεργάτες πρέπει να καταβάλουν 
κάθε δυνατή προσπάθεια για να διασφαλίζουν ότι τα πρότυπα 
ποιότητας της Goodyear τηρούνται καθημερινά και οπουδήποτε 
δραστηριοποιούμαστε. Η Goodyear επιτυγχάνει επιχειρηματική 
υπεροχή μέσω: 

•	 της διασφάλισης σταθερής ποιότητας με το ισχυρό σύστημα 
διαχείρισης ποιότητάς μας, το οποίο παρέχει ένα πλαίσιο για 
πρότυπα ποιότητας και βέλτιστες πρακτικές,

•	 της διενέργειας ελέγχων, τόσο από τοπικούς συνεργάτες 
εγκαταστάσεων όσο και από περιφερειακούς ειδικούς σε 
θέματα λειτουργίας, στις εγκαταστάσεις παραγωγής μας,

•	 της τήρησης συγκεκριμένων προτύπων ISO και διεθνών 
προτύπων ποιότητας και

•	 του ελέγχου της απόδοσής μας και της εφαρμογής ενεργειών 
συνεχούς βελτίωσης όταν είναι απαραίτητο.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική υπεύθυνης λειτουργίας

Η Goodyear προσπαθεί να είναι ένας καλός πολίτης όπου και αν 
δραστηριοποιούμαστε και είμαστε υπερήφανοι για τις προσπάθειές 
μας να προστατεύσουμε τις κοινότητες στις οποίες λειτουργούμε. 
Αυτές οι προσπάθειες περιλαμβάνουν τη διασφάλιση ποιοτικών 
προϊόντων για τους πελάτες μας και τον περιορισμό των 
περιβαλλοντικών μας επιπτώσεων, διασφαλίζοντας παράλληλα τα 
ανθρώπινα δικαιώματα και τα εργασιακά πρότυπα.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Εάν γνωρίζετε ή υποψιάζεστε ότι κάποιος Συνεργάτης 

δεν πληροί τις προσδοκίες μας σχετικά με την ποιότητα, 

την ασφάλεια ή το περιβάλλον, επικοινωνήστε με τον 

προϊστάμενό σας, το Νομικό Τμήμα ή τη Τηλεφωνική 

γραμμή ακεραιότητας της Goodyear. 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΟΥ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
Στην Goodyear, είμαστε αφοσιωμένοι στις 
δεοντολογικές και βιώσιμες πρακτικές για την 
προστασία του πλανήτη και των ανθρώπων μας. 
Η πολιτική μας είναι να κατασκευάζουμε, να χειριζόμαστε και να 
απορρίπτουμε πάντα τα υλικά με τρόπο υπεύθυνο για το περιβάλλον, 
ενώ παράλληλα απαιτούμε αυστηρή τήρηση όλων των ισχυόντων 
νόμων και κανονισμών.  

Η Goodyear δεσμεύεται επίσης για τη διατήρηση των φυσικών πόρων 
και τη μείωση των αποβλήτων. Αναμένουμε από κάθε Συνεργάτη να 
βοηθήσει σε αυτές και στις άλλες προσπάθειές μας για βιωσιμότητα. 
Η βιωσιμότητα αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της επιχειρηματικής μας 
στρατηγικής και του τρόπου με τον οποίο εργαζόμαστε. Η Goodyear 
δεσμεύεται για την κατανόηση των πιθανών επιπτώσεων που μπορεί 
να έχει η αλυσίδα αξίας μας στη φύση και τους φυσικούς πόρους 
και αναζητούμε συνεχώς βιώσιμες επιλογές υλικών που παρέχουν 
αποδοτικά προϊόντα, ενώ παράλληλα ικανοποιούν τα υψηλά πρότυπα 
ποιότητας και ασφάλειάς μας. 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Operations-Policy.aspx
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Η Goodyear προσπαθεί να μειώνει τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις 
και να προστατεύει τους φυσικούς πόρους ελαχιστοποιώντας 
τα απόβλητα, τη χρήση νερού και τις εκπομπές αερίων, 
επαναχρησιμοποιώντας και ανακυκλώνοντας υλικά και ασκώντας 
υπεύθυνη διαχείριση στη χρήση ενέργειας. Διαχειριζόμαστε τις 
περιβαλλοντικές μας επιπτώσεις και σχεδιάζουμε για τις δυσμενείς 
συνθήκες, για την υποστήριξη της επιχειρηματικής συνέχειας. 
Συνεργαζόμαστε επίσης ενεργά με τους προμηθευτές μας για τον 
εντοπισμό και την αξιολόγηση περιβαλλοντικών και κοινωνικών 
επιπτώσεων, κινδύνων και ευκαιριών, ενώ συνεργαζόμαστε μαζί τους 
για τρόπους οικοδόμησης μιας πιο βιώσιμης και ανθεκτικής  
αλυσίδας εφοδιασμού. 

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Πολιτική υπεύθυνης λειτουργίας
•	 Ιστότοπος της Goodyear για την εταιρική ευθύνη
•	 Κώδικας δεοντολογίας προμηθευτών
•	 Πολιτική προμήθειας φυσικού καουτσούκ
•	 Πολιτική βιώσιμης προμήθειας σογιέλαιου

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΓΙΑ ΤΑ ΠΑΓΚΟΣΜΙΑ 
ΑΝΘΡΩΠΙΝΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 
Η Πολιτική για τα παγκόσμια ανθρώπινα δικαιώματα 
της Goodyear αποτελεί μέρος της δέσμευσής 
μας για δεοντολογικές και κοινωνικά υπεύθυνες 
επιχειρηματικές πρακτικές. Η Goodyear δεσμεύεται να 
σέβεται και να προστατεύει τα θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα, 
σύμφωνα με τους νόμους και τους κανονισμούς κάθε χώρας στην 
οποία δραστηριοποιούμαστε και σύμφωνα με διεθνώς αναγνωρισμένα 
πρότυπα ανθρωπίνων δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των 
κατευθυντήριων αρχών των Ηνωμένων Εθνών για τις επιχειρήσεις και 
τα ανθρώπινα δικαιώματα, των κατευθυντήριων γραμμών του ΟΟΣΑ 
για τις πολυεθνικές επιχειρήσεις και της Διακήρυξης των θεμελιωδών 
αρχών και δικαιωμάτων στην εργασία και των σχετικών συμβάσεων 
της Διεθνούς Οργάνωσης Εργασίας. 

Συμμορφωνόμαστε με όλους τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς 
που αφορούν τα ανθρώπινα δικαιώματα και τα πρότυπα εργασίας. 
Όταν δεν υπάρχει νομοθεσία ή κανονισμός που να καλύπτει ένα 
ζήτημα ανθρωπίνων δικαιωμάτων που περιγράφεται στην παρούσα 
ενότητα, ή, όπου υπάρχουν διενέξεις μεταξύ των πολιτικών μας και 
των ισχυόντων νόμων ή κανονισμών, η Goodyear θα συμμορφώνεται 
με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, επιδιώκοντας ταυτόχρονα 
τρόπους για την τήρηση των διεθνώς αναγνωρισμένων ανθρωπίνων 
δικαιωμάτων και των αρχών που ορίζονται στην παρούσα Πολιτική. 

Αυτή η Παγκόσμια πολιτική για τα ανθρώπινα δικαιώματα ισχύει 
για όλες τις επιχειρήσεις της Goodyear ανά τον κόσμο, σε 
συνδυασμό με το BCM μας. Απαιτούμε από τους προμηθευτές 
μας να συμμορφώνονται με παρόμοια πρότυπα μέσω του Κώδικα 
δεοντολογίας προμηθευτών μας. 

 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Operations-Policy.aspx
https://corporate.goodyear.com/en-US/responsibility.html
https://supplier.goodyear.com/code
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Natural-Rubber-Procurement-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Sustainable-Soybean-Oil-Procurement-Policy.aspx


ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

24 25

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΤΗΣ 
ΚΑΤΑΝΑΓΚΑΣΤΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ   
Η Goodyear απαγορεύει όλες τις μορφές καταναγκαστικής ή 
υποχρεωτικής εργασίας, συμπεριλαμβανομένης της σωφρονιστικής 
εργασίας, της εργασίας για την αποπληρωμή χρέους, της εργασίας 
δουλείας και της εμπορίας ανθρώπων. Σύμφωνα με τη δέσμευσή μας 
για ελεύθερη επιλογή απασχόλησης: 

•	 Οι προσλήψεις πρέπει να πραγματοποιούνται με τρόπο που 
να σέβεται και να προστατεύει τα διεθνώς αναγνωρισμένα 
ανθρώπινα δικαιώματα. 

•	 Δεν απαιτείται από κανένα άτομο να καταβάλει αμοιβές 
πρόσληψης ή συναφή έξοδα για την εξασφάλιση απασχόλησης 
στην Goodyear. 

•	 Η συμφωνία ως προς τους όρους και τις προϋποθέσεις 
απασχόλησης πρέπει να είναι εθελοντική και να μην εμπεριέχει 
εξαπάτηση ή καταναγκασμό. 

•	 Η ελεύθερη κυκλοφορία των εργαζομένων δεν πρέπει να 
περιορίζεται μέσω όρων απασχόλησης, παρακράτησης 
εγγράφων ταυτότητας ή μετανάστευσης, παρακράτησης 
καταθέσεων ή άλλων ενεργειών με στόχο τον περιορισμό της 
κινητικότητας. 

 

ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΠΑΙΔΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ   
Η Goodyear απαγορεύει τη χρήση παιδικής εργασίας. 
Συμμορφωνόμαστε με την ισχύουσα νομοθεσία για την παιδική 
εργασία και περιορίζουμε την απασχόληση σε εργαζόμενους που 
πληρούν τις ισχύουσες ελάχιστες απαιτήσεις ηλικίας για τις αντίστοιχες 
τοποθεσίες τους. Εάν δεν υπάρχει τοπική νομοθεσία που να ορίζει 
υψηλότερη ηλικία, δεν θα απασχολούμε παιδιά κάτω των 15 ετών. 
Όταν απασχολούνται εργαζόμενοι νεαρής ηλικίας, άνω της ελάχιστης 
ηλικίας αλλά κάτω των 18 ετών, δεν πρέπει να τους επιτρέπεται να 
εκτελούν επικίνδυνη εργασία ή εργασία που μπορεί με άλλο τρόπο να 
θέσει σε κίνδυνο τη σωματική ή ψυχολογική τους ευημερία. 
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ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ   
Η Goodyear δεσμεύεται για τη δημιουργία ασφαλών χώρων εργασίας 
στους οποίους θα γίνονται σεβαστά τα ανθρώπινα δικαιώματα όλων 
των Συνεργατών και εργολάβων. Όπως περιγράφεται στο BCM: 

•	 Η υγεία και η ασφάλεια στον χώρο εργασίας αποτελούν βασική 
αξία σε κάθε εγκατάσταση και για όλους τους Συνεργάτες της 
Goodyear. 

•	 Απαγορεύουμε κάθε μορφή βίας, απειλών, εκφοβισμού και 
σεξουαλικής ή άλλης παρενόχλησης. 

•	 Δεν ανεχόμαστε καμία διακριτική μεταχείριση βάσει φυλής, 
χρώματος, εθνικότητας, θρησκείας, εθνικής προέλευσης, 
φύλου (συμπεριλαμβανομένης της εγκυμοσύνης), σεξουαλικού 
προσανατολισμού, ταυτότητας φύλου, ηλικίας, αναπηρίας, 
καθεστώτος βετεράνου, γενετικών πληροφοριών, καταγωγής, 
καθεστώτος ιθαγένειας ή άλλων χαρακτηριστικών που 
προστατεύονται από την ισχύουσα νομοθεσία. 

•	 Σεβόμαστε το προσωπικό απόρρητο των Συνεργατών μας 
και συμμορφωνόμαστε με την ισχύουσα νομοθεσία περί 
απορρήτου των δεδομένων. 

Συμμορφωνόμαστε επίσης με τους ισχύοντες νόμους, τους 
κανονισμούς και τις συλλογικές συμβάσεις (όποια παρέχουν τη 
μεγαλύτερη προστασία) που σχετίζονται με τους μισθούς και τις ώρες 
εργασίας. 

 

ΕΛΕΥΘΕΡΙΑ ΣΥΝΔΙΚΑΛΙΣΜΟΥ   
Η Goodyear αναγνωρίζει και σέβεται τα δικαιώματα και την ελευθερία 
των εργαζομένων να συμμετέχουν και να διαπραγματεύονται 
συλλογικά μέσω οργανώσεων της επιλογής τους (όπως συνδικάτα) 
ή να μην συμμετέχουν σε τέτοιες οργανώσεις. Κανένας συνεργάτης 
δεν θα υπόκειται σε απόλυση, διάκριση, παρενόχληση, εκφοβισμό ή 
αντίποινα λόγω της ιδιότητας του μέλους σε νόμιμο σωματείο ή ένωση 
εργαζομένων, ή λόγω της συμμετοχής του σε νόμιμες δραστηριότητες 
οργανώσεων αυτού του είδους. 

 

ΠΑΡΑΚΡΑΤΗΣΗ ΕΓΓΡΑΦΩΝ 
ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ    
Οι εργαζόμενοι πρέπει διατηρούν στην κατοχή και τον έλεγχό τους τα 
έγγραφα ταυτότητάς τους, συμπεριλαμβανομένων των διαβατηρίων, 
των αδειών εργασίας, των πιστοποιητικών επαγγελματικών 
προσόντων ή των ταξιδιωτικών εγγράφων. Η Goodyear δεν 
περιορίζει τη δυνατότητα των εργαζομένων να μετακινούνται και να 
εγκαταλείπουν τη χώρα στην οποία απασχολούνται. Η Goodyear 
θα χρησιμοποιεί αντίγραφα των εγγράφων ταυτότητας, όποτε αυτό 
είναι δυνατό. Εάν είναι απαραίτητο για την Goodyear να διαχειριστεί 
πρωτότυπα έγγραφα ταυτότητας με σκοπό τη συμμόρφωση με 
την τοπική νομοθεσία —για παράδειγμα, για την επεξεργασία 
αιτήσεων αδειών εργασίας— πρέπει να εφαρμόζονται οι ακόλουθες 
διασφαλίσεις: 

•	 Λήψη γραπτής συγκατάθεση των εργαζομένων, η οποία πρέπει 
να παρέχεται ελεύθερα, 

•	 Διασφάλιση ότι τα έγγραφα δεν φυλάσσονται για μεγαλύτερο 
χρονικό διάστημα από ό,τι είναι απολύτως αναγκαίο, 

•	 Παροχή στους εργαζόμενους αντιγράφων των εγγράφων 
ταυτότητάς τους για τη διευκόλυνση της ελεύθερης κυκλοφορία 
τους, ενόσω δεν διαθέτουν τα πρωτότυπα έγγραφα.  

Οι αλλοδαποί μετανάστες εργαζόμενοι έχουν πρόσβαση σε ένα 
φυσικό, ασφαλές ντουλάπι στο οποίο έχουν πρόσβαση μόνο αυτοί και 
στο οποίο μπορούν να αποθηκεύουν τα έγγραφα ταυτότητάς τους. 
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ΥΠΕΥΘΥΝΕΣ ΠΡΟΣΛΗΨΕΙΣ   
Οι προσλήψεις θα πρέπει να πραγματοποιούνται κατά τρόπο που να 
σέβεται και να προστατεύει τα διεθνώς αναγνωρισμένα ανθρώπινα 
δικαιώματα. Οι Συνεργάτες πρέπει είτε να προσλαμβάνονται 
απευθείας από την Goodyear είτε μέσω πρακτορείων εύρεσης 
εργασίας που έχουν (i) ελεγχθεί δεόντως ως «Σύμβουλοι ανθρώπινου 
δυναμικού» και έχουν περάσει τη διαδικασία δέουσας επιμέλειας 
και (ii) έχουν συμφωνήσει να συμμορφώνονται με τα πρότυπα 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων που περιγράφονται στον Κώδικα 
δεοντολογίας προμηθευτών μας. 

Η συμφωνία ως προς τους όρους και τις προϋποθέσεις απασχόλησης 
πρέπει να είναι εθελοντική και να μην εμπεριέχει εξαπάτηση ή 
καταναγκασμό. Πριν από την έναρξη της απασχόλησης, όλοι οι 
εργαζόμενοι θα πρέπει να έχουν λάβει εγγράφως τους σαφείς όρους 
και τις προϋποθέσεις της απασχόλησης, με λεπτομέρειες σχετικά με 
τους μισθούς και το ωράριο και το κείμενο αυτό θα πρέπει να είναι σε 
γλώσσα που κατανοεί ο εργαζόμενος. 

Υποστηρίζουμε την αρχή «Ο εργοδότης πληρώνει»: κανένας 
εργαζόμενος δεν πρέπει να πληρώνει για μια θέση εργασίας. Το 
κόστος της πρόσληψης δεν πρέπει να βαρύνει τον εργαζόμενο 
αλλά τον εργοδότη. Δεν πρέπει να απαιτείται ούτε να ζητείται από 
κανένα άτομο να καταβάλει αμοιβές πρόσληψης ή συναφή έξοδα 
στον εργοδότη του ή σε οποιοδήποτε πρακτορείο εύρεσης εργασίας, 
προκειμένου να εξασφαλίσει απασχόληση στην Goodyear. Τα 
έξοδα που σχετίζονται με τη διαδικασία πρόσληψης μπορεί να 
περιλαμβάνουν προκαταρκτικό έλεγχο χρήσης ουσιών, ιατρικά έξοδα, 
έξοδα ασφάλισης, έξοδα για εξετάσεις δεξιοτήτων και προσόντων, 
έξοδα κατάρτισης και προσανατολισμού, έξοδα εξοπλισμού, έξοδα 
μετακίνησης και διαμονής και διοικητικά έξοδα. Εάν μάθουμε ότι ένας 
εργαζόμενος έχει υποχρεωθεί να πληρώσει χρεώσεις ή έξοδα αυτού 
του είδους, θα αποζημιώσουμε τον εργαζόμενο το συντομότερο 
δυνατό μετά την ανακάλυψη. 

 

ΠΡΟΣΔΟΚΙΕΣ ΠΕΛΑΤΩΝ ΚΑΙ 
ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΩΝ   
Η Goodyear επιδιώκει να έχει επιχειρηματική σχέση με πελάτες και 
προμηθευτές που τηρούν παρόμοια πρότυπα με τους δικούς τους 
υπαλλήλους και προμηθευτές.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Παγκόσμια πολιτική για τα ανθρώπινα δικαιώματα
•	 Πολιτική παρακράτησης εγγράφων ταυτότητας
•	 Πολιτική υπεύθυνων προσλήψεων
•	 Κώδικας δεοντολογίας προμηθευτών
•	 Ιστότοπος της Goodyear για την εταιρική ευθύνη
•	 Πολιτική προμήθειας φυσικού καουτσούκ
•	 Πολιτική βιώσιμης προμήθειας σογιέλαιου

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Human-Rights-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Retention-of-Identity-Documents-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Recruitment-Policy.aspx
https://supplier.goodyear.com/code
https://corporate.goodyear.com/en-US/responsibility.html
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Natural-Rubber-Procurement-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Sustainable-Soybean-Oil-Procurement-Policy.aspx


ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ  
ΚΑΙ ΤΑ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΕΣ 
ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕ ΤΟ 
ΔΗΜΟΣΙΟ ΚΑΙ ΡΥΘΜΙΣΤΙΚΕΣ 
ΑΠΑΙΤΉΣΕΙΣ
Όλοι έχουμε κοινή ευθύνη για την προστασία της 
Goodyear και των περιουσιακών της στοιχείων.  Για 
να συμβάλουμε στην προστασία της καλής φήμης της εταιρείας μας, 
πρέπει να είμαστε εξοικειωμένοι και να συμμορφωνόμαστε με όλους 
τους ισχύοντες νόμους και πολιτικές και πρέπει να φροντίζουμε για 
τη σωστή χρήση και την προστασία των περιουσιακών στοιχείων της 
Goodyear.

Υπάρχουν ειδικοί κανόνες που ισχύουν όταν η Goodyear 
πραγματοποιεί συναλλαγές με το Δημόσιο και κρατικές επιχειρήσεις. 
Στην Goodyear, δεσμευόμαστε να τηρούμε τους νόμους και τους 
κανονισμούς που σχετίζονται με τις συναλλαγές με το Δημόσιο και να 
ικανοποιούμε όλες τις υποχρεώσεις που επιβάλλονται από αυτού του 
είδους την επιχειρηματική δραστηριότητα.

ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗ ΤΗΣ 
ΔΩΡΟΔΟΚΙΑΣ
Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά τη δωροδοκία. Θα 
παραιτούμαστε από κάθε επιχειρηματική ευκαιρία η οποία μπορεί να 
αποκτηθεί μόνον καταβάλλοντας ανάρμοστη ή παράνομη πληρωμή, 
δωροδοκία, δώρο, έκπτωση, αμοιβή ή προμήθεια από αθέμιτη 
συναλλαγή ή παρόμοιο κίνητρο. Η ενότητα αυτή περιλαμβάνει 
μια επισκόπηση των βασικών διατάξεων της Πολιτικής για την 
καταπολέμηση της δωροδοκίας.  
Ο Νόμος για τις πρακτικές δωροδοκίας αλλοδαπών κρατικών 
λειτουργών (Foreign Corrupt Practices - FCPA) των Η.Π.Α. καθιστά 
αξιόποινη πράξη βάσει της νομοθεσίας των Η.Π.Α. την προσφορά, 
καταβολή, υπόσχεση καταβολής, έγκριση καταβολής χρημάτων ή την 
παροχή οποιουδήποτε αντικειμένου αξίας σε οποιοδήποτε πρόσωπο 
εφόσον είναι γνωστό ότι το σύνολο ή μέρος αυτών των χρημάτων ή 
του αντικειμένου αξίας θα προσφερθεί, παρασχεθεί ή παραχωρηθεί, 
άμεσα ή έμμεσα, σε κρατικό λειτουργό εκτός Η.Π.Α. με σκοπό 
την εξασφάλιση ή τη διατήρηση επιχειρηματικών σχέσεων ή την 
εξασφάλιση ανάρμοστου πλεονεκτήματος.  
Ο FCPA απαιτεί επίσης από εταιρείες όπως η Goodyear, οι 
οποίες είναι εισηγμένες σε χρηματιστήρια των ΗΠΑ, να διατηρούν 
συστήματα εσωτερικών ελέγχων όσον αφορά τη χρηματοοικονομική 
πληροφόρηση. 
Επίσης, ο FCPA απαγορεύει σε φυσικά πρόσωπα και εταιρείες 
να παραποιούν σκοπίμως τα βιβλία και τα αρχεία εισηγμένων σε 
χρηματιστήριο εταιρειών, όπως η Goodyear.  
Παρόλο που οι διατάξεις περί δωροδοκίας του FCPA επικεντρώνονται 
κυρίως στις αλληλεπιδράσεις με κρατικούς λειτουργούς εκτός Η.Π.Α., 
πολλοί πολιτειακοί νόμοι των Η.Π.Α. απαγορεύουν τη δωροδοκία 
κρατικών λειτουργών των Η.Π.Α. Σύμφωνα με τον νόμο περί ταξιδιών 
των Η.Π.Α., η ομοσπονδιακή κυβέρνηση των Η.Π.Α. μπορεί να 
ασκήσει δίωξη για παραβιάσεις αυτών των πολιτειακών νόμων καθώς 
και των ομοσπονδιακών νόμων. Ως εκ τούτου, σχεδόν οποιαδήποτε 
πράξη δωροδοκίας, ανεξάρτητα από τον παραλήπτη, συνιστά 
έγκλημα σύμφωνα με την πολιτειακή νομοθεσία των Η.Π.Α., την 
ομοσπονδιακή νομοθεσία των Η.Π.Α. ή και τις δύο. Σύμφωνα με τον 
Νόμο περί αποτροπής εκβιασμού στην αλλοδαπή (Foreign Extortion 
Prevention Act) των Η.Π.Α., απαγορεύεται επίσης η αποδοχή, 
η απαίτηση ή η λήψη δωροδοκιών από εταιρείες για κρατικούς 
λειτουργού εκτός Η.Π.Α.

Η Goodyear ακολουθεί μια απλή, αλλά ισχυρή, φιλοσοφία: 
κάνουμε το σωστό. Ακολουθούμε αυτήν τη φιλοσοφία σε κάθε μας 
ενέργεια, συμπεριλαμβανομένης της προστασίας από τη διαφθορά, 
της αποφυγής συγκρούσεων συμφερόντων, της τήρησης ακριβών 
οικονομικών αρχείων και της προστασίας της πνευματικής 
ιδιοκτησίας και των εμπιστευτικών πληροφοριών της εταιρείας.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
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Πολλές άλλες χώρες έχουν παρόμοιους νόμους που απαγορεύουν 
την προσφορά, την παροχή και την αποδοχή δωροδοκιών 
(συμπεριλαμβανομένου του Νόμου του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά 
με τη δωροδοκία, του Νόμου για «καθαρές εταιρείες» της Βραζιλίας, 
του Νόμου Sapin II της Γαλλίας και άλλων). Οι συνεργάτες πρέπει να 
συμμορφώνονται με όλους τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς 
για την καταπολέμηση της δωροδοκίας, καθώς και με τις πολιτικές της 
Goodyear. 

Ο Νόμος του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά με τη δωροδοκία 
περιέχει παρόμοιες απαγορεύσεις όσον αφορά τη δωροδοκία 
κρατικών λειτουργών εκτός Ηνωμένου Βασιλείου. Εκτός από αυτές 
τις απαγορεύσεις, ο νόμος του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά με τη 
δωροδοκία απαγορεύει επίσης τα αδικήματα (i) της μη θέσπισης 
κατάλληλων διαδικασιών από μια εταιρεία για την αποτροπή 
της δωροδοκίας από άτομα που συνδέονται με αυτήν και (ii) της 
προσφοράς, της πραγματοποίησης και της παραλαβής δωροδοκιών 
από ή προς ιδιώτες (μη κυβερνητικούς), ένα είδος δωροδοκίας 
γνωστό ως «εμπορική δωροδοκία». Η εμπορική δωροδοκία είναι 
μια μορφή δωροδοκίας που δεν αφορά απαραίτητα κάποιον κρατικό 
λειτουργό, αλλά αντίθετα περιλαμβάνει δωροδοκία που καταβάλλεται 
σε ιδιώτη, όπως εκπρόσωπο πελάτη ή προμηθευτή.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Η πολιτική της Goodyear απαγορεύει όλες τις μορφές 

δωροδοκίας, συμπεριλαμβανομένης της δωροδοκίας 

κρατικών λειτουργούν και της εμπορικής δωροδοκίας. 

Η παρούσα πολιτική απαγορεύει τις δωροδοκίες που 

δίνονται, υπόσχονται ή προσφέρονται από ή μέσω τρίτου 

μέρους, καθώς και εκείνες που δίνονται, υπόσχονται ή 

προσφέρονται απευθείας από συνεργάτη της Goodyear.  

Οι Συνεργάτες της Goodyear, οι αντιπρόσωποι και 
άλλα τρίτα μέρη που συνεργάζονται με την Goodyear 
απαγορεύεται να δίνουν, να προσφέρουν ή να 
υπόσχονται δωροδοκίες σε οποιοδήποτε άτομο, 
ανεξάρτητα από το αν το άτομο αυτό είναι κρατικός 
λειτουργός ή ιδιώτης. 

Ε: Εργάζομαι με έναν σύμβουλο για να με βοηθήσει 
να κερδίσω μια σύμβαση για ελαστικά κρατικών οχημάτων. 
Η προμήθεια του συμβούλου είναι κάπως υψηλότερη από 
ό,τι πληρώνουμε συνήθως και ζήτησε να τον πληρώσουμε 
σε μετρητά. Πρέπει να προχωρήσουμε;

Α: Πρώτον, ο σύμβουλος πρέπει να ελεγχθεί στο 
πλαίσιο της διαδικασίας ελέγχου δέουσας επιμέλειας 
για την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear, 
όπως περιγράφεται στον Διεθνή Επιχειρησιακό Οδηγό 
Συμμόρφωσης για την Καταπολέμηση της Δωροδοκίας. 
Δεύτερον, οι υψηλές προμήθειες και οι πληρωμές με 
μετρητά αποτελούν προειδοποιητικά σημάδια πιθανής 
διαφθοράς. Τα προειδοποιητικά σημάδια πρέπει να 
ελέγχονται και ΠΡΕΠΕΙ να εξετάζονται από το Νομικό Τμήμα 
πριν προχωρήσετε. Επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα για 
βοήθεια.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
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ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗΣ 
Οι «Πληρωμές Διευκόλυνσης» είναι μικρές πληρωμές που 
πραγματοποιούνται σε κρατικούς λειτουργούς χαμηλής βαθμίδας 
προκειμένου να διασφαλιστεί η εκτέλεση ορισμένων συνήθων 
κρατικών ενεργειών που δεν προϋποθέτουν διακριτική ευχέρεια, 
τις οποίες μια εταιρεία δικαιούται ήδη βάσει της τοπικής νομοθεσίας 
(όπως διεκπεραίωση κρατικών εγγράφων, π.χ. θεωρήσεις 
διαβατηρίων, φόρτωση/εκφόρτωση εμπορευμάτων, παροχή 
αστυνομικής προστασίας και παραλαβή/παράδοση αλληλογραφίας. 

Παρότι ο FCPA περιέχει μια περιορισμένη εξαίρεση όσον αφορά τις 
«πληρωμές διευκόλυνσης ή επίσπευσης» σε κρατικούς λειτουργούς 
εκτός των Η.Π.Α., οι Πληρωμές Διευκόλυνσης δεν επιτρέπονται 
βάσει του Νόμου του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά με τη δωροδοκία 
και την τοπική νομοθεσία πολλών χωρών.  Η Πολιτική της 
Goodyear απαγορεύει ρητά την πραγματοποίηση Πληρωμών 
Διευκόλυνσης. 

Ε: Βρίσκεστε σε ένα τελωνείο και σας ζητείται 
να καταβάλετε το απαιτούμενο τέλος για την αποστολή 
εμπορευμάτων, αλλά ο υπάλληλος του τελωνείου σάς 
χρεώνει επιπλέον 10% που σας ζητά να πληρώσετε σε 
μετρητά και αρνείται να σας δώσει απόδειξη. Τι πρέπει να 
κάνετε;  

1.	 Πληρώστε το και μην πείτε σε κανέναν για  
το επιπλέον ποσό.

2.	 Χρησιμοποιήστε κανονικά εταιρικά κεφάλαια 
για να πληρώσετε το απαιτούμενο τέλος, αλλά 
χρησιμοποιήστε χρήματα για μικροέξοδα για το 
επιπλέον 10%. 

3.	 Προσφέρετε μεγαλύτερη πρόσθετη πληρωμή ώστε να 
παρακινήσετε τον υπάλληλο να σας δώσει απόδειξη.  

4.	 Μην πληρώσετε, αποχωρήστε από το τελωνείο και 
επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα.

A: Η σωστή απάντηση είναι η 4. Πρέπει να 
αποχωρήσετε από το τελωνείο και να επικοινωνήσετε 
αμέσως με το Νομικό Τμήμα. Ο τελωνειακός υπάλληλος 
ενδέχεται να ζητά Πληρωμή Διευκόλυνσης, το οποίο 
απαγορεύεται στο πλαίσιο της πολιτικής της Goodyear. Το 
Νομικό Τμήμα μπορεί να σας βοηθήσει να προσδιορίσετε αν 
η πληρωμή επιτρέπεται και πώς να προχωρήσετε.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
ΟΙ ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗΣ ΑΠΑΓΟΡΕΥΟΝΤΑΙ ΡΗΤΑ 
ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΤΗΣ GOODYEAR ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗ ΤΗΣ ΔΩΡΟΔΟΚΙΑΣ. 

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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Ε: Την τελευταία εορταστική περίοδο, ένας 
προμηθευτής έδωσε σε όλους στο τμήμα μας κάρτες αγορών 
για ένα τοπικό σούπερ μάρκετ. Φέτος, σκεφτήκαμε ότι θα 
ήταν καλή ιδέα για το τμήμα μας να δώσει κάρτες αγορών για 
τρόφιμα στους πελάτες μας. Μπορούμε να το κάνουμε αυτό;

Α: Όχι, αυτό δεν επιτρέπεται. Η πολιτική της 
Goodyear απαγορεύει την παροχή μετρητών ή ισοδυνάμων 
μετρητών —συμπεριλαμβανομένων των δωροκαρτών, των 
πιστοποιητικών δώρων (ακόμη και των πιστοποιητικών 
δώρων για συγκεκριμένα αντικείμενα), των καρτών 
αγορών για χρήση σε σούπερ μάρκετ ή άλλα καταστήματα, 
bitcoin και οτιδήποτε άλλου μπορεί να χρησιμοποιηθεί 
ως μετρητά— σε τρίτους. Ομοίως, οι κάρτες αγορών που 
έδωσε ο προμηθευτής την τελευταία περίοδο παραβίασαν 
την πολιτική της Goodyear. Πρέπει να επικοινωνήσετε 
με το Νομικό Τμήμα, ώστε η Εταιρεία να μπορέσει να 
αντιμετωπίσει τη συμπεριφορά του συγκεκριμένου 
προμηθευτή.

ΕΚΒΙΑΣΜΟΣ Ή ΕΞΑΝΑΓΚΑΣΜΟΣ 
Πληρωμές που πραγματοποιούνται υπό την επικείμενη ή πραγματική 
απειλή άσκησης βίας ή πρόκλησης ζημίας σε άτομα δεν συνιστούν 
παραβίαση του FCPA ή του Νόμου του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά 
με τη δωροδοκία. Ως εκ τούτου, η πολιτική της Goodyear δεν 
απαγορεύει πληρωμές που πραγματοποιούνται υπό την πραγματική 
απειλή άσκησης άμεσης βίας ή πρόκλησης ζημίας εφόσον η πληρωμή 
απαιτείται για την προστασία της υγείας, της ελευθερίας ή της 
ασφάλειας του Συνεργάτη ή του αντιπροσώπου. Εάν προκύψει τέτοια 
κατάσταση:

•	 η πληρωμή δεν πρέπει να υπερβαίνει τα 100,00 δολάρια 
Η.Π.Α.,  

•	 η πληρωμή πρέπει να γνωστοποιείται εγγράφως εντός  
48 ωρών από την πραγματοποίηση στον Γενικό  
Νομικό Σύμβουλο και 

•	 η πληρωμή πρέπει να καταχωρίζεται δεόντως στα βιβλία και 
στα αρχεία της Goodyear. 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΑ ΔΩΡΑ ΣΕ 
ΚΡΑΤΙΚΟΥΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟΥΣ 
Ενδέχεται να υπάρχουν περιπτώσεις στις οποίες η Goodyear μπορεί 
να παράσχει σε έναν κρατικό λειτουργό ή άλλο άτομο ένα δώρο 
συμβολικής αξίας ή ένα επαγγελματικό ταξίδι, γεύμα ή ψυχαγωγία, 
εφόσον αυτό γίνεται σύμφωνα με το BCM, τις πολιτικές της Εταιρείας 
(συμπεριλαμβανομένης της Πολιτικής για την Καταπολέμηση της 
Δωροδοκίας, της Παγκόσμιας Πολιτικής Επαγγελματικών Ταξιδιών 
και Εξόδων, της Πολιτικής περί Δώρων, Γευμάτων και Ψυχαγωγίας 
(Εξωτερικές Δοσοληψίες) και της Πολιτικής και των Κανόνων περί 
Δώρων και Ταξιδιών στα Μέλη της Γερουσίας και της Βουλής των 
Αντιπροσώπων των Ηνωμένων Πολιτειών), καθώς και με τον FCPA 
και άλλους ισχύοντες νόμους για την καταπολέμηση της δωροδοκίας. 

Δώρα
Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά την προσφορά ορισμένων ειδών 
δώρων (όπως δώρα σε μετρητά ή σε ισοδύναμα μετρητών) σε 
οποιονδήποτε κρατικό λειτουργό ή άλλο τρίτο, υπό οποιεσδήποτε 
συνθήκες. Η Goodyear απαιτεί επίσης κάθε δώρο που παρέχεται σε 
κρατικούς λειτουργούς ή τρίτους να πληροί ορισμένα κριτήρια, όπως 
το δώρο:

•	 να μην αποτελεί δωροδοκία,
•	 να είναι εύλογο και σύνηθες,
•	 να συμμορφώνεται με τις πολιτικές και τις απαιτήσεις έγκρισης 

της Goodyear και 
•	 να καταχωρείται σωστά στα έγγραφα τεκμηρίωσης και 

στα στοιχεία της συναλλαγής. Εάν ο παραλήπτης είναι 
κρατικός λειτουργός, πρέπει να σημειώνεται στα αρχεία ότι ο 
παραλήπτης είναι κρατικός λειτουργός.

Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ενότητα με τίτλο 
Δώρα, γεύματα και ψυχαγωγία.

Κάθε δώρο σε έναν κρατικό λειτουργό των Η.Π.Α. πρέπει επίσης να 
συμμορφώνεται με τις παρακάτω απαιτήσεις σχετικά με τα «Δώρα, 
ταξίδια, γεύματα και ψυχαγωγία σε κρατικούς λειτουργούς των 
Η.Π.Α.». 

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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Γεύματα και Ψυχαγωγία 
Είναι δυνατό να παρέχονται γεύματα και ψυχαγωγία σε κρατικούς 
λειτουργούς ή σε άλλα τρίτα μέρη, εφόσον είναι κατάλληλα και εύλογα, 
παρέχονται καλή τη πίστει για νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό και 
συμμορφώνονται με τις πολιτικές της Goodyear.  Ωστόσο, υπάρχουν 
ορισμένα είδη γευμάτων και ψυχαγωγίας που απαγορεύονται αυστηρά 
από την Goodyear. Ανατρέξτε στην ενότητα «Δώρα, γεύματα και 
ψυχαγωγία» που ξεκινά στη σελ. 39 για περισσότερες πληροφορίες 
σχετικά με τα είδη γευμάτων και ψυχαγωγίας που επιτρέπεται ή όχι 
να παρέχονται σε τρίτους, καθώς και για ορισμένα κριτήρια που 
πρέπει να πληρούνται (ενδεικτικά, εάν ο παραλήπτης είναι κρατικός 
λειτουργός, τα έγγραφα και τα στοιχεία της συναλλαγής πρέπει να 
αναφέρουν ότι ο παραλήπτης είναι κρατικός λειτουργός). 

Κάθε γεύμα ή ψυχαγωγία που παρέχεται σε κρατικό λειτουργό των 
Η.Π.Α. πρέπει επίσης να συμμορφώνεται με τις παρακάτω απαιτήσεις 
σχετικά με τα «Δώρα, ταξίδια, γεύματα και ψυχαγωγία σε κρατικούς 
λειτουργούς των Η.Π.Α.». 

Έξοδα ταξιδιού 
Η πολιτική της Goodyear επιτρέπει την παροχή των κατάλληλων 
ταξιδιωτικών εξόδων για ένα άτομο (συμπεριλαμβανομένων των 
εξόδων επίσκεψης αντιπροσωπείας για κρατικούς λειτουργούς 
εκτός των Η.Π.Α.), υπό την προϋπόθεση ότι αυτά τα έξοδα: (i) 
παρέχονται καλή τη πίστει, (ii) παρέχονται χωρίς πρόθεση διαφθοράς 
ή προσδοκία εύνοιας, (iii) δεν αποτελούν απαγορευμένο δώρο, γεύμα 
ή ψυχαγωγία (βλ. σελ. 40-42) και (iv) πληρούν όλα τα ακόλουθα 
κριτήρια: 

Το ταξίδι που παρέχεται πρέπει να σχετίζεται άμεσα με 
καλόπιστο και νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό και πρέπει να έχει 
εγκριθεί ή ζητηθεί από την κρατική οντότητα  
εκτός Η.Π.Α. 

Η αξία του ταξιδιού πρέπει να είναι εύλογη (ως προς τη 
δαπάνη, τον αριθμό των ταξιδιωτών και τη συχνότητα). 

Κάθε ταξίδι για οποιονδήποτε κρατικό λειτουργό των Η.Π.Α. 
πρέπει επίσης να συμμορφώνεται με τις παρακάτω απαιτήσεις 
σχετικά με τα «Δώρα, ταξίδια, γεύματα και ψυχαγωγία σε 
κρατικούς λειτουργούς των Η.Π.Α.». 

 

Για κάθε ταξίδι που παρέχεται σε κρατικό λειτουργό εκτός των Η.Π.Α., 
οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει να λαμβάνουν τις κατάλληλες 
εγκρίσεις, να καταγράφουν τα έξοδα ταξιδιού εγκαίρως, πλήρως και 
με ακρίβεια στα οικονομικά βιβλία και αρχεία της εταιρείας, καθώς και 
να ανατρέχουν στις και να συμμορφώνονται με τις άλλες υποχρεώσεις 
στην Πολιτική για την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear.  

Απαγορεύονται αυστηρά τα ακόλουθα είδη ταξιδιωτικών εξόδων σε 
κρατικούς λειτουργούς εκτός των Η.Π.Α.: 

Τουριστικές και ψυχαγωγικές εκδρομές 

Δαπάνες που συνδέονται με μέλη των οικογενειών  
των λειτουργών

Οποιεσδήποτε άλλες δαπάνες που παραβιάζουν την ισχύουσα 
νομοθεσία ή τις πολιτικές της Εταιρείας

Μετρητά, όπως αποζημίωση ανά ημέρα, ΕΚΤΟΣ εάν απαιτείται 
βάσει σύμβασης με τον κρατικό φορέα ή/και απαιτείται από τη 
νομοθεσία. Δεν επιτρέπεται η παροχή μετρητών σε κρατικό 
λειτουργό, ακόμη και στο πλαίσιο αυτής της εξαίρεσης, εκτός 
εάν έχει εγκριθεί εκ των προτέρων και εγγράφως από τον 
Γενικό Νομικό Σύμβουλο ή τον Περιφερειακό Αναπληρωτή 
Γενικό Νομικό Σύμβουλο.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΑ ΔΩΡΑ ΣΕ 
ΚΡΑΤΙΚΟΥΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟΥΣ  
ΣΤΙΣ Η.Π.Α. 
Δώρα σε Κρατικούς Υπαλλήλους στις Η.Π.Α. 
Οι υπάλληλοι της ομοσπονδιακής, πολιτειακής και τοπικής 
αυτοδιοίκησης στις Ηνωμένες Πολιτείες υπόκεινται σε ειδικούς 
νόμους και κανονισμούς που τους επιβάλλουν περιορισμούς ως 
προς τη λήψη δώρων και δωρεάν παροχών, συμπεριλαμβανομένων 
των γευμάτων και της ψυχαγωγίας, από οργανισμούς με τους 
οποίους συναλλάσσονται. Οι συνεργάτες πρέπει να γνωρίζουν και 
να συμμορφώνονται με κάθε ομοσπονδιακό, πολιτειακό και τοπικό 
νόμο και κανονισμό που αφορά τα δώρα και τις δωρεάν παροχές. 
Η προσφορά δώρων, γευμάτων, ταξιδιών, διαμονής ή ψυχαγωγίας 
σε κρατικούς υπαλλήλους των Η.Π.Α. πρέπει να εγκρίνεται εκ των 
προτέρων και εγγράφως από το Νομικό Τμήμα. 

Κανόνες περί Δώρων και Ταξιδιών στα Μέλη της Γερουσίας και 
της Βουλής των Αντιπροσώπων στις Η.Π.Α. 
Πολιτική της Goodyear είναι να συμμορφώνεται από κάθε άποψη με 
κάθε εφαρμοστέο νόμο και κανονισμό που περιλαμβάνει τους Πάγιους 
Κανόνες της Γερουσίας των Η.Π.Α. και τους Κανόνες της Βουλής 
των Αντιπροσώπων των Η.Π.Α. σε σχέση με τις απαγορεύσεις και 
τους περιορισμούς που ισχύουν για τα δώρα και τα ταξίδια Μελών 
της Γερουσίας των Η.Π.Α. και της Βουλής των Αντιπροσώπων των 
Η.Π.Α. («Μέλη του Κογκρέσου») και του προσωπικού τους. Βάσει των 
κανόνων  του Κογκρέσου για τα δώρα, ο όρος «δώρο» περιλαμβάνει 
κάθε δωρεάν παροχή, παραχώρηση, έκπτωση, ψυχαγωγία, φιλοξενία, 
δάνειο, μη απαίτηση οφειλής ή άλλο είδος που έχει χρηματική 
αξία, συμπεριλαμβανομένων της δωρεάν παροχής υπηρεσιών, την 
εκπαίδευσης, μεταφοράς, διαμονής, φαγητού, ποτού ή/και γευμάτων, 
είτε παρέχονται σε είδος, με την αγορά εισιτηρίου υπό μορφή 
προκαταβολής ή επιστροφής.    

Ως οργανισμός που απασχολεί ομοσπονδιακούς εκπροσώπους 
ομάδων συμφερόντων, η Goodyear απαγορεύεται να παρέχει 
οποιοδήποτε δώρο, ταξίδι, γεύμα, ψυχαγωγία ή άλλο αντικείμενο 
αξίας, ανεξάρτητα από το πόσο μικρό είναι το ποσό, σε Μέλη του 
Κογκρέσου ή στο προσωπικό του Κογκρέσου, εκτός εάν εμπίπτει 
σαφώς σε μία από τις επίσημες εξαιρέσεις των κανόνων περί 
δώρων του Κογκρέσου. Σύμφωνα με την πολιτική της εταιρείας, 
όλοι οι συνεργάτες οφείλουν να τηρούν τους κανόνες για τα δώρα 
του Κογκρέσου, είτε είναι εκπρόσωποι ομάδων συμφερόντων είτε 
όχι, και πρέπει να λαμβάνουν έγκριση από το Γραφείο του 
Γενικού Νομικού Συμβούλου πριν προσφέρουν ή παράσχουν 
δώρα, ταξίδια, γεύματα, ψυχαγωγία, ή άλλο αντικείμενο αξίας 
σε οποιοδήποτε Μέλος του Κογκρέσου ή στο προσωπικό του 
Κογκρέσου. Για πρόσθετες πληροφορίες, ανατρέξτε στην «Πολιτική 
για τους Κανόνες περί Δώρων και Ταξιδιών στα Μέλη της Γερουσίας 
και της Βουλής των Αντιπροσώπων των Ηνωμένων Πολιτειών» της 
Goodyear. 

 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx


ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ  
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ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Η Πολιτική ατομικής πολιτικής δραστηριότητας της 

Goodyear ορίζει τη διαδικασία που πρέπει να ακολουθούν 

οι Συνεργάτες της Goodyear πριν από την πραγματοποίηση 

ή την επιδίωξη πολιτικών συνεισφορών προς υποστήριξη 

πολιτικών υποψηφίων των Η.Π.Α. σε ομοσπονδιακό, 

πολιτειακό ή τοπικό επίπεδο. Οι Συνεργάτες θα πρέπει 

να ανατρέχουν στην παρούσα πολιτική για καθοδήγηση 

σχετικά με τις πολιτικές συνεισφορές που σχετίζονται με 

τους πολιτικούς υποψηφίους στις Ηνωμένες Πολιτείες. Για 

καθοδήγηση σχετικά με πολιτικές συνεισφορές σε άλλες 

τοποθεσίες, οι Συνεργάτες θα πρέπει να ανατρέχουν 

στις ισχύουσες τοπικές πολιτικές και διαδικασίες και 

να συμβουλεύονται το Νομικό Τμήμα ή το Τμήμα 

Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΕΣ 
Όπως περιγράφεται παραπάνω, ο FCPA απαγορεύει την παροχή 
οποιουδήποτε χρηματικού ποσού ή αντικειμένου αξίας σε κρατικούς 
λειτουργούς εκτός των Η.Π.Α., συμπεριλαμβανομένου οποιουδήποτε 
πολιτικού κόμματος ή στελέχους κόμματος ή σε οποιονδήποτε 
υποψήφιο για πολιτικό αξίωμα εκτός των Η.Π.Α., με σκοπό την 
απόκτηση ή διατήρηση επιχειρηματικής δραστηριότητας ή για την 
εξασφάλιση οποιουδήποτε αθέμιτου πλεονεκτήματος.  Επιπλέον, 
άλλοι νόμοι των Η.Π.Α. περιορίζουν τις συνεισφορές σε υποψήφιους 
για ομοσπονδιακά αξιώματα στις Η.Π.Α., σε πολιτικά κόμματα 
των Η.Π.Α. ή σε πολιτικές επιτροπές των Η.Π.Α. Οι νόμοι των 
Η.Π.Α. ορίζουν αυτές τις περιορισμένες «συνεισφορές» πολιτικούς 
υποψηφίους, κόμματα και επιτροπές των Η.Π.Α. και περιλαμβάνουν, 
μεταξύ άλλων, την παροχή χρόνου εργασίας σε Συνεργάτες ή τη 
χρήση οποιασδήποτε εγκατάστασης ή πόρων της Εταιρείας. Διάφοροι 
πολιτειακοί και τοπικοί νόμοι των Η.Π.Α. μπορεί επίσης να περιορίζουν 
τις συνεισφορές σε υποψηφίους για πολιτειακά ή τοπικά αξιώματα, 
εκπροσώπους πολιτικών κομμάτων ή πολιτικές επιτροπές. 

Για να διασφαλίζεται η συμμόρφωση με αυτούς τους νόμους, η 
πολιτική της Goodyear απαιτεί την ειδική έγγραφη έγκριση του Γενικού 
Νομικού Συμβούλου πριν από την πραγματοποίηση οποιασδήποτε 
συνεισφοράς από τα κεφάλαια της Εταιρείας σε οποιοδήποτε πολιτικό 
κόμμα στις Η.Π.Α. ή εκτός Η.Π.Α., στέλεχος κόμματος ή πολιτική 
επιτροπή, ή σε υποψήφιο για οποιοδήποτε εθνικό, πολιτειακό, 
επαρχιακό, τοπικό ή άλλο κρατικό αξίωμα στις Η.Π.Α. ή εκτός Η.Π.Α. 
Η εκ των προτέρων γραπτή έγκριση του Γενικού Νομικού Συμβούλου 
απαιτείται επίσης για συνεισφορές που αφορούν τη στήριξη θεμάτων 
που τίθενται σε ψηφοφορία στις Η.Π.Α. 

Οι συνεργάτες μπορούν να συμμετέχουν σε ατομική πολιτική 
δραστηριότητα υπό την προσωπική τους ιδιότητα, εφόσον αυτή 
είναι σύμφωνη με την ισχύουσα νομοθεσία και τις πολιτικές της 
Εταιρείας, συμπεριλαμβανομένης της Πολιτικής ατομικής πολιτικής 
δραστηριότητας για τους Συνεργάτες που είναι πολίτες των Η.Π.Α., 
κάτοικοι των Η.Π.Α. ή έχουν έδρα στις Η.Π.Α.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Πολιτική ατομικής πολιτικής δραστηριότητας

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Individual-Political-Activity-Policy.aspx
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ΝΟΜΙΚΟΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΣ 
ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΡΙΤΩΝ ΜΕΡΩΝ 
Οι Συνεργάτες της Goodyear υποχρεούνται να συμμορφώνονται 
με ορισμένα βήματα για να διασφαλίσουν ότι τα Τρίτα Μέρη είναι 
εξοικειωμένα και συμμορφώνονται με την παρούσα Πολιτική για 
την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear, τον FCPA και 
άλλους ισχύοντες νόμους για την καταπολέμηση της δωροδοκίας 
όταν δραστηριοποιούνται επιχειρηματικά με την Goodyear ή για 
λογαριασμό της Goodyear. Όσον αφορά την επιλογή και τη διατήρηση 
Τρίτων Μερών, οι Συνεργάτες πρέπει να συμμορφώνονται με τον 
Διεθνή Επιχειρησιακό Οδηγό Συμμόρφωσης για την Καταπολέμηση 
της Δωροδοκίας της Goodyear («Επιχειρησιακός Οδηγός»). Όλα τα 
καλυπτόμενα τρίτα μέρη πρέπει να υποβάλλονται στη διαδικασία 
νομικού και οικονομικού ελέγχου κατά της δωροδοκίας του Goodyear 
προτού μπορέσουν να συνεργαστούν με την Goodyear και σε 
περιοδική βάση κατά τη διάρκεια της επιχειρηματικής σχέσης. Αυτή η 
διαδικασία περιγράφεται εκτενέστερα στον Επιχειρησιακό Οδηγό.

Στο πλαίσιο των προσπαθειών της Goodyear για τη διασφάλιση 
της συμμόρφωσης των τρίτων μερών, οι Συνεργάτες της Goodyear 
αναμένεται να είναι σε επιφυλακή για ενδείξεις ότι τα τρίτα μέρη 
ενδέχεται να παραβιάζουν τη νομοθεσία κατά της διαφθοράς 
(οι ενδείξεις αυτές είναι επίσης γνωστές ως «Κόκκινες σημαίες 
τρίτων μερών»). Ανατρέξτε στην Πολιτική για την καταπολέμηση 
της δωροδοκίας για μια λίστα με ορισμένα κοινά προειδοποιητικά 
σημάδια, τα οποία οι συνεργάτες πρέπει να γνωρίζουν και να είναι 
σε εγρήγορση όταν αλληλεπιδρούν με τρίτους. Εάν ένας συνεργάτης 
αντιληφθεί οποιαδήποτε προειδοποιητικά σημάδια τρίτων μερών ή 
οποιαδήποτε άλλη περίπτωση που αφορά τρίτο μέρος, ο συνεργάτης 
πρέπει να το αναφέρει αμέσως στον δικηγόρο της Goodyear που είναι 
υπεύθυνος για την αντίστοιχη τοποθεσία, λειτουργία ή Επιχειρηματική 
Μονάδα ή στο Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

Ε: Ο Sam είναι μηχανικός στην Goodyear. Η 
ομάδα του εξετάζει το ενδεχόμενο να προσλάβει έναν 
από τους παρακάτω υποψηφίους για να σχεδιάσει ένα 
προσαρμοσμένο τμήμα εξοπλισμού:

1.	 Σύμβουλος 1: Μια τοπική εταιρεία που συστήθηκε 
στον Sam από γνωστό που εργάζεται στην κρατική 
εταιρεία κοινής ωφέλειας η οποία παρέχει υπηρεσίες  
στην Goodyear.

2.	 Σύμβουλος 2: Ένας από τους προμηθευτές πρώτων 
υλών της Goodyear κατασκεύασε πρόσφατα 
παρόμοιο εξοπλισμό για εσωτερική χρήση του 
προμηθευτή και προσφέρθηκε να σχεδιάσει τον 
εξοπλισμό της Goodyear, παρόλο που δεν πρόκειται 
για τυπική υπηρεσία που παρέχουν εξωτερικά.

3.	 Σύμβουλος 3: Μια γνωστή και έμπειρη εταιρεία 
μηχανολογικής σχεδίασης με πολύ καλές συστάσεις 
από συναδέλφους του Sam, ωστόσο η εταιρεία 
αρνήθηκε να παράσχει στην Goodyear πληροφορίες 
σχετικά με την ιδιοκτησία της εταιρείας.

Υυπάρχουν κάποια προειδοποιητικά σημάδια τρίτου μέρους 
που πρέπει να προσέξει ο Sam σε σχέση με αυτούς τους 
συμβούλους;

Α: Ναι, για κάθε έναν από αυτούς τους συμβούλους 
υπάρχει ένα προειδοποιητικό σημάδι τρίτου μέρους, το 
οποίο ο Sam θα πρέπει να αναφέρει σε έναν δικηγόρο 
της Goodyear πριν προχωρήσει στην πρόσληψή του: 
ο σύμβουλος 1 προτάθηκε από κρατικό λειτουργό, ο 
σύμβουλος 2 προσφέρει υπηρεσίες εκτός του τυπικού 
πεδίου των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων του και, 
ενδεχομένως, πέραν των δυνατοτήτων του, ενώ ο 
σύμβουλος 3 αρνείται να εξηγήσει ποιος είναι ο ιδιοκτήτης 
της εταιρείας. Κάθε μία από αυτές τις λεπτομέρειες 
υποδεικνύει ένα πιθανό ζήτημα που σχετίζεται με 
διαφθορά και ο δικηγόρος της Goodyear μπορεί να 
βοηθήσει τον Sam να αξιολογήσει το προειδοποιητικό 
σημάδι και να αποφασίσει για τον τρόπο με τον οποίο 
πρέπει να προχωρήσει. Βλ. μια περίληψη συνηθισμένων 
προειδοποιητικών σημαδιών στη σελ. 47.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
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ΦΙΛΑΝΘΡΩΠΙΚΕΣ ΔΩΡΕΕΣ 
Οι Συνεργάτες και τα τρίτα μέρη υποχρεούνται να διασφαλίζουν ότι 
οι φιλανθρωπικές δωρεές που πραγματοποιούνται εξ ονόματος της 
Εταιρείας παρέχονται μόνο σε νόμιμες φιλανθρωπικές οργανώσεις 
και χρησιμοποιούνται για φιλανθρωπικούς σκοπούς και δεν 
χρησιμοποιούνται παράνομα με άλλον τρόπο. Εάν παρέχονται 
φιλανθρωπικές δωρεές εκ μέρους της Goodyear, πρέπει να πληρούν 
όλα τα ακόλουθα κριτήρια:

Παρέχονται για νόμιμο φιλανθρωπικό σκοπό.

Χρησιμοποιούνται από τον αποδέκτη για φιλανθρωπικούς 
σκοπούς και δεν χρησιμοποιούνται με άλλο τρόπο εσφαλμένα.

Δεν αντιβαίνουν ούτε την ισχύουσα κυβερνητική πολιτική 
ούτε την ισχύουσα τοπική νομοθεσία ή τους κανονισμούς, 
συμπεριλαμβανομένων των ισχυόντων φορολογικών νόμων 
σχετικά με τις φιλανθρωπικές δωρεές.

Δεν αποτελούν, άμεσα ή έμμεσα, δωροδοκία ή αντάλλαγμα 
και δεν παρέχονται για την εξασφάλιση ή τη διατήρηση 
οποιασδήποτε επαγγελματικής σχέσης ή ανάρμοστου 
πλεονεκτήματος.

Συμμορφώνονται με το BCM της Goodyear και όλες τις 
πολιτικές και διαδικασίες της εταιρείας, συμπεριλαμβανομένων 
εκείνων που περιλαμβάνονται στην Καθοδήγηση για τις 
Φιλανθρωπικές Δωρεές της Goodyear, και έχουν εγκριθεί εκ 
των προτέρων και εγγράφως από το Νομικό Τμήμα και την 
τοπική διοίκηση.

Καταχωρίζονται αμέσως, πλήρως και επακριβώς στα λογιστικά 
βιβλία και αρχεία της Εταιρείας με τον κατάλληλο Κωδικό 
Γενικού Καθολικού «Φιλανθρωπικές Δωρεές». Ανατρέξτε στο 
Παγκόσμιο Λογιστικό Σχέδιο και την Παγκόσμια Λογιστική 
Πολιτική στην ιστοσελίδα GO.

Για κάθε φιλανθρωπική δωρεά που προτείνεται ή απαιτείται από 
κρατικό λειτουργό, οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει:

Να λάβουν έγκριση για τη δωρεά εκ των προτέρων και 
εγγράφως από Αναπληρωτή Γενικό Νομικό Σύμβουλο. Τα 
έγγραφα της έγκρισης πρέπει να διατηρούνται ως μέρος της 
καταχώρισης της εν λόγω φιλανθρωπικής δωρεάς.

Ε: Είμαι ο Υπεύθυνος Έργου για ένα μεγάλο 
έργο επέκτασης μιας εργοστασιακής μονάδας. Έχουμε 
αντιμετωπίσει αρκετές καθυστερήσεις και δεν μπορέσαμε 
να εξασφαλίσουμε έγκαιρα την απαραίτητη άδεια παροχής 
ηλεκτρικής ενέργειας για την παραγωγή. Την προηγούμενη 
εβδομάδα, κατά τη διάρκεια σύσκεψης με τον επικεφαλής 
υπάλληλο του Υπουργείου Ενέργειας, ο εν λόγω υπάλληλος 
πρότεινε να κάνουμε μια δωρεά στο νοσοκομειακό 
ίδρυμα όπου η σύζυγός του είναι η επικεφαλής ιατρός. 
Το νοσοκομειακό ίδρυμα είναι ένας καλός οργανισμός για 
φιλανθρωπική δωρεά και ο διευθυντής του εργοστασίου δεν 
αντιτίθεται στη δωρεά. Τι πρέπει να κάνουμε;

Α: Ανεξάρτητα από το εάν το νοσοκομείο είναι 
νόμιμο φιλανθρωπικό ίδρυμα, αυτό αποτελεί αίτημα για 
δωρεά από κρατικό λειτουργό. Επιπλέον, το πλαίσιο 
του αιτήματος υποδηλώνει ότι η συνεισφορά μπορεί να 
είναι σε αντάλλαγμα για την απόκτηση επιχειρηματικού 
πλεονεκτήματος για την Goodyear, στην οποία περίπτωση 
θα απαγορευόταν από τον νόμο και από την πολιτική 
για την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear. 
Επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα για περισσότερες 
πληροφορίες και οδηγίες.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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ΧΟΡΗΓΙΕΣ 
Η χορηγία είναι μια συμφωνία κατά την οποία η Goodyear συμφωνεί 
να παρέχει χρηματική υποστήριξη, περιουσιακά στοιχεία, προϊόντα 
ή υπηρεσίες σε τρίτους με αντάλλαγμα την παραχώρηση στην 
Goodyear δικαιωμάτων μάρκετινγκ, περιουσιακών στοιχείων ή άλλων 
πλεονεκτημάτων. Οι χορηγίες συχνά σχετίζονται με μια εκδήλωση, 
δραστηριότητα ή οργανισμό, όπως αθλητικό γεγονός ή διάσκεψη. 
Παρόλο που η Goodyear επιτρέπει τις κατάλληλες και νόμιμες 
χορηγίες, ο κίνδυνος δωροδοκίας στο πλαίσιο μιας χορηγίας σημαίνει 
ότι αυτές οι δραστηριότητες, όπως οι φιλανθρωπικές δωρεές, πρέπει 
να αντιμετωπίζονται με προσοχή. Εάν μια χορηγία παρέχεται για 
λογαριασμό της Goodyear, επιτρέπεται μόνο εάν πληροί όλα τα 
ακόλουθα κριτήρια:

Είναι σύμφωνη με την ισχύουσα νομοθεσία και τις πολιτικές της 
Εταιρείας.

Είναι εύλογης αξίας.

Γίνεται για νόμιμους επιχειρηματικούς σκοπούς.

Δεν αποτελεί, άμεσα ή έμμεσα, δωροδοκία ή αντάλλαγμα 
και δεν παρέχεται για την εξασφάλιση ή τη διατήρηση 
οποιασδήποτε επαγγελματικής σχέσης ή ανάρμοστου 
πλεονεκτήματος.

Καταγράφεται στα οικονομικά βιβλία και αρχεία της εταιρείας, 
εγκαίρως, πλήρως, με ακρίβεια και σύμφωνα με τις λογιστικές 
πολιτικές της Goodyear.

Για οποιαδήποτε χορηγία που προτείνεται ή απαιτείται από κρατικό 
λειτουργό ή παρέχεται σε ή για λογαριασμό οποιουδήποτε κρατικού 
φορέα, οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει:

Να λάβουν έγκριση για τη χορηγία εκ των προτέρων και 
εγγράφως από Αναπληρωτή Γενικό Νομικό Σύμβουλο. Τα 
έγγραφα της έγκρισης πρέπει να διατηρούνται ως μέρος της 
καταχώρισης της εν λόγω χορηγίας.

ΕΞΑΓΟΡΕΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΠΡΑΞΙΕΣ 
Όταν η Goodyear συμμετέχει σε μια συναλλαγή που περιλαμβάνει 
εξαγορές ή κοινοπραξίες, οι Συνεργάτες πρέπει να ακολουθούν 
συγκεκριμένες διαδικασίες νομικού και οικονομικού ελέγχου και 
ελέγχου ιστορικού που είναι κατάλληλες για τέτοιες συναλλαγές. 
Οι διαδικασίες για τη δέουσα επιμέλεια για την καταπολέμηση της 
δωροδοκίας στο πλαίσιο αυτό περιγράφονται στη Διαδικασία δέουσας 
επιμέλειας της Goodyear για την καταπολέμηση της δωροδοκίας και 
τις εξαγορές, τις κοινοπραξίες και άλλες σημαντικές συναλλαγές. Οι 
συνεργάτες που συμμετέχουν στη διαδικασία νομικού και οικονομικού 
ελέγχου κατά της δωροδοκίας για μια τέτοια συναλλαγή πρέπει 
να συμβουλεύονται το νομικό τμήμα σχετικά με τη συγκεκριμένη 
διαδικασία και τις ισχύουσες διαδικασίες. Οι νομικοί και οικονομικοί 
έλεγχοι και οι έλεγχοι ιστορικού για εξαγορές και κοινοπραξίες 
απαιτούν σημαντική προσπάθεια και χρόνο για την ολοκλήρωσή τους. 
Για τον λόγο αυτό, η έγκαιρη συμμετοχή του Νομικού Τμήματος είναι 
καθοριστικής σημασίας.

Τήρηση αρχείων
Η Goodyear υποχρεούται εκ του νόμου να 
καταρτίζει και να διατηρεί ακριβή αρχεία που 
αντικατοπτρίζουν με ειλικρίνεια και ακρίβεια 
όλες τις συναλλαγές της εταιρείας. Η Goodyear 
υποχρεούται επίσης από το νόμο να διατηρεί 
ένα επαρκές σύστημα εσωτερικών λογιστικών 
ελέγχων. Κατά συνέπεια, οι Συνεργάτες πρέπει να 
συμμορφώνονται με όλες τις πολιτικές της Εταιρείας και όλους 
τους ισχύοντες νόμους και πρότυπα σχετικά με τη λογιστική 
και τη χρηματοοικονομική πληροφόρηση. Όλες οι συναλλαγές 
πρέπει να καταγράφονται άμεσα, πλήρως και με ακρίβεια στα 
οικονομικά βιβλία και αρχεία της Goodyear και σύμφωνα με 
τις λογιστικές πολιτικές της Goodyear.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
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ΚΑΤΆΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΠΙΣΤΟΠΟΊΗΣΗ
Η Goodyear απαιτεί από ορισμένους Συνεργάτες, όπως καθορίζεται 
από το Νομικό Τμήμα και το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, 
να υποβάλλονται σε περιοδική εκπαίδευση για θέματα καταπολέμησης 
της δωροδοκίας και της διαφθοράς, ώστε να διασφαλίζεται ότι 
κατανοούν τις υποχρεώσεις τους και τους πιθανούς κινδύνους από 
τη δωροδοκία. Η παρούσα εκπαίδευση καλύπτει τους σχετικούς 
νόμους για την καταπολέμηση της δωροδοκίας, την παρούσα 
πολιτική και τις αντίστοιχες διαδικασίες.  Επιπλέον, αυτοί οι 
Συνεργάτες πρέπει να ολοκληρώνουν μια ετήσια πιστοποίηση που 
να πιστοποιεί τη συμμόρφωσή τους με την πολιτική της Goodyear 
και να αποκαλύπτουν οποιαδήποτε γνωστή παραβίαση της Πολιτικής 
για την καταπολέμηση της δωροδοκίας.  Οι συνεργάτες που είναι 
επιφορτισμένοι με την ολοκλήρωση αυτής της εκπαίδευσης ή 
πιστοποίησης πρέπει να την ολοκληρώσουν σύμφωνα με ένα 
χρονοδιάγραμμα που καθορίζεται από το Νομικό Τμήμα και το Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική για την καταπολέμηση της δωροδοκίας
•	 Διεθνής Επιχειρησιακός Οδηγός Συμμόρφωσης για την 

Καταπολέμηση της Δωροδοκίας
•	 Λίστα Καλυπτόμενων Τρίτων Μερών για την Καταπολέμηση της 

Δωροδοκίας
•	 Κανόνες περί Δώρων και Ταξιδιών στα Μέλη της Γερουσίας και 

της Βουλής των Αντιπροσώπων
•	 Διαδικασία νομικού και οικονομικού ελέγχου κατά της 

δωροδοκίας για αγορές, κοινοπραξίες και άλλες σημαντικές 
συναλλαγές της Goodyear

•	 Κατάσταση Ελέγχου Ταξιδιών Αλλοδαπών Κρατικών Λειτουργών
•	 Καθοδήγηση για τις Φιλανθρωπικές δωρεές
•	 Παγκόσμια Λογιστική Πολιτική: Αναφορά Φιλανθρωπικών 

Συνεισφορών
•	 Πολιτική Διαχείρισης Αρχείων

ΔΩΡΑ, ΓΕΥΜΑΤΑ ΚΑΙ 
ΨΥΧΑΓΩΓΙΑ
Τα επιχειρηματικά δώρα, τα γεύματα και η 
ψυχαγωγία σε μικρή κλίμακα χρησιμοποιούνται 
συνήθως για την ανάπτυξη καλής θέλησης και 
την ενίσχυση των εργασιακών σχέσεων μεταξύ 
επιχειρηματικών συνεργατών. Η παροχή ή η αποδοχή 
περιστασιακών γευμάτων, μικρών αναμνηστικών της Εταιρείας ή 
εισιτηρίων για αθλητικές και πολιτιστικές εκδηλώσεις μπορεί να είναι 
κατάλληλη σε ορισμένες περιπτώσεις και όταν ακολουθούνται όλες 
οι οδηγίες στο BCM και τις πολιτικές της Εταιρείας. Σε ορισμένες 
χώρες, τμήματα ή επιχειρηματικές μονάδες ενδέχεται να εφαρμόζονται 
αυστηρότερες πολιτικές με πιο αυστηρά όρια για τα κατάλληλα δώρα, 
γεύματα και ψυχαγωγία. Οι Συνεργάτες είναι επίσης υπεύθυνοι για 
τη συμμόρφωση με τυχόν αυστηρότερα όρια που εφαρμόζονται 
από την τοπική διοίκηση. Εάν το δώρο, το γεύμα ή η ψυχαγωγία 
παρέχεται σε κρατικό λειτουργό, πρέπει επίσης να ανατρέχετε 
και να συμμορφώνεστε με την Πολιτική για την καταπολέμηση της 
δωροδοκίας.

Θα πρέπει να διαβάσετε την Πολιτική περί Δώρων, Γευμάτων και 
Ψυχαγωγίας (Εξωτερικές Δοσοληψίες) και να ενεργήσετε με ορθή 
κρίση για να αποφασίσετε εάν είναι κατάλληλο ένα δώρο, ένα γεύμα ή 
μια ψυχαγωγία. Όταν υπάρχει αμφιβολία σχετικά με το αν ένα δώρο, 
ένα γεύμα ή μια ψυχαγωγία είναι ανάρμοστο, οι συνεργάτες πρέπει να 
επικοινωνούν με τον προϊστάμενό τους, το Νομικό Τμήμα ή το Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Τα δώρα και η ψυχαγωγία (που λαμβάνονται, προσφέρονται 

ή γίνονται αποδεκτά) θα πρέπει να αναφέρονται στο Έντυπο 

Γνωστοποίησης Δώρων και Ψυχαγωγίας, στις περιπτώσεις 

που απαιτείται.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Covered-Third-Party-List.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Covered-Third-Party-List.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Travel-for-Non-USA-Government-Officials-Checklist.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Charitable-Donations-Guidance.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Worldwide-Accounting-Policy-Accounting-for-Charitable-Contributions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Worldwide-Accounting-Policy-Accounting-for-Charitable-Contributions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Record-Management-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
http://goodyeargiftform.ethicspoint.com
http://goodyeargiftform.ethicspoint.com
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	       ΔΕΝ ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ 
Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά να προσφέρονται σε τρίτους ή να λαμβάνονται από τρίτους τα ακόλουθα είδη 
δώρων υπό οποιεσδήποτε συνθήκες:

Δώρα σε μετρητά ή ισοδύναμα μετρητών (όπως δωροκάρτες, δωροεπιταγές ή κάρτες αγορών).

Κάθε δώρο που δεν συνάδει με: την ισχύουσα κυβερνητική πολιτική, οποιαδήποτε ισχύουσα πολιτική 
Goodyear, οποιαδήποτε εταιρική πολιτική που ισχύει για το άλλο μέρος ή με οποιονδήποτε ισχύοντα νόμο ή 
κανονισμό.

Κάθε δώρο που αποτελεί δωροδοκία ή δωροληψία ή δίνεται με σκοπό την εξασφάλιση οποιουδήποτε αθέμιτου 
πλεονεκτήματος.

Κάθε δώρο που είναι αδικαιολόγητα ακριβό ή πολυτελές.

	       
	       ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ 
Η πολιτική της Goodyear δεν απαγορεύει την παροχή σε τρίτο ή τη λήψη από τρίτο δώρων συμβολικής αξίας (και 
κατά προτίμηση με εταιρικό λογότυπο), υπό τον όρο ότι κάθε τέτοιο δώρο:

Δεν αποτελεί απαγορευμένο δώρο (ή απαγορευμένο γεύμα ή ψυχαγωγία, όπως περιγράφονται στη σελ. 42).

Η αξία του εκτιμάται σε 100,00 δολάρια Η.Π.Α. κατ' ανώτατο όριο, εκτός εάν ένα ακριβότερο δώρο εγκριθεί 
εκ των προτέρων και εγγράφως από (i) τους άμεσους προϊσταμένους πρώτου και δεύτερου επιπέδου του 
Συνεργάτη, εάν το δώρο αποτιμάται μεταξύ 100,00 και 250,00 δολαρίων Η.Π.Α., ή (ii) από Αναπληρωτή Γενικό 
Νομικό Σύμβουλο της Goodyear και τον Πρόεδρο της περιοχής, εάν η αξία του δώρου υπερβαίνει τα 250,00 
δολάρια Η.Π.Α.

Είναι εθιμοτυπικό και δεν θα φέρει σε δύσκολη θέση ούτε την Goodyear ούτε τον παραλήπτη.

Παρέχεται σε σχέση με αναγνωρισμένη εορτή στην οποία προσφέρονται δώρα ή άλλη ειδική περίσταση ή για 
λόγους προώθησης.

Δεν επιβάλλει καμία αίσθηση υποχρέωσης ή ευνοϊκής μεταχείρισης στον δωρητή ή στον αποδέκτη.

Συμμορφώνεται με τυχόν πρόσθετα ειδικά όρια που καθορίζονται από την τοπική διοίκηση της Goodyear.

Για κάθε δώρο που παρέχεται σε τρίτους, οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει να το καταγράφουν εγκαίρως, πλήρως 
και με ακρίβεια στα οικονομικά βιβλία και αρχεία της Εταιρείας.

ΔΏΡΑ



40 41

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Ανατρέξτε επίσης στις σελ. 32 και σελ. 34 για πρόσθετες 

οδηγίες σχετικά με την παροχή δώρων, ταξιδιών, γευμάτων 

και ψυχαγωγίας σε κρατικούς λειτουργούς εκτός των Η.Π.Α., 

κρατικούς λειτουργούς στις Η.Π.Α. και σε άλλα τρίτα μέρη.

Ε: Ένας προμηθευτής προσκάλεσε εμένα και άλλα 
κορυφαία στελέχη του κλάδου σε μια διοργάνωση γκολφ. 
Μπορώ να παρευρεθώ;

Α: Η πολιτική της Goodyear επιτρέπει στους 
Συνεργάτες να αποδέχονται —και στους προμηθευτές και 
σε άλλους επιχειρηματικούς συνεργάτες να παρέχουν— 
εισιτήρια για αθλητικές και πολιτιστικές εκδηλώσεις. Να 
θυμάστε ότι η ψυχαγωγία μπορεί να γίνει αποδεκτή από 
τους προμηθευτές μόνο εφόσον συμμορφώνεται με την 
πολιτική και γίνεται δεκτή μόνο περιστασιακά και εφόσον ο 
προμηθευτής είναι παρών. Εάν η αξία του εισιτηρίου ή της 
εκδήλωσης υπερβαίνει τα 250 δολάρια Η.Π.Α. ή ισοδύναμο 
ποσό, ή εάν πρόκειται για ταξίδι εκτός πόλης ή για 
διανυκτέρευση, πρέπει να λαμβάνεται έγγραφη προέγκριση 
από τους άμεσους προϊσταμένους πρώτου και δεύτερου 
επιπέδου προκειμένου να προσδιοριστεί αν υπάρχουν 
επαρκείς επιχειρηματικοί λόγοι για την εκδήλωση.

Ανεξάρτητα από την αξία, το αντίτιμο για κάθε ταξίδι ή 
διαμονή που σχετίζεται με την εκδήλωση θα πρέπει να 
καταβληθεί από την Goodyear. Η ψυχαγωγία δεν πρέπει 
να προσφέρεται ως δωροδοκία ή ως αντάλλαγμα για 
οτιδήποτε ανάρμοστο. Λάβετε υπόψη τον περιορισμό της 
πολιτικής δώρων για οποιαδήποτε αντικείμενα που μπορεί 
να παρασχεθούν κατά τη διάρκεια της εκδήλωσης.

Εάν μια σύμβαση είναι επί του παρόντος υπό 
διαπραγμάτευση με τον προμηθευτή ή εάν η Goodyear 
βρίσκεται εν μέσω μιας προσφοράς προς το τρίτο μέρος, 
θα πρέπει να συζητήσετε με τον προϊστάμενό σας εάν είναι 
θεμιτό να συμμετάσχετε ή όχι. Εάν θα παρευρίσκονται 
ανταγωνιστές ή έχετε απορίες, θα πρέπει να συμβουλευτείτε 
το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας ή το Νομικό 
Τμήμα προτού αποδεχθείτε οποιαδήποτε πρόσκληση.

Ορισμένα παραδείγματα γενικά αποδεκτών δώρων μικρής αξίας που 
μπορούν να δοθούν ή να ληφθούν από τρίτους, υπό την προϋπόθεση 
ότι είναι εύλογης αξίας και φύσης και συμμορφώνονται με τις ανωτέρω 
απαιτήσεις, είναι τα εξής:

•	 συνήθη αντικείμενα προώθησης πωλήσεων, διαφήμισης ή 
δημοσιότητας, όπως στυλό ή κούπες καφέ με την επωνυμία ή 
το λογότυπο της εταιρείας,

•	 καλάθια φρούτων και άλλα μη πολυτελή τρόφιμα ή
•	 άνθη και φυτά.

Παραδείγματα γενικά μη αποδεκτών δώρων που δεν πρέπει να 
δίνονται σε ή να λαμβάνονται από τρίτους είναι τα εξής:

•	 κάρτες αγορών, κάρτες σούπερ μάρκετ, δωροεπιταγές 
καταστημάτων ή οποιοδήποτε άλλο ισοδύναμο μετρητών, 
ανεξάρτητα από το αν η χρήση του περιορίζεται σε 
συγκεκριμένο προμηθευτή ή για συγκεκριμένη  
κατηγορία αγαθών,

•	 εξοπλισμός αυτοκινήτου, φορητού υπολογιστή, iPad ή 
στερεοφωνικού εξοπλισμού,

•	 προσωπικές διακοπές ή
•	 φιάλες ποτών υψηλής ποιότητας.

Οι Συνεργάτες δεν επιτρέπεται να ζητούν δώρα από τρίτους 
και πρέπει να αρνούνται ή να επιστρέφουν δώρα που δεν 
συμμορφώνονται με την παρούσα Πολιτική ή οποιαδήποτε άλλη 
πολιτική της Εταιρείας.  Εάν η άρνηση ή η επιστροφή πρόκειται να 
βλάψει μια σημαντική επιχειρηματική σχέση, τότε το δώρο θα πρέπει 
να επιστραφεί αμέσως στο Νομικό Τμήμα ή στο Τμήμα Συμμόρφωσης 
και δεοντολογίας για χειρισμό και τελική διάθεση.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις



42

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

	       ΔΕΝ ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ 
Η Goodyear απαγορεύει αυστηρά την παροχή ή τη λήψη γευμάτων και ψυχαγωγίας που:

Δεν συνάδουν με οποιαδήποτε ισχύουσα κυβερνητική πολιτική, πολιτική της Goodyear, εταιρική πολιτική που 
ισχύει για το άλλο μέρος, ή με τη νομοθεσία και τους κανονισμούς.

Αποτελούν δωροδοκία ή αντάλλαγμα, ή παρέχονται με σκοπό την εξασφάλιση οποιουδήποτε αθέμιτου 
πλεονεκτήματος.

Είναι αδικαιολόγητα ακριβά ή πολυτελή.

Δεν συνάδουν με τη δέσμευση της Goodyear για αλληλοσεβασμό, όπως ψυχαγωγία με θέματα για ενηλίκους 
ή με σεξουαλικό αντικείμενο.

	       
	       ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ 
Η Goodyear επιτρέπει την παροχή και λήψη γευμάτων και ψυχαγωγίας που παρέχονται καλή τη πίστει, χωρίς καμία 
πρόθεση για διαφθορά ή προσδοκία εύνοιας, σύμφωνα με αυτή την πολιτική. Όλα τα γεύματα και η ψυχαγωγία που 
παρέχονται ή λαμβάνονται πρέπει:

Να συνδέονται άμεσα με έναν καλόπιστο και νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό.

Να είναι κατάλληλα στο πλαίσιο επιχειρηματικών συζητήσεων και συνεπή με τη δέσμευσή μας για σεβασμό 
στον χώρο εργασίας.

Να είναι σε λογικά πλαίσια, όσον αφορά την τιμή, τον αριθμό των συμμετεχόντων και τη συχνότητα.

Να συνηθίζονται υπό τις περιστάσεις και να μην φέρνουν σε δύσκολη θέση ούτε την Goodyear ούτε τον 
παραλήπτη.

Να μην επιβάλλουν καμία αίσθηση υποχρέωσης ή ευνοϊκής μεταχείρισης στον δωρητή ή στον αποδέκτη.

Να παρευρίσκεται τουλάχιστον ένας εκπρόσωπος από οποιονδήποτε από τους δύο οργανισμούς (την 
Goodyear ή το τρίτο μέρος) που παρέχει το γεύμα ή την ψυχαγωγία.

Να συμμορφώνονται με τυχόν πρόσθετα ειδικά όρια που καθορίζονται από την τοπική διοίκηση της 
Goodyear.

Εάν η αξία του γεύματος ή της ψυχαγωγίας υπερβαίνει τα 250,00 δολάρια ΗΠΑ ή εάν περιλαμβάνει ταξίδι εκτός 
πόλης ή διανυκτέρευση, πρέπει να λαμβάνεται έγγραφη προέγκριση από τους άμεσους προϊσταμένους πρώτου και 
δεύτερου επιπέδου προκειμένου να προσδιοριστεί αν υπάρχουν επαρκείς επιχειρηματικοί λόγοι για την εκδήλωση.

Για κάθε γεύμα ή ψυχαγωγία που παρέχεται σε οποιοδήποτε άτομο, οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει να το 
καταγράφουν αμέσως, πλήρως και επακριβώς στα οικονομικά βιβλία και αρχεία της Εταιρείας.

ΓΕΥΜΑΤΑ ΚΑΙ 
ΨΥΧΑΓΩΓΙΑ
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ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Τα δώρα, τα γεύματα και η ψυχαγωγία που παρέχονται σε 

κρατικούς λειτουργούς ή σε άλλα άτομα που δεν ανήκουν 

στην Goodyear πρέπει επίσης να συμμορφώνονται με τις 

κατάλληλες ενότητες της Πολιτικής καταπολέμησης της 

δωροδοκίας της Goodyear.

Ε: Επιτρέπεται σε έναν προμηθευτή να πληρώσει για 
τα αεροπορικά μου εισιτήρια, το ξενοδοχείο ή την εγγραφή 
μου για ένα συνέδριο; Τι γίνεται αν είμαι παρουσιαστής στη 
διάσκεψη και ο προμηθευτής προσφέρεται να πληρώσει όλα 
τα έξοδά μου σε αντάλλαγμα;

A: Δεν είναι θεμιτό για έναν προμηθευτή να 
πληρώσει τα αεροπορικά σας εισιτήρια, το ξενοδοχείο ή 
τα τέλη εγγραφής σε συνέδρια, ακόμη και αν πληρώνει 
τα έξοδα για άλλους συμμετέχοντες. Ο προμηθευτής 
μπορεί να πληρώσει τα τέλη εγγραφής για το συνέδριο, 
εάν είστε παρουσιαστής σε αυτό, αλλά τα έξοδα ταξιδιού 
σας, όπως αεροπορικά εισιτήρια, ενοικίαση αυτοκινήτου ή 
ξενοδοχείο θα πρέπει να πληρωθούν από την Goodyear. 
Εάν η διάσκεψη στην οποία κάνετε την παρουσίαση 
χρηματοδοτείται ή φιλοξενείται από μια ανεξάρτητη ένωση 
(όχι από έναν πελάτη ή προμηθευτή), για παράδειγμα 
από την American Bar Association ή την American 
Marketing Association, μπορεί να επιτραπεί μια εξαίρεση 
και να πληρωθεί το ξενοδοχείο σας από την ένωση. 
Επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα προτού συμφωνήσετε 
να κάνετε παρουσίαση σε κάποια διάσκεψη, καθώς 
ενδέχεται να ισχύουν και άλλες απαιτήσεις.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
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Ορισμένα παραδείγματα γενικά αποδεκτών γευμάτων και ψυχαγωγίας, 
στον βαθμό που είναι εύλογης αξίας και φύσης και συμμορφώνονται 
με όλες τις απαιτήσεις, είναι τα εξής:

•	 αναψυκτικά πριν, κατά τη διάρκεια ή μετά από μια 
επαγγελματική σύσκεψη,

•	 γεύματα πριν, κατά τη διάρκεια ή μετά από μια επαγγελματική 
σύσκεψη ή άλλη επιχειρηματική δραστηριότητα ή

•	 μη συχνές επαγγελματικές προσκλήσεις που αφορούν τη 
συμμετοχή σε δραστηριότητες, όπως αθλητικές ή πολιτιστικές 
εκδηλώσεις (π.χ. επαγγελματικοί αθλητικοί αγώνες, συναυλίες, 
θεατρικές παραστάσεις κ.λπ.).

Παραδείγματα γενικά μη αποδεκτών γευμάτων και ψυχαγωγίας που 
δεν πρέπει να δίνονται σε ή να λαμβάνονται από τρίτους είναι τα εξής:

•	 εκδήλωση σε θεματικό χώρο για ενηλίκους,
•	 δείπνο σε ακριβό πολυτελές εστιατόριο χωρίς την κατάλληλη 

έγκριση, 
•	 εισιτήρια τρίτων για αθλητικές εκδηλώσεις χωρίς να 

παρευρίσκονται Συνεργάτες της Goodyear ή
•	 εισιτήρια για τη συμμετοχή ενός Συνεργάτη της Goodyear σε μια 

αθλητική εκδήλωση όπου δεν θα παρευρίσκονται αντιπρόσωποι 
του τρίτου μέρους.

Η παρούσα πολιτική δεν προορίζεται να καλύψει τα ταξίδια κινήτρων 
για τους αντιπροσώπους/διανομείς της Goodyear ή τα προγράμματα 
επιβράβευσης. Αυτά θα πρέπει να ελέγχονται από το Νομικό Τμήμα 
πριν από την προσφορά αυτού του ταξιδιού ή προγράμματος. Η 
παρούσα πολιτική δεν προορίζεται επίσης να καλύψει εσωτερικές 
παροχές δώρων από έναν Συνεργάτη της Goodyear σε έναν 
άλλο Συνεργάτη της Goodyear, δωρεάν ελαστικά ή έξοδα ταξιδιού 
που παρέχονται σε τρίτο μέρος. Για οδηγίες σχετικά με αυτές τις 
δραστηριότητες, συμβουλευτείτε τον προϊστάμενό σας ή το Νομικό 
Τμήμα.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική Δώρων, Γευμάτων και Ψυχαγωγίας (Εξωτερικές 
δοσοληψίες)

•	 Φόρμα Κοινοποίησης Δώρων και Ψυχαγωγίας
•	 Πολιτική για την καταπολέμηση της δωροδοκίας
•	 Διεθνής Επιχειρησιακός Οδηγός Συμμόρφωσης για την 

Καταπολέμηση της Δωροδοκίας
•	 Πολιτική Σύγκρουσης Συμφερόντων

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Gift-and-Entertainment-Disclosure-Form.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Policy.aspx
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ΤΑΞΙΔΙΑ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ
Οι Συνεργάτες της Goodyear αναμένεται να 
συμμορφώνονται με την Παγκόσμια πολιτική περί 
επαγγελματικών ταξιδιών και εξόδων της Goodyear. 
Η παρούσα πολιτική διέπει τα επαγγελματικά ταξίδια όλων των 
Συνεργατών και την αποζημίωση των σχετικών εξόδων, όπως τη 
διαμονή, τα αεροπορικά ταξίδια, τις μεταφορές και τα γεύματα που 
σχετίζονται με τα επαγγελματικά ταξίδια. Οι Συνεργάτες πρέπει να 
λαμβάνουν εξουσιοδότηση από τον προϊστάμενό τους πριν από το 
ταξίδι ή πριν πραγματοποιηθούν τα έξοδα. Οποιαδήποτε εξαίρεση 
στην πολιτική πρέπει να εγκρίνεται από τον προϊστάμενο του 
συνεργάτη σύμφωνα με τη διαδικασία εξαίρεσης που περιγράφεται 
στην Παγκόσμια πολιτική περί επαγγελματικών ταξιδιών και εξόδων. 
Οι Συνεργάτες πρέπει να καταγράφουν όλα τα επαγγελματικά ταξίδια 
και τα σχετικά έξοδα με ακρίβεια και ειλικρίνεια στις αναφορές εξόδων 
τους. Για περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τις ταξιδιωτικές 
δαπάνες των Συνεργατών και των Διευθυντών, ανατρέξτε στην 
Παγκόσμια πολιτική περί επαγγελματικών ταξιδιών και εξόδων και σε 
τυχόν ισχύουσες προσθήκες ανά χώρα.

Όλα τα έξοδα επαγγελματικών ταξιδιών που σχετίζονται με τρίτα 
μέρη πρέπει να συμμορφώνονται με αυτήν την πολιτική, καθώς 
και με άλλες πολιτικές της Goodyear, όπως είναι η Πολιτική για την 
καταπολέμηση της δωροδοκίας, η Πολιτική Δώρων, Γευμάτων και 
Ψυχαγωγίας (Εξωτερικές Δοσοληψίες) και η Παγκόσμια Πολιτική για 
τις Κάρτες αγορών.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Παγκόσμια πολιτική περί επαγγελματικών ταξιδιών και εξόδων
•	 Πολιτική για την καταπολέμηση της δωροδοκίας
•	 Πολιτική Δώρων, Γευμάτων και Ψυχαγωγίας (Εξωτερικές 

δοσοληψίες)
•	 Παγκόσμια Πολιτική για τις Κάρτες αγορών

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Όταν ταξιδεύετε για επαγγελματικούς λόγους, να είστε 

σε εγρήγορση για την τοπική νομοθεσία του προορισμού 

που επισκέπτεστε. Για παράδειγμα, σε ορισμένες χώρες 

ενδέχεται να υπάρχουν νόμοι που απαγορεύουν ορισμένα 

αντικείμενα στις αποσκευές των αεροπορικών εταιρειών, 

όπως δείκτες λέιζερ, ακόμα και αν έχουν επιτραπεί στην 

τοποθεσία όπου ξεκινήσατε το ταξίδι σας, και σε ορισμένες 

χώρες μπορεί να αναμένεται ότι θα έχετε πάντα μαζί σας 

έγγραφα ταυτότητας. 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Business-Travel-and-Expense-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Procurement-Card-Policy.aspx
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
Η Goodyear δεσμεύεται να δραστηριοποιείται 
επιχειρηματικά με δεοντολογικό τρόπο, 
συμπεριλαμβανομένης της πλήρους συμμόρφωσης 
με όλους τους ισχύοντες νόμους περί νομιμοποίησης 
εσόδων από παράνομες δραστηριότητες σε 
ολόκληρο τον κόσμο. Εφαρμόζουμε επίσης κατάλληλες 
διαδικασίες για τη συμμόρφωση με τις ισχύουσες απαιτήσεις 
αναφορών για συναλλαγές που πληρούν συγκεκριμένα χρηματικά 
όρια που ορίζονται σε αυτούς τους νόμους.

Η μη συμμόρφωση με αυτούς τους νόμους μπορεί να επιβάλλει στην 
εταιρεία αστικές και ποινικές κυρώσεις και να βλάψει τη φήμη της 
εταιρείας.

Ως «Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες» 
νοείται η μετατροπή χρημάτων ή άλλων νομισματικών μέσων (όπως 
εντολές πληρωμής, τραπεζικές επιταγές ή ταξιδιωτικές επιταγές) 
που λαμβάνονται από παράνομες δραστηριότητες εγκληματιών, 
τρομοκρατών ή άλλων σε χρήματα ή επενδύσεις που καθιστούν τα 
κεφάλαια νόμιμα και αποτρέπουν τον εντοπισμό τους στην αρχική 
τους πηγή.

Η Goodyear και οι συνεργάτες της πρέπει να  
συμμορφώνονται με:

•	 όλους τους ισχύοντες νόμους για την καταπολέμηση της 
νομιμοποίησης εσόδων από παράνομες δραστηριότητες σε 
ολόκληρο τον κόσμο, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που 
ισχύουν τοπικά και στις εταιρείες εντός των Η.Π.Α., και

•	 τις ισχύουσες απαιτήσεις αναφορών για συναλλαγές που 
πληρούν ορισμένα χρηματικά όρια, όπως απαιτείται από την 
ισχύουσα νομοθεσία.

Για περαιτέρω οδηγίες σχετικά με αυτό το θέμα, ανατρέξτε στις 
ισχύουσες τοπικές πολιτικές και διαδικασίες, στο Νομικό Τμήμα ή στο 
Τμήμα Συμμόρφωσης και δεοντολογίας.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Πολιτική για την καταπολέμηση της νομιμοποίησης εσόδων από 
παράνομες δραστηριότητες

•	 Ιστότοπος της Goodyear για τους ελέγχους εξαγωγών και 
συναλλαγών στο εξωτερικό των Η.Π.Α

Οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει να είναι σε 
εγρήγορση για συναδέλφους ή τρίτους με τους οποίους 
συναλλασσόμαστε, οι οποίοι εμπλέκονται στις ακόλουθες 
δραστηριότητες (μεταξύ άλλων) που σχετίζονται 
συχνά με τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες 
δραστηριότητες: 

•	 πληρωμές που παρέχονται ή ζητούνται με τη μορφή 
πολλαπλών εντολών πληρωμής, ταξιδιωτικών 
επιταγών, bitcoin ή μεγάλων ποσών σε μετρητά,

•	 πελάτες ή άλλα τρίτα μέρη που δεν είναι πρόθυμα 
να παράσχουν πλήρεις πληροφορίες, παρέχουν 
ψευδείς ή ύποπτες πληροφορίες, έχουν την έδρα 
τους σε υπεράκτια δικαιοδοσία ή/και προσπαθούν να 
αποφύγουν την υποβολή αναφορών ή την τήρηση 
αρχείων,

•	 ασυνήθιστα ευνοϊκούς όρους πληρωμής, ή ασυνήθιστες 
μεταφορές κεφαλαίων προς ή από χώρες ή οντότητες 
που δεν σχετίζονται με τη συναλλαγή (βλ. Πληρωμές 
Μέσω Τρίτων, σελ. 47)·ή

•	 δόμηση μιας συναλλαγής με σκοπό την αποφυγή των 
απαιτήσεων της εταιρείας, για παράδειγμα, διεξαγωγή 
πολλαπλών συναλλαγών κάτω από τα αναφερόμενα 
κατώτατα όρια ή πραγματοποίηση πληρωμής μέσω 
τρίτων αντί της πραγματοποίησης μίας μόνο πληρωμής 
(βλ. Πληρωμές Μέσω Τρίτων, σελ. 47).

Εάν αντιληφθείτε ότι οποιαδήποτε από αυτές τις 
δραστηριότητες εκτελείται από Συνεργάτη, πελάτη, 
προμηθευτή ή άλλο πρόσωπο ή οντότητα που συμμετέχει στις 
επιχειρηματικές δραστηριότητές μας, ενημερώστε αμέσως τον 
προϊστάμενό σας, το Νομικό Τμήμα, το Τμήμα Συμμόρφωσης 
και Δεοντολογίας ή τη Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της 
Goodyear.

Να είστε σε 
εγρήγορση

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Money-Laundering-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Money-Laundering-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
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ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΠΛΗΡΩΜΩΝ 
ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗΣ
Η Goodyear απαιτεί οι πληρωμές να 
πραγματοποιούνται μόνο στην οντότητα στην 
οποία οφείλονται και μόνο στη δικαιοδοσία όπου 
επιτεύχθηκαν. Για παράδειγμα, ποτέ μην κάνετε πληρωμές 
σε ένα άτομο (ακόμη και στον ιδιοκτήτη μιας εταιρείας) που είναι 
διαφορετικό από τον οργανισμό με τον οποίο είχε την επιχειρηματική 
δραστηριότητα η Goodyear. Ομοίως, ποτέ μην κάνετε πληρωμές σε 
τραπεζικό λογαριασμό σε διαφορετική χώρα από εκείνη στην οποία 
ένας οργανισμός ασκεί επιχειρηματική δραστηριότητα, έχει τη νόμιμη 
έδρα του ή στην οποία παρασχέθηκαν τα αγαθά ή οι υπηρεσίες. Η 
πολιτική της Goodyear απαγορεύει επίσης άλλες «διευκολύνσεις», 
όπως είναι η έκδοση τροποποιημένου τιμολογίου ή η καταβολή 
μετρητών που δεν καταγράφονται στα αρχεία της Goodyear.

Ορισμένοι οργανισμοί ενδέχεται να ζητήσουν από την Goodyear να 
πραγματοποιήσει πληρωμές σε συνδεδεμένη εταιρεία ή τρίτο μέρος 
σε άλλη χώρα για νόμιμους επιχειρηματικούς λόγους, όπως είναι η 
πρακτόρευση επιχειρηματικών απαιτήσεων ή η εκχώρηση νομικών 
δικαιωμάτων. Προτού συμφωνήσετε με διακανονισμούς πληρωμής 
τέτοιου είδους, εξετάστε αυτά τα αιτήματα, ή άλλα ασυνήθιστα 
αιτήματα για ειδική μεταχείριση ή εξαιρέσεις με το Νομικό Τμήμα. Η 
τεκμηρίωση αυτού του ελέγχου πρέπει να διατηρείται σύμφωνα με τις 
απαιτήσεις διατήρησης επιχειρηματικών αρχείων της Goodyear και 
την Πολιτική Διαχείρισης Αρχείων.

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Υπάρχουν πολλές ενδείξεις απάτης, δωροδοκίας, 

νομιμοποίησης εσόδων από παράνομες δραστηριότητες 

ή άλλης ύποπτης συμπεριφοράς, όπως ένα αίτημα 

για πληρωμή μέσω τρίτων, οι οποίες μπορεί να σας 

ειδοποιήσουν ότι κάτι δεν πάει καλά με ένα τρίτο μέρος δεν 

είναι σωστό. Οι ενδείξεις αυτές αποτελούν ορισμένες φορές 

προειδοποιητικά σημάδια. Ορισμένα κοινά παραδείγματα 

από προειδοποιητικά σημάδια τρίτων είναι τα εξής:

•	 Εταιρεία με κουλτούρα ή ιστορικό απάτης, 
παραβάσεων ή αμφισβητήσιμης συμπεριφοράς.

•	 Χρέωση/πρόταση χρέωσης υπερβολικών αμοιβών, 
προμηθειών, εκπτώσεων ή μπόνους.

•	 Συμβάσεις παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών που 
περιλαμβάνουν μόνο υπηρεσίες που περιγράφονται 
με αόριστο τρόπο.

•	 Τρίτο μέρος σε διαφορετικό επιχειρηματικό τομέα από 
αυτόν για τον οποίο έχει προσληφθεί.

•	 Το τρίτο μέρος σχετίζεται με ή έχει προταθεί από 
κρατικό λειτουργό.

•	 Το τρίτο μέρος είναι απλώς μια εταιρεία-βιτρίνα με 
έδρα σε υπεράκτια δικαιοδοσία.

•	 Το τρίτο μέρος αρνείται να υποσχεθεί ή να 
πιστοποιήσει γραπτώς ότι θα συμμορφώνεται με τον 
FCPA, την ισχύουσα νομοθεσία ή την πολιτική της 
Goodyear.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα 

προειδοποιητικά σημάδια τρίτων, ανατρέξτε στην Πολιτική 

για την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear 

και επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα ή το Τμήμα 

Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Record-Management-Policy.aspx


48

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΣΥΓΚΡΟΥΣΗ ΣΥΜΦΕΡΟΝΤΩΝ 
ΜΕΤΑΞΥ ΤΗΣ GOODYEAR ΚΑΙ 
ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ	
Η Goodyear αναμένει ότι όλες οι ενέργειες και οι 
αποφάσεις των Συνεργατών της θα λαμβάνονται 
με αντικειμενικό τρόπο και προς το συμφέρον 
της Εταιρείας.  Οι Συνεργάτες δεν πρέπει να υπόκεινται 
σε οποιαδήποτε αθέμιτη επιρροή προσωπικών ή εξωτερικών 
επιχειρηματικών συμφερόντων που να φαίνεται ότι επηρεάζουν, 
ή όντως να επηρεάζουν, την εργασία τους αποκλειστικά προς το 
συμφέρον της Goodyear. 

Οι Συνεργάτες δεν πρέπει να θέτουν τον εαυτό τους σε οποιαδήποτε 
κατάσταση όπου έχουν άμεσο ή έμμεσο συμφέρον ή σχέση με 
εξωτερικές επιχειρηματικές δραστηριότητες που σχετίζονται με 
οποιαδήποτε επιχείρηση της Goodyear. Ομοίως, δεν πρέπει να 
ανταγωνίζονται με οποιαδήποτε επιχείρηση της Goodyear, δεν 
πρέπει να εκμεταλλεύονται για ίδιο όφελος μια επιχειρηματική 
ευκαιρία που ανήκει δικαιωματικά στην Εταιρεία και δεν πρέπει να 
χρησιμοποιούν την εταιρική ιδιοκτησία, τις πληροφορίες ή τη θέση για 
προσωπικό κέρδος. Οι Συνεργάτες πρέπει επίσης να αποφεύγουν 
προσωπικές ή οικογενειακές σχέσεις που έρχονται σε σύγκρουση με 
τις επαγγελματικές τους αρμοδιότητες ή τα συμφέροντα της Goodyear. 
Για περισσότερες οδηγίες σχετικά με αυτό το θέμα, ανατρέξτε επίσης 
στην Παγκόσμια πολιτική για τις προσωπικές και οικογενειακές 
σχέσεις στον χώρο εργασίας της Goodyear. Οι Συνεργάτες που 
παραβιάζουν οποιονδήποτε από αυτούς τους περιορισμούς έχουν 
σύγκρουση συμφερόντων, η οποία θα αντιμετωπίζεται υπό την 
καθοδήγηση του Γραφείου του Γενικού Νομικού Συμβούλου.

Παρόλο που η Goodyear ζητά περιοδικά γνωστοποιήσεις 
συγκρούσεων συμφερόντων, οι συνεργάτες δεν θα πρέπει να 
περιμένουν να ερωτηθούν για να αποκαλύψουν μια σύγκρουση 
συμφερόντων. Αντίθετα, μόλις ένας Συνεργάτης ανακαλύψει μια 
πιθανή σύγκρουση συμφερόντων με την Goodyear (κατά προτίμηση 
πριν από την πραγματική δημιουργία της σύγκρουσης), ο Συνεργάτης 
πρέπει να αναφέρει αμέσως την κατάσταση στον προϊστάμενό του, 
στο Τμήμα Ανθρώπινου Δυναμικού, στο Νομικό Τμήμα ή στο Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας, ή να τη γνωστοποιήσει με το  
Έντυπο Γνωστοποίησης Σύγκρουσης Συμφερόντων. Η Goodyear 
αναγνωρίζει ότι οι επιμέρους καταστάσεις ενδέχεται να διαφέρουν και 
η Εταιρεία θα εξετάζει κάθε περίπτωση πλήρως και αντικειμενικά. Οι 
παραβιάσεις θα υπόκεινται σε προσήκοντα πειθαρχικά μέτρα που 
περιλαμβάνουν έως και την απόλυση και την απώλεια παροχών

Ε: Ο κουνιάδος μου είναι αρχιτέκτονας εξωτερικών 
χώρων και θέλει να υποβάλει προσφορά για τη σύμβαση 
διαμόρφωσης του περιβάλλοντος χώρου στο εργοστάσιο 
που εργάζομαι. Τι πρέπει να κάνω;

Α: Ανάλογα με τη θέση σας στο εργοστάσιο, μπορεί 
να υπάρχει σύγκρουση συμφερόντων (για παράδειγμα, 
εάν είστε ο διευθυντής του εργοστασίου ή ο οικονομικός 
διευθυντής, εάν εργάζεστε στο τμήμα προμηθειών ή έχετε 
την εποπτεία των διαμορφωτών εξωτερικών χώρων).

Μόλις αντιληφθείτε μια πιθανή σύγκρουση, πρέπει να 
επικοινωνήσετε με το Νομικό Τμήμα. Ένας της δικηγόρος 
Goodyear θα σας βοηθήσει να προσδιορίσετε εάν υπάρχει 
σύγκρουση ή όχι και θα τεκμηριώσει την κατάσταση. 
Επιπλέον, θα πρέπει:

•	 να γνωστοποιήσετε αυτές τις πληροφορίες στον 
προϊστάμενό σας και στο τμήμα προμηθειών πριν 
από την ανάθεση του έργου και

•	 να βεβαιωθείτε ότι δεν έχετε καμία επιρροή στην 
απόφαση σχετικά με το ποιος θα επιλεγεί για τη 
διαμόρφωση του περιβάλλοντος χώρου και —αν 
επιλεγεί η επιχείρηση του κουνιάδου σας— να 
βεβαιωθείτε ότι δεν θα έχετε καμία μελλοντική 
επιρροή σε οποιαδήποτε απόφαση για τη διατήρηση 
ή την πρόσληψη του αρχιτέκτονα εξωτερικών χώρων.

Είναι σημαντικό να αποφεύγονται τόσο η πραγματική όσο 
και η φαινομενική σύγκρουση συμφερόντων.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Disclosure-Form.aspx
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Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική Σύγκρουσης Συμφερόντων
•	 Πολιτική Σύγκρουσης Συμφερόντων του Διοικητικού Συμβουλίου 

και των Εκτελεστικών Στελεχών
•	 Παγκόσμια πολιτική για τις προσωπικές και οικογενειακές 

σχέσεις στον χώρο εργασίας
•	 Πολιτική Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών
•	 Πολιτική Δώρων, Γευμάτων και Ψυχαγωγίας (Εξωτερικές 

δοσοληψίες)

Ε:  Είμαι αντιπρόσωπος εμπορικών πωλήσεων και 
έχω ένα συνταξιοδοτικό πρόγραμμα το οποίο διαχειρίζεται 
τρίτο μέρος. Το πρόγραμμα έχει μετοχές πολλών εταιρειών, 
συμπεριλαμβανομένης μίας που είναι ένας από τους 
βασικούς λογαριασμούς μου, ενός ΟΕΜ εισηγμένου στο 
χρηματιστήριο. Απαγορεύεται αυτό από την Πολιτική 
Σύγκρουσης Συμφερόντων;

Α: Με βάση μόνο αυτές τις πληροφορίες, αυτό δεν 
θα δημιουργούσε σύγκρουση στο πλαίσιο της Πολιτικής 
Σύγκρουσης Συμφερόντων της Goodyear. Εάν πέσουν 
στην αντίληψή σας εμπιστευτικές πληροφορίες που θα 
μπορούσαν να επηρεάσουν την αξία της μετοχής του 
OEM, απαγορεύεται να κάνετε συναλλαγές με τις μετοχές 
και θα πρέπει να ανατρέξετε στην Πολιτική Αθέμιτης 
Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών της Goodyear για 
περισσότερες πληροφορίες.

Επιπλέον, ως αντιπρόσωπος πωλήσεων για τον βασικό 
λογαριασμό σας, δεν μπορείτε να κάνετε συναλλαγές 
ενεργά με τις μετοχές αυτού του πελάτη της Goodyear. 
Ομοίως, ένας Συνεργάτης προμηθειών δεν μπορεί να 
εμπορεύεται μετοχές προμηθευτών με τους οποίους 
συναλλάσσεται.

Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην 
ενότητα Αποφυγή της Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών 
Πληροφοριών.

Σύγκρουση 
συμφερόντων
Παραδείγματα

•	 Άμεση ή έμμεση, μέσω ενός μέλους της οικογένειας 
ή ενός εκπροσώπου, κατοχή ή διαχείριση ουσιώδους 
συμφέροντος (1% ή περισσότερο των μετοχών ή άλλα 
συμφέροντα) σε μια εταιρεία που είναι ανταγωνιστής, 
προμηθευτής, εργολάβος ή υπεργολάβος 
της Goodyear, ή διεξαγωγή επιχειρηματικής 
δραστηριότητας κατά άλλο τρόπο με την Goodyear, 
ή απασχόληση υπό οποιαδήποτε ιδιότητα σε μια 
εταιρεία αυτού του είδους ως διευθυντής, υπάλληλος, 
σύμβουλος ή διανομέας.

•	 Συμμετοχή στο Διοικητικό Συμβούλιο οποιασδήποτε 
εταιρείας ή οργανισμού, εκτός εάν αυτό εγκριθεί 
προηγουμένως και εγγράφως από το Νομικό Τμήμα.

•	 Εκτροπή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων από την 
Goodyear.

•	 Χρήση της θέσης ενός ατόμου στην Goodyear για την 
αποτροπή ή την παρεμπόδιση της δυνατότητας της 
Goodyear να ανταγωνίζεται άλλους. 

•	 Λήψη προμήθειας, ή αποκόμιση άλλου κέρδους, από 
συναλλαγές της Goodyear.

•	 Μεταβίβαση ή πώληση εμπιστευτικών πληροφοριών 
της Goodyear.

•	 Δράση βάσει πληροφοριών εκ των έσω για ίδιο όφελος 
από μια επιχειρηματική ευκαιρία ή συναλλαγή που 
προσφέρεται στην Goodyear ή που έχει αναπτύξει η 
Goodyear.

•	 Οικογενειακή ή ρομαντική σχέση με άμεσο προϊστάμενο 
ή υφιστάμενο του Συνεργάτη.

•	 Άλλες καταστάσεις στις οποίες το συμφέρον ενός 
συνεργάτη έρχεται ή φαίνεται να έρχεται σε σύγκρουση 
με τα συμφέροντα της Goodyear.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Disclosure-Form.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Board-of-Directors-and-Executive-Officers-Conflict-of-Interest-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Board-of-Directors-and-Executive-Officers-Conflict-of-Interest-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Workplace-Personal-and-Family-Relationships-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Workplace-Personal-and-Family-Relationships-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Insider-Trading-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
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ΠΡΟΩΘΗΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΩΝ, 
ΠΕΛΑΤΩΝ Ή ΑΛΛΩΝ	
Η Goodyear γενικά δεν προωθεί τα προϊόντα ή 
τις υπηρεσίες που μπορεί να χρησιμοποιεί ή τα 
άτομα και τις εταιρείες που τα κατασκευάζουν και τα 
παρέχουν.
Απαιτείται έγκριση από το Τμήμα Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας, το 
Τμήμα Παγκόσμιων Επικοινωνιών και τον Αντιπρόεδρο, Επικεφαλής 
του Τμήματος Προμηθειών στις εξής περιπτώσεις:

•	 έγκριση της χρήσης οποιουδήποτε εταιρικού ονόματος, 
σήματος ή λογοτύπου της Εταιρείας σε διαφημίσεις ή ενέργειες 
δημοσιότητας άλλης εταιρείας,

•	 προσφορά ή παροχή οποιασδήποτε μαρτυρίας για την 
υποστήριξη εκδήλωσης, προϊόντος ή υπηρεσίας ή

•	 σύναψη οποιασδήποτε σύμβασης που απαιτεί μαρτυρία ή 
προώθηση από την Goodyear.

Ομοίως, δεν μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τη θέση εργασίας σας 
ή τη σχέση σας με την Goodyear, εάν προωθείτε προσωπικά μια 
εκδήλωση, ή το προϊόν ή την υπηρεσία ενός προμηθευτή ή πελάτη, 
εκτός εάν λάβετε προηγούμενη έγκριση από το Τμήμα Δικαίου 
Πνευματικής Ιδιοκτησίας, το Τμήμα Παγκόσμιων Επικοινωνιών και τον 
Αντιπρόεδρο, Επικεφαλής του Τμήματος Προμηθειών.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική για την Προώθηση Προμηθευτών, Πελατών και Άλλων
•	 Πολιτική για τα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Endorsing-Suppliers,-Customers-and-Others-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
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ΧΡΗΣΗ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ ΠΟΡΩΝ	
Η Goodyear σάς παρέχει διάφορους πόρους και εφαρμογές (για 
παράδειγμα, φορητούς υπολογιστές, κινητές συσκευές, αναλώσιμα 
γραφείου, εργαλεία, τηλέφωνα, φωτοαντιγραφικά μηχανήματα, 
πιστωτικές κάρτες, αυτοκίνητα) για την εκτέλεση των εργασιών 
της εταιρείας. Είστε υπεύθυνοι για την προσεκτική, αποδοτική και 
κατάλληλη χρήση των υλικών και άυλων πόρων που σας παρέχονται 
για την εκτέλεση της εργασίας σας και πρέπει να τους προστατεύετε 
από κακή χρήση, ζημιά, κλοπή ή άλλη απώλεια.

Μπορείτε να κάνετε περιορισμένη προσωπική χρήση των 
περιουσιακών στοιχείων ή των εφαρμογών της Goodyear, εάν η 
χρήση: 

•	 είναι μόνο περιστασιακή,
•	 δεν έχει ως αποτέλεσμα μεγαλύτερο από το ονομαστικό και το 

παρεμπίπτον κόστος και
•	 συμμορφώνεται με όλους τους ισχύοντες νόμους, το BCM και 

τις άλλες πολιτικές της Εταιρείας. 

Δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιείτε πόρους της Goodyear για τη 
διεξαγωγή οποιασδήποτε εξωτερικής επιχείρησης.

Η Goodyear έχει υιοθετήσει αυστηρές πολιτικές ασφαλείας για τη 
χρήση των πόρων πληροφορικής («ΙΤ») από τους Συνεργάτες 
της. Η μη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις της πολιτικής μπορεί να 
καταστήσει τα συστήματα της Εταιρείας ευάλωτα σε προσβολές, 
γεγονός που μπορεί να επηρεάσει τις λειτουργίες. Η Goodyear 
απαγορεύει τη χρήση εταιρικών υπολογιστών, κινητών συσκευών και 
συστημάτων email για τη λήψη, δημιουργία ή μετάδοση οποιουδήποτε 
παράνομου ή ακατάλληλου υλικού (για παράδειγμα πορνογραφικά, 
μεροληπτικά, παρενοχλητικά ή προσβλητικά μηνύματα). Εάν έχετε 
απορίες σχετικά με τη σωστή χρήση των πόρων IT, επικοινωνήστε 
με το Τμήμα Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας στο Akron ή με κάποιο 
άλλο μέλος του Νομικού Τμήματος, με την ομάδα IT του τμήματός 
σας ή το Τμήμα Παγκόσμιας Διαχείρισης Ασφαλείας IT της Goodyear 
στο Akron (στείλτε email στη διεύθυνση «itsupport_email@goodyear.
com»).

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική αποδεκτής χρήσης εξοπλισμού πληροφορικής
•	 Πολιτική για τα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης
•	 Πολιτική Σύγκρουσης Συμφερόντων

Ε: Είμαι Συνεργάτης της Ομάδας Ποιότητας της 
Goodyear εδώ και πέντε χρόνια και μόλις ξεκίνησα τη δική 
μου παράπλευρη επιχείρηση ως ανεξάρτητος γραφίστας 
στον ελεύθερο χρόνο μου.  Μερικές φορές, εάν δεν έχω 
πολλή δουλειά στο γραφείο, χρησιμοποιώ τους εκτυπωτές 
της Goodyear για να εκτυπώσω αντίγραφα των γραφικών 
σχεδίων μου και κάνω κλήσεις σε πελάτες γραφιστικής από 
το τηλέφωνο του γραφείου μου. Είναι πρόβλημα αυτό;

Α: Ναι, αυτό δεν αποτελεί αποδεκτή χρήση των 
πόρων της Goodyear.  Η Goodyear κατανοεί ότι οι 
συνεργάτες θα χρειαστεί περιστασιακά να χρησιμοποιήσουν 
τον επαγγελματικό εξοπλισμό (φωτοαντιγραφικά, τηλέφωνα, 
υπολογιστές ή κινητές συσκευές, email, διαδίκτυο κ.λπ.) σε 
προσωπική βάση.

Σύμφωνα με την πολιτική της Goodyear, οι πόροι δεν 
επιτρέπεται να χρησιμοποιούνται για τη διεξαγωγή 
οποιασδήποτε εξωτερικής επιχείρησης, για τον ανταγωνισμό 
με την επιχείρηση της Goodyear ή για τη συμμετοχή σε 
δραστηριότητα που θα παραβίαζε το BCM ή οποιαδήποτε 
πολιτική.  Επειδή η χρήση του εκτυπωτή και του τηλεφώνου 
σχετίζεται με μια εξωτερική επιχείρηση, απαγορεύεται από 
την πολιτική της Goodyear.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Policy.aspx
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ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ 
ΑΝΤΙΜΟΝΟΠΩΛΙΑΚΗ 
ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ
Η Goodyear δεσμεύεται για τη συμμόρφωση με 
την αντιμονοπωλιακή νομοθεσία και τους νόμους 
περί ανταγωνισμού παγκοσμίως. Η «αντιμονοπωλιακή 
νομοθεσία» ή/και η «νομοθεσία περί ανταγωνισμού» είναι η αστική, 
διοικητική και ποινική νομοθεσία περί ανταγωνισμού που διέπει την 
επιχειρηματική συμπεριφορά. Η αντιμονοπωλιακή νομοθεσία και η 
νομοθεσία περί ανταγωνισμού αποσκοπούν στην προστασία του 
ελεύθερου ανταγωνισμού στην αγορά. Στις Ηνωμένες Πολιτείες, 
στην Ευρώπη και σε άλλες χώρες, οι νόμοι αυτοί απαγορεύουν: 
συμφωνίες που σκοπεύουν να περιορίσουν, ή όντως περιορίζουν, τον 
ανταγωνισμό, άλλες δραστηριότητες που περιορίζουν αδικαιολόγητα 
τον ανταγωνισμό και ορισμένες καταχρήσεις δεσπόζουσας θέσης ή 
μονοπωλιακές ενέργειες.

Όλοι οι Συνεργάτες της Goodyear πρέπει να συμμορφώνονται 
με όλους τους αντιμονοπωλιακούς νόμους και τους νόμους περί 
ανταγωνισμού των Η.Π.Α., καθώς και με άλλους παρόμοιους 
ή συγκρίσιμους αντιμονοπωλιακούς νόμους και νόμους περί 
ανταγωνισμού στην Ευρωπαϊκή Ένωση και σε όλο τον κόσμο.

Ε: Στο δείπνο κατά τη διάρκεια μιας συνάντησης 
εμπορικών ενώσεων, εκπρόσωποι πωλήσεων από μερικούς 
από τους ανταγωνιστές μας άρχισαν να συζητούν για την 
περιοχή τους και τους διάφορους τύπους πελατών που 
έχουν. Ένας από αυτούς πρότεινε κάθε μία από τις εταιρείες 
μας να μπορεί να εξυπηρετεί μια διαφορετική κατηγορία 
πελατών στην περιοχή. Τι πρέπει να κάνω σε αυτήν την 
περίπτωση;

Α: Αυτή η συζήτηση δεν επιτρέπεται, επειδή οι 
συμμετέχοντες συζητούν πώς θα χωρίσουν τους πελάτες 
τους σε κατηγορίες μεταξύ των ανταγωνιστών, το οποίο 
παραβιάζει τη νομοθεσία περί ανταγωνισμού. Σε αυτήν 
την περίπτωση, πρέπει να καταστήσετε σαφές ότι δεν θα 
συμμετέχετε σε αυτές τις ενέργειες. Χαιρετήστε ευγενικά 
άπαντες στο τραπέζι και αποχωρήστε. Αναφέρετε αμέσως 
την κατάσταση στον Γενικό Νομικό Σύμβουλο, σε έναν 
Αναπληρωτή Γενικό Νομικό Σύμβουλο ή στον δικηγόρο της 
Goodyear που είναι υπεύθυνος για την επιχείρηση ή την 
αρμοδιότητά σας. Εάν αυτό ή κάτι παρόμοιο συμβεί σε μια 
σύσκεψη, ζητήστε να καταγραφεί η αποχώρησή σας στα 
πρακτικά της σύσκεψης.

Συμμόρφωση με  
τη Νομοθεσία

Η αντιμονοπωλιακή νομοθεσία και η νομοθεσία περί 
ανταγωνισμού προάγουν τον έντονο, ελεύθερο και ανοιχτό 
ανταγωνισμό στην αγορά. Οι συνήθεις επιχειρηματικές 
αποφάσεις που αφορούν τιμές, όρους και προϋποθέσεις 
πώλησης, συναλλαγές με προμηθευτές ή πελάτες, 
πωλήσεις και αγορές περιουσιακών στοιχείων ή 
επιχειρήσεων, μισθούς και όρους απασχόλησης, καθώς 
και πολλά άλλα ζητήματα μπορεί να παρουσιάζουν μεγάλη 
ευαισθησία στο πλαίσιο της αντιμονοπωλιακής νομοθεσίας 
ή της νομοθεσίας περί ανταγωνισμού.

Αυτοί οι νόμοι εφαρμόζονται σθεναρά σε όλο τον κόσμο. 
Οι κυρώσεις για παραβάσεις μπορεί να είναι αυστηρές, 
συμπεριλαμβανομένων των μεγάλων προστίμων 
για εταιρείες και άτομα, καθώς και άλλων ποινικών 
κυρώσεων και συνεπειών, όπως η φυλάκιση ατόμων 
και ο αποκλεισμός από το Δημόσιο για τις εταιρείες. 
Η παραβίαση αυτών των νόμων μπορεί να βλάψει 
την καριέρα ενός ατόμου και να επηρεάσει σοβαρά 
την Goodyear. Επομένως, είναι ζωτικής σημασίας να 
εξοικειωθείτε με αυτούς τους νόμους και να παραμείνετε 
εξοικειωμένοι με αυτούς, καθώς ισχύουν για τις ευθύνες 
και τις αρμοδιότητές σας.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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ΑΠΑΓΟΡΕΥΜΕΝΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΚΑΙ 
ΚΥΡΩΣΕΙΣ
Αυτή η ενότητα παρέχει μια σύνοψη ορισμένων συχνά 
απαγορευμένων πρακτικών στο πλαίσιο της αντιμονοπωλιακής 
νομοθεσίας και της νομοθεσίας περί ανταγωνισμού. Εάν πιστεύετε ότι 
αντιμετωπίζετε κάποιο ζήτημα που εμπίπτει σε αυτούς τους νόμους 
ή εάν έχετε οποιεσδήποτε άλλες απορίες σχετικά με συμπεριφορές 
που σχετίζονται με τον ανταγωνισμό, θα πρέπει να ζητήσετε αμέσως 
βοήθεια από το Νομικό Τμήμα.

Οι Ηνωμένες Πολιτείες, η Ευρωπαϊκή Ένωση και άλλες δικαιοδοσίες 
(συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, της Αυστραλίας, της Βραζιλίας, 
της Κίνας, της Ιαπωνίας και της Ινδίας) απαγορεύουν συμφωνίες, 
συμβάσεις, συνδυασμούς και συνωμοσίες —επίσημες ή ανεπίσημες— 
που περιορίζουν το εμπόριο. Σε ορισμένες περιπτώσεις, ακόμη και 
οι ανταλλαγές πληροφοριών ενδέχεται να είναι ύποπτες βάσει αυτών 
των νόμων. Οι νόμοι στις χώρες αυτές εφαρμόζονται επίσης σε 
περιοριστικές ή επιθετικές συμπεριφορές (ακόμη και αν οι ενέργειες 
αυτές δεν είναι αποτέλεσμα συμφωνίας) που επιβάλλονται από 
εταιρείες που έχουν μονοπωλιακή ή σχεδόν μονοπωλιακή θέση ή 
που θεωρούνται καταχρήσεις δεσπόζουσας θέσης. Οι συνεργάτες 
θα πρέπει να παραμένουν ενήμεροι σχετικά με την ισχύουσα 
αντιμονοπωλιακή νομοθεσία και τη νομοθεσία περί ανταγωνισμού 
και τους κινδύνους που σχετίζονται με τον ανταγωνισμό, οι οποίοι 
αφορούν ειδικά τις αρμοδιότητές τους, ιδίως σε γεωγραφικές περιοχές 
και επιχειρηματικές μονάδες όπου η Goodyear θα μπορούσε να 
θεωρηθεί ότι κατέχει δεσπόζουσα θέση.

Η νομοθεσία και οι κανονισμοί περί ανταγωνισμού και μονοπωλίων 
διέπουν τη συμπεριφορά και τις σχέσεις μεταξύ ανταγωνιστών, 
καθώς και ορισμένες επιχειρηματικές δραστηριότητες μεταξύ της 
Goodyear και των πελατών και προμηθευτών της. Λόγω του αριθμού, 
της πολυπλοκότητας και της ενοποίησης των επιχειρήσεών μας, 
είναι ζωτικής σημασίας οι Συνεργάτες να αναγνωρίζουν ποιοι είναι 
στην πραγματικότητα οι ανταγωνιστές μας. Οι ανταγωνιστές της 
Goodyear δεν είναι απλώς οι άλλοι κατασκευαστές ελαστικών. 
Οι ανταγωνιστές είναι επιχειρήσεις που πραγματικά ή ακόμη και 
δυνητικά ανταγωνίζονται μεταξύ τους. Ορισμένες φορές, απαιτείται 
μια σύνθετη ανάλυση για να καθοριστεί εάν μια επιχείρηση είναι 
«ανταγωνιστής» για αντιμονοπωλιακούς σκοπούς, επομένως είναι 
σημαντικό να είστε προσεκτικοί: επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα 
εάν έχετε απορίες. Οι ανταγωνιστές της Goodyear περιλαμβάνουν 
τουλάχιστον επιχειρήσεις που ανταγωνίζονται την Goodyear στην 
πώληση αγαθών και υπηρεσιών, καθώς και επιχειρήσεις με τις οποίες 
η Goodyear ανταγωνίζεται για την αγορά αγαθών, υλικών, εργασίας 
και υπηρεσιών.

Πολλοί ανταγωνιστές είναι προφανείς, αλλά πρέπει να θυμάστε ότι 
ένας πελάτης, διανομέας ή προμηθευτής μιας επιχείρησης μπορεί 
να είναι ανταγωνιστής μιας άλλης επιχείρησης. Για παράδειγμα, 
ένας πελάτης της επιχείρησης κατασκευής ελαστικών μας μπορεί 
να είναι ανταγωνιστής των επιχειρήσεων διανομής ή λιανικής.  Η 
Goodyear ανταγωνίζεται επίσης άλλες εταιρείες (πολλές από τις 
οποίες δεν συμμετέχουν καν στη βιομηχανία ελαστικών) για πόρους 
και εισροές (συμπεριλαμβανομένης της εργασίας, των πρώτων 
υλών και των υπηρεσιών). Για αυτόν τον λόγο, πρέπει να είστε 
προσεκτικοί ώστε να τηρείτε τους νόμους και τους κανονισμούς 
στις συναλλαγές σας με όλους τους συμμετέχοντες στην αγορά 
(συμπεριλαμβανομένων όχι μόνο των ανταγωνιστών, αλλά και 
των πελατών και των προμηθευτών).

Σε ορισμένες δικαιοδοσίες, ακόμη και η απλή ανταλλαγή ευαίσθητων 
από άποψη ανταγωνισμού πληροφοριών (συμπεριλαμβανομένων 
των όρων και των προϋποθέσεων πώλησης ή αγοράς), ιδίως στον 
βαθμό που θα μπορούσε να θεωρηθεί ότι επηρεάζει αρνητικά τον 
ανταγωνισμό, μπορεί να είναι προβληματική. 

•	 Συμφωνίες, συμβάσεις ή συνωμοσίες —επίσημες ή 
ανεπίσημες— για τον καθορισμό ή άλλη επίπτωση, 
επιρροή ή σταθεροποίηση οποιουδήποτε στοιχείου 
της τιμής (συμπεριλαμβανομένων των όρων και των 
προϋποθέσεων πώλησης που θα μπορούσαν να 
επηρεάσουν την τιμή πώλησης, όπως είναι οι συντελεστές 
και οι τύποι τιμολόγησης, οι όροι πίστωσης, οι εκπτώσεις, 
οι μειώσεις τιμών, οι διαφημίσεις, οι εγγυήσεις, τα 
περιθώρια κέρδους ή το κόστος), για τον περιορισμό των 
προσφορών ή για τον περιορισμό οποιασδήποτε άλλης 
πτυχής του ανταγωνισμού μεταξύ της Goodyear και των 
ανταγωνιστών της.

•	 Ανταλλαγή με, παροχή σε ή παραλαβή από ανταγωνιστή 
οποιωνδήποτε τιμοκαταλόγων ή άλλων πληροφοριών 
σχετικά με τιμές, όρους ή προϋποθέσεις πώλησης.

•	 Συμφωνίες, συμβάσεις ή συνωμοσίες για τον διαχωρισμό 
ή την κατανομή πελατών, προμηθευτών, περιοχών ή 
προϊόντων με έναν ανταγωνιστή, συμπεριλαμβανομένων 
των αντιπροσώπων ή των δικαιοδόχων σε αγορές στις 
οποίες λειτουργούν καταστήματα λιανικής της Goodyear.

•	 Συμφωνία ή συνωμοσία για περιορισμό ή περιορισμό της 
παραγωγής ή της παραγωγικής δυναμικότητας.

•	 Συμφωνία ή συνωμοσία με οποιονδήποτε για μποϊκοτάζ ή 
άρνηση πώλησης σε πελάτη, μποϊκοτάζ ή άρνηση αγοράς 
από προμηθευτή ή «συνασπισμός» με έναν ανταγωνιστή 
εναντίον ενός άλλου.

Απαγορευμένες 
πρακτικές



54

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

Ε: Πρόσφατα έγινα μέλος της Ομάδας Πωλήσεων 
της Goodyear, αλλά πριν από αυτό, εργαζόμουν ως 
αντιπρόσωπος πωλήσεων για έναν ανταγωνιστή. 
Εξακολουθώ να έχω πολλούς φίλους από αυτήν την εταιρεία 
και συχνά συναντιόμαστε για φαγητό. Είμαι προσεκτικός 
στην τήρηση της αντιμονοπωλιακής νομοθεσίας και της 
νομοθεσίας περί ανταγωνισμού, αλλά μερικές φορές 
μιλάμε για τη δουλειά. Στο δείπνο, οι φίλοι μου αρχίζουν να 
συζητούν τα ακόλουθα θέματα:

1.	 Τιμές προϊόντων που υποβλήθηκαν σε πρόσφατη 
προσφορά

2.	 Προϊόντα υπό περιορισμούς
3.	 Τιμές ενός προμηθευτή
4.	 Αν θα αυξηθούν οι τιμές σε μια συγκεκριμένη 

τοποθεσία λόγω του αυξημένου κόστους αποστολής 
σε πελάτες εκεί

Μήπως κάποιο από αυτά τα θέματα κινδυνεύει να 
παραβιάσει την αντιμονοπωλιακή νομοθεσία και τη 
νομοθεσία περί ανταγωνισμού; Τι πρέπει να κάνω;

Α: Όλα αυτά τα θέματα είναι δεν θα πρέπει να 
συζητούνται με ανταγωνιστές. Η συζήτηση σχετικά με την 
τιμολόγηση ή άλλες πληροφορίες ανταγωνιστικής σημασίας 
με ανταγωνιστές απαγορεύεται από την πολιτική της 
Goodyear, καθώς και από την αντιμονοπωλιακή νομοθεσία. 
Παρόλο που αυτά τα άτομα μπορεί να είναι φίλοι σας, είναι 
επίσης ανταγωνιστές και πρέπει να καταστήσετε σαφές 
ότι δεν μπορείτε να συμμετέχετε σε μια συζήτηση για 
οποιοδήποτε από αυτά τα θέματα. Χαιρετήστε ευγενικά 
άπαντες στο τραπέζι και αποχωρήστε. Αναφέρετε αμέσως 
την κατάσταση στο Νομικό Τμήμα.

Οι συνεργάτες που έχουν προσωπικές σχέσεις με 
εργαζόμενους σε ανταγωνιστές θα πρέπει να ζητούν 
καθοδήγηση από το Νομικό Τμήμα σχετικά με τον τρόπο 
διασφάλισης της συμμόρφωσης με την πολιτική της 
Goodyear και την ισχύουσα αντιμονοπωλιακή νομοθεσία.

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΣΤΙΣ ΣΥΖΗΤΗΣΕΙΣ 
ΜΕ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΕΣ
Περιστασιακά, ενδέχεται να έρχεστε σε επαφή με ανταγωνιστές και 
αυτή η επαφή μπορεί να εγείρει ζητήματα σχετικά με τους νόμους 
περί ανταγωνισμού. Συνεπώς, θα πρέπει να περιορίσετε τις επαφές 
με τους ανταγωνιστές όσο είναι πρακτικά εφικτό και δεν θα πρέπει 
να συζητάτε με κανέναν ανταγωνιστή πληροφορίες ανταγωνιστικής 
σημασίας.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις
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ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΠΟΥ ΑΠΑΙΤΟΥΝ 
ΕΞΕΤΑΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ
Οι πρακτικές που εγείρουν ζητήματα της νομοθεσίας ανταγωνισμού 
και απαιτούν εξέταση και συμβουλές από Νομικό Τμήμα 
περιλαμβάνουν: 

•	 ελάχιστες ή μέγιστες τιμές μεταπώλησης, επιβολή ή 
προσπάθεια εξαναγκασμού ενός πελάτη να διαφημίσει ή 
να πωλήσει το προϊόν μας σε συγκεκριμένη τιμή ή να μην 
διαφημίσει ή πωλήσει το προϊόν μας σε τιμή χαμηλότερη ή 
υψηλότερη από μια συγκεκριμένη τιμή,

•	 προσπάθεια περιορισμού του πελάτη ή του διανομέα σε 
συγκεκριμένη περιοχή ή αγορά, ή παροχή βοήθειας σε έναν 
πελάτη για την παρεμπόδιση της εισόδου άλλου πελάτη στην 
επικράτεια αυτού του πελάτη,

•	 διακρίσεις ως προς τις τιμές μεταξύ ανταγωνιστικών πελατών ή 
παροχή διαφημίσεων ή άλλων υπηρεσιών σε ανταγωνιστικούς 
πελάτες σε βάση διακρίσεων,

•	 απαίτηση από έναν πελάτη να αγοράσει ένα προϊόν 
προκειμένου να αγοράσει ένα άλλο,

•	 απαίτηση αποκλειστικότητας από πελάτη,  
διανομέα ή προμηθευτή,

•	 απαίτηση από τον προμηθευτή να αγοράζει προϊόντα ή 
υπηρεσίες από την Goodyear ως προϋπόθεση για την 
απόκτηση σύμβασης προμήθειας, 

•	 Προσφορά εκπτώσεων, δώρων κινήτρου ή πόντων για 
την απόκτηση ανταμοιβών, ή άλλων προγραμμάτων που 
θα βοηθήσουν στην πώληση ή την εμπορία προϊόντων με 
διανομείς ή καταστήματα λιανικής πώλησης ή

•	 συμμετοχή σε εμπορικές ενώσεις ή άλλους οργανισμούς που 
περιλαμβάνουν την ανταλλαγή πληροφοριών με πελάτες, 
προμηθευτές ή ανταγωνιστές.

Λόγω της ευαισθησίας αυτών των σχέσεων στο πλαίσιο της 
νομοθεσίας περί ανταγωνισμού, οι πολιτικές, τα προγράμματα και 
οι πρακτικές της Goodyear που σχετίζονται με τους πελάτες, τους 
προμηθευτές και τα κανάλια διανομής μας, καθώς και οι αλλαγές σε 
αυτές τις πολιτικές, πρέπει να εξετάζονται από το Νομικό Τμήμα.

Πολλές ενέργειες επιβολής της αντιμονοπωλιακής 
νομοθεσίας έχουν λάβει χώρα μετά τη συμμετοχή 
σε συνεδριάσεις εμπορικών ενώσεων. Λόγω αυτής 
της ευαισθησίας, να είστε πάντα προσεκτικοί όταν 
συμμετέχετε σε εμπορικές ενώσεις.

Εάν πρόκειται να συμμετάσχετε στη συνεδρίαση 
οποιασδήποτε εμπορικής ένωσης:

1.	 Η Goodyear πρέπει να είναι μέλος της ένωσης ή 
πρέπει να λάβετε ειδική έγκριση από το Νομικό Τμήμα, 
και

2.	 εάν συμμετέχουν ανταγωνιστές, πρέπει να παρίσταται 
ένας δικηγόρος της Goodyear μαζί σας, ή ένας 
δικηγόρος Goodyear πρέπει να έχει εξετάσει την 
προτεινόμενη ημερήσια διάταξη και να έχει εγκρίνει τη 
συμμετοχή σας (για παράδειγμα, αφού βεβαιώσει ότι 
η εμπορική ένωση θα έχει φροντίσει να παρευρίσκεται 
στη συνάντηση νομικός σύμβουλος αντιμονοπωλιακής 
νομοθεσίας) ΚΑΙ πρέπει να έχετε λάβει εκπαίδευση 
σχετικά με τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία περί 
ανταγωνισμού.

Εάν συμμετέχετε σε μια εμπορική ένωση ή άλλη 
συνάντηση όπου ακούγονται ζητήματα που συζητούνται 
και είναι ευαίσθητα από άποψη ανταγωνισμού, πρέπει να 
αποχωρήσετε αμέσως από τη συνάντηση.  Θα πρέπει να 
ζητήσετε να καταγραφεί η αποχώρηση σας στα πρακτικά της 
συνεδρίασης και πρέπει να αναφέρετε αμέσως το περιστατικό 
στο Νομικό Τμήμα.

Οι Συνεργάτες μπορούν να ανατρέχουν στις Κατευθυντήριες 
Οδηγίες για τη Συμμετοχή σε Εμπορικές Ενώσεις για 
πρόσθετες πληροφορίες.

Κίνδυνοι από τις 
δραστηριότητες 

εμπορικών ενώσεων

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
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ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΥΓΧΩΝΕΥΣΕΩΝ, 
ΕΞΑΓΟΡΩΝ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΠΡΑΞΙΩΝ
Η νομοθεσία περί ανταγωνισμού ρυθμίζει επίσης τους συνδυασμούς 
επιχειρήσεων, όπως είναι οι συγχωνεύσεις, οι εξαγορές, η εκποίηση 
ή η διάθεση περιουσιακών στοιχείων ή επιχειρήσεων, καθώς και η 
σύσταση κοινοπραξιών ή στρατηγικών συμμαχιών. Πριν να ξεκινήσετε 
συζητήσεις ή διαπραγματεύσεις σχετικά με οποιαδήποτε από αυτές τις 
συναλλαγές, πρέπει να συμβουλευτείτε το Νομικό Τμήμα, το οποίο θα 
αξιολογήσει τα εξής: 

1.	 εάν η προτεινόμενη συναλλαγή μπορεί να δημιουργήσει 
κίνδυνο σύμφωνα με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, 

2.	 εάν απαιτείται υποβολή φακέλου προσυγχώνευσης ή παρόμοια 
και κατά πόσον είναι αναγκαία η λήψη άλλων βημάτων ή 
μέτρων προφύλαξης κατά τη διάρκεια της διαπραγμάτευσης, 
της δέουσας επιμέλειας και της διαδικασίας σύναψης 
σύμβασης (συμπεριλαμβανομένου του βαθμού στον οποίο 
η Goodyear μπορεί να λαμβάνει ανταγωνιστικές ευαίσθητες 
πληροφορίες, και με ποιους όρους, από έναν στόχο απόκτησης 
πριν από την ολοκλήρωση της συναλλαγής).

ΓΡΑΦΕΤΕ ΚΑΘΑΡΑ ΚΑΙ ΜΗΝ 
ΥΠΕΡΒΑΛΛΕΤΕ
Σε έρευνες ή αγωγές ανταγωνισμού, ενδέχεται να απαιτηθεί 
από την Goodyear να παράσχει στο άλλο μέρος ή στις 
κρατικές υπηρεσίες οποιοδήποτε έγγραφο της Εταιρείας, 
συμπεριλαμβανομένων email και άλλων ηλεκτρονικά 
αποθηκευμένων εγγράφων και δεδομένων, είτε σε υπολογιστές 
είτε σε κινητές συσκευές. Η Goodyear και οι Συνεργάτες της 
μπορεί να υποστούν βλάβη από εσωτερικά έγγραφα, όπως 
υπομνήματα, email, κείμενα, συνομιλίες ή άλλες επικοινωνίες μέσω 
κινητών συσκευών, τα οποία θα μπορούσαν να παρερμηνευτούν ή 
περιέχουν φράσεις που έχουν ως σκοπό μόνο υπερβολές, έμφαση, 
αστεία ή την πρόκληση απάντησης από τον αναγνώστη. Συνεπώς, 
πρέπει να είστε προσεκτικοί και ακριβείς στις επικοινωνίες σας, 
συμπεριλαμβανομένων των email ή άλλων ηλεκτρονικών μηνυμάτων, 
ώστε να μην μπορούν να παρερμηνευτούν αυτά που γράφετε και οι 
ενέργειες που προκύπτουν, ακόμα και αν διαβαστούν μεμονωμένα. 
Μην παραλείπετε να διαβάζετε ξανά ακόμη και τα email ρουτίνας ή 
άλλα μηνύματα πριν τα στείλετε, για να βεβαιωθείτε ότι νιώθετε άνετα 
και είστε σαφείς σε ό,τι έχετε γράψει. Για περισσότερες λεπτομέρειες, 
ανατρέξτε στην ενότητα «Προσεκτική επικοινωνία» στη σελ. 64

Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στις παρακάτω πολιτικές:

•	 Αντιμονοπωλιακή Πολιτική και Πολιτική περί Ανταγωνισμού
•	 Κατευθυντήριες γραμμές για την ΕΕ: Συλλογή και Χρήση 

Πληροφοριών για την Αγορά και Τιμολογιακή Συμπεριφορά
•	 Κατευθυντήριες γραμμές για τη Συμμετοχή σε Εμπορικές 

Ενώσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Antitrust-and-Competition-Law-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/EU-Competition-Law-Guidelines.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/EU-Competition-Law-Guidelines.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
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Ε: Είναι Νοέμβριος και στον Jan έχει απομείνει 
προϋπολογισμός για κεφαλαιουχικές δαπάνες για το 
έτος.  Γνωρίζει ότι μπορεί να γίνουν περικοπές του 
προϋπολογισμού το επόμενο έτος και παρόλο που γνωρίζει 
ότι το εργοστάσιό του δεν απαιτεί νέο εξοπλισμό για 
τουλάχιστον ένα έτος από τώρα, αποφασίζει να κάνει την 
παραγγελία τώρα ώστε να μην «χάσει» τα χρήματα αυτά 
στον προϋπολογισμό του επόμενου έτους. Είναι αποδεκτό 
αυτό;

Α: Η συμπεριφορά του Jan είναι ανάρμοστη.  Όπως 
εξηγείται στην ενότητα «Διαχείριση Ταμειακών Ροών και 
Ρευστότητας: Καθοδήγηση για τους Επικεφαλής», οι 
Συνεργάτες δεν θα πρέπει να προπληρώνουν για αγαθά 
ή υπηρεσίες (συμπεριλαμβανομένων των κεφαλαιουχικών 
δαπανών) προκειμένου να διαχειριστούν τις ταμειακές ροές 
στο τέλος του έτους. Εάν η επιχείρηση επιθυμεί να προβεί 
σε αυτήν την ενέργεια, πρέπει να λάβει έγκριση από τον 
αρμόδιο περιφερειακό Αντιπρόεδρο Οικονομικών και τον 
Αντιπρόεδρο και Ταμία.

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΡΧΕΙΑ, 
ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΕΙΣ, 
ΛΟΓΙΣΤΙΚΗ, ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΙ 
ΕΛΕΓΧΟΙ ΚΑΙ ΕΛΕΓΚΤΙΚΗ
Η Goodyear βασίζεται σε ακριβείς πληροφορίες 
και αξιόπιστα αρχεία για τη λήψη υπεύθυνων 
επιχειρηματικών αποφάσεων. Τα αρχεία αυτά χρησιμεύουν 
ως βάση για τη διαχείριση της επιχειρηματικής δραστηριότητας 
Goodyear, για τη μέτρηση και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων 
της Goodyear προς τους μετόχους, τους πελάτες, τους συνεργάτες, 
τους προμηθευτές και άλλους, και για τη συμμόρφωση με τις 
απαιτήσεις υποβολής φορολογικών και οικονομικών αναφορών, 
συμπεριλαμβανομένων των δημόσιων χρηματοοικονομικών 
χρηματιστηριακών αναφορών της Goodyear. Όλοι οι συνεργάτες 
πρέπει:

Να τηρούν όλα τα βιβλία, τα αρχεία και τους λογαριασμούς 
σύμφωνα με τις κανονιστικές και νομικές απαιτήσεις και τις 
γενικά αποδεκτές λογιστικές αρχές.

Να συμμορφώνονται με τα λογιστικά πρότυπα και τις πολιτικές 
της Goodyear και το σύστημα εσωτερικών ελέγχων της 
Goodyear.

Να καταγράφουν και να αναφέρουν τις πληροφορίες εγκαίρως, 
με ακρίβεια, πλήρως και με ειλικρίνεια.

Να παρέχουν πλήρεις, σωστές, ακριβείς, έγκαιρες και σαφείς 
πληροφορίες σε αναφορές και έγγραφα που υποβάλλει η 
Goodyear στην Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς των Η.Π.Α. («SEC»), 
σε άλλα χρηματιστήρια αξιών ή άλλους κρατικούς φορείς και σε 
όλες τις δημόσιες ανακοινώσεις που πραγματοποιούνται από 
την Goodyear.

Να διασφαλίζουν ότι όλες οι οικονομικές εγγραφές και 
οι σχετικές ανακοινώσεις χαρακτηρίζουν επακριβώς την 
πραγματική φύση των συναλλαγών και των γεγονότων.

Να μην δημιουργούν ποτέ μυστικά ή μη καταγεγραμμένα 
κεφάλαια, περιουσιακά στοιχεία ή χρέη για λογαριασμό της 
Εταιρείας για οποιονδήποτε σκοπό.

Να υπογράφουν μόνο τα έγγραφα που θεωρούνται ακριβή και 
αληθινά.

Οι Συνεργάτες που ανησυχούν για αμφισβητήσιμα λογιστικά ή 
ελεγκτικά θέματα ή για εντοπισμένα ή υποπτευόμενα περιστατικά 
απάτης μπορούν να υποβάλουν αναφορά στον Αντιπρόεδρο και 
Γενικό Ελεγκτή, στο Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας ή στη 
Τηλεφωνική γραμμή ακεραιότητας της Goodyear.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Πολιτική κατά της Εταιρικής Απάτης

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Corporate-Fraud-Policy.aspx
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Ε: Για την περίοδο των γιορτών, η ομάδα του John 
χάρισε ένα καλάθι γεμάτο με πολλά μπουκάλια κρασί, 
σοκολατάκια και ένα δερμάτινο πορτοφόλι σε κάθε έναν 
από τους τρεις αντιπροσώπους του διανομέα στην περιοχή 
του. Ο John πλήρωσε για αυτά τα είδη με την εταιρική 
πιστωτική του κάρτα, αλλά ζήτησε από το κατάστημα να 
μην αναφέρει αναλυτικά όλα τα είδη που αγόρασε στην 
απόδειξη, αλλά να τα αναφέρει απλώς ως «τρόφιμα». 
Όταν υπέβαλε την απόδειξη στην εταιρεία για να λάβει τα 
χρήματα, την περιέγραψε ως «Έξοδα μάρκετινγκ - τρόφιμα 
για εκδηλώσεις προώθησης με τοπικούς διανομείς» και είπε 
στον προϊστάμενό του ότι θα πρέπει να πληρωθεί από τα 
κεφάλαια μάρκετινγκ της ομάδας του. Ενήργησε σωστά ο 
John;

A: Όχι. Ζητώντας μια απόδειξη με ανακριβή στοιχεία 
αγοράς και περιγράφοντας ανακριβώς τα έξοδα κατά 
την υποβολή της στην Goodyear, ο John παραβίασε την 
πολιτική της Εταιρείας και δημιούργησε ανακρίβειες στα 
οικονομικά αρχεία της Εταιρείας. Η τήρηση βιβλίων και 
αρχείων με ακρίβεια που αντικατοπτρίζουν την πραγματική 
φύση των συναλλαγών της εταιρείας αποτελεί νομική 
επιταγή για την Goodyear. Οι συνεργάτες πρέπει να 
υποβάλλουν ακριβείς πληροφορίες για τις πληρωμές και 
τα έξοδα και δεν πρέπει ποτέ να ζητούν ή να υποβάλλουν 
ψευδή τιμολόγια.

ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ ΚΑΙ ΕΞΑΓΩΓΕΣ
Λόγω του παγκόσμιου χαρακτήρα των 
επιχειρηματικών δραστηριοτήτων της Goodyear, 
η εταιρεία υπόκειται σε ευρύ φάσμα νόμων και 
κανονισμών που αφορούν τη διασυνοριακή 
δραστηριότητα, συμπεριλαμβανομένων των εξής: 

•	 φορολογικοί και τελωνειακοί νόμοι και κανονισμοί σχετικά με την 
αποτίμηση των εμπορευμάτων, την είσοδο, τον εκτελωνισμό και 
τους δασμούς,

•	 νόμοι νομισματικού ελέγχου,
•	 έλεγχοι εξαγωγών και συναλλαγών στην αλλοδαπή των Η.Π.Α. 

που ρυθμίζουν την εξαγωγή και την επανεξαγωγή αγαθών 
ή τεχνολογιών των Η.Π.Α. και επιβάλλουν απαγορεύσεις ή 
άλλους περιορισμούς στις συναλλαγές με ορισμένες χώρες, 
οντότητες και ιδιώτες.

•	 νόμος για τις πρακτικές δωροδοκίας αλλοδαπών κρατικών 
λειτουργών («FCPA»), νόμος του Ηνωμένου Βασιλείου σχετικά 
με τη δωροδοκία ή άλλοι νόμοι κατά της δωροδοκίας ή της 
διαφθοράς (βλ. ενότητα «Καταπολέμηση της δωροδοκίας» που 
αρχίζει στη σελ. 30),

•	 κανόνες που απαγορεύουν τη συμμετοχή, τη συνεργασία ή την 
υποστήριξη διεθνούς μποϊκοτάζ στο οποίο δεν συμμετέχουν οι 
Η.Π.Α., 

•	 κανόνες που απαγορεύουν τη νομιμοποίηση εσόδων από 
παράνομες δραστηριότητες και κανονισμοί που σχετίζονται με 
τις απαιτήσεις υποβολής αναφορών για ορισμένες συναλλαγές 
και

•	 περίπλοκοι και συχνά αντικρουόμενοι νόμοι  
άλλων χωρών.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις



58 59

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

Επειδή η Goodyear μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για τις ενέργειες 
αντιπροσώπων και εκπροσώπων που δεν είναι Συνεργάτες, όλες 
οι διευθετήσεις για τη χρήση αντιπροσώπων με προμήθεια και 
συμβούλων πωλήσεων σε εξαγωγικές συναλλαγές πρέπει να 
περιγράφονται λεπτομερώς σε γραπτές συμφωνίες που έχουν 
εγκριθεί από το Νομικό Τμήμα. Αυτοί οι εκπρόσωποι και ορισμένα 
άλλα τρίτα μέρη πρέπει να ελέγχονται σωστά στο πλαίσιο της 
Πολιτικής για την καταπολέμηση της δωροδοκίας της Goodyear. Η 
Goodyear δεσμεύεται για την αυστηρή τήρηση όλων των ισχυόντων 
νόμων και κανονισμών περί φόρων και εισαγωγών και εξαγωγών από 
όλους τους συνεργάτες, τους αντιπροσώπους και τους εκπροσώπους 
της. Ειδικότερα, όλες οι εισαγωγές πρέπει να αποτιμώνται με ακρίβεια 
σε όλα τα τιμολόγια και τις δηλώσεις εισαγωγής, και οι υποβολές σε 
όλες τις κρατικές αρχές (συμπεριλαμβανομένων των φορολογικών 
αρχών) πρέπει να είναι ακριβείς. Για συμβουλές σχετικά με τους 
νόμους εισαγωγών και εξαγωγών που ισχύουν για την επιχείρησή 
σας, απευθυνθείτε στο Νομικό Τμήμα.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Ιστότοπος της Goodyear για τους ελέγχους εξαγωγών και 
συναλλαγών στο εξωτερικό των Η.Π.Α.

•	 Συμφωνητικό επισκεπτών σε εγκαταστάσεις της Goodyear
•	 Πολιτική για την καταπολέμηση της δωροδοκίας
•	 Διεθνής Επιχειρησιακός Οδηγός Συμμόρφωσης για την 

Καταπολέμηση της Δωροδοκίας

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Οι έλεγχοι εξαγωγών των Η.Π.Α. και οι κυρώσεις ενδέχεται 

να ισχύουν σε καθημερινές καταστάσεις όπως, ενδεικτικά, 

οι εξής:

•	 απασχόληση ή ανάθεση έργων σε Συνεργάτες, 
συμπεριλαμβανομένων ατόμων που εργάζονται σε 
συγκεκριμένες εγκαταστάσεις της Goodyear,

•	 επισκέπτες προσωπικού της Goodyear ή τρίτων σε 
τοποθεσίες της Goodyear,

•	 προμήθεια πρώτων υλών ή τραπεζικές, ναυτιλιακές ή 
υπεργολαβικές υπηρεσίες, 

•	 επενδύσεις, τραπεζικές ή εταιρικές συναλλαγές (π.χ. 
κοινοπραξίες) στις οποίες εμπλέκονται μέρη εκτός 
Η.Π.Α., 

•	 κατασκευή ελαστικών για στρατιωτικές ή άλλες 
ομοσπονδιακές υπηρεσίες, 

•	 μεταφορά δεδομένων σε άλλες επιχειρηματικές 
μονάδες ή τοποθεσίες της Goodyear και

•	 πληρωμές (συμπεριλαμβανομένων επιστροφών ή 
πιστώσεων) προς ή από πελάτη ή προμηθευτή.

Να θυμάστε ότι και άλλες χώρες ή περιοχές (όπως η ΕΕ 

και το Ηνωμένο Βασίλειο) έχουν ελέγχους εξαγωγών ή 

προγράμματα κυρώσεων.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Agreement-of-Visitor-to-Goodyear-Facilities-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
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ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ 
ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ
Η Goodyear προστατεύει επιμελώς την πνευματική 
ιδιοκτησία και τις εμπιστευτικές πληροφορίες 
της, καθώς και τις εμπιστευτικές και προσωπικές 
πληροφορίες που της εμπιστεύονται άλλοι με τους 
οποίους συναλλάσσεται.

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΕΜΠΟΡΙΚΟΥ 
ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ ΚΑΙ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ
Τα εμπορικό απόρρητο και άλλες εμπιστευτικές πληροφορίες 
αποκλειστικής κυριότητας της Goodyear μάς προσφέρουν 
πλεονεκτήματα στον κλάδο μας. Εάν οι εμπιστευτικές πληροφορίες 
αποκλειστικής κυριότητας της Goodyear αποκαλυφθούν και 
χρησιμοποιηθούν από άλλους, η Goodyear θα μπορούσε να υποστεί 
οικονομική ζημία ή σε ζημία από τον ανταγωνισμό. Οι εμπιστευτικές 
πληροφορίες αποκλειστικής κυριότητας είναι πληροφορίες που δεν 
έχουν κοινοποιηθεί στο ευρύ κοινό. Ορισμένα συνήθη παραδείγματα 
είναι τύποι, επιχειρηματικές και κατασκευαστικές διαδικασίες και 
εμπορικό απόρρητο, καθώς και οικονομικές πληροφορίες, εταιρικές 
στρατηγικές και πληροφορίες σχετικά με τις σχέσεις με τους πελάτες 
και τους προμηθευτές μας. Ενδέχεται να έχετε πρόσβαση σε αυτού 
του είδους τις πληροφορίες στην εργασία σας και η προστασία τους 
από μη εξουσιοδοτημένη αποκάλυψη αποτελεί μέρος της ευθύνης 
σας.

Για την προστασία των εμπιστευτικών πληροφοριών αποκλειστικής 
κυριότητας της Goodyear, οι Συνεργάτες θα πρέπει:

Να ακολουθούν τις πολιτικές και τις οδηγίες IT για την 
προστασία των εμπιστευτικών πληροφοριών της Εταιρείας 
(π.χ. ακολουθώντας όλες τις πολιτικές και τα πρότυπα IT της 
Εταιρείας και εφαρμόζοντας τις βέλτιστες πρακτικές ασφάλειας 
στον κυβερνοχώρο όπως περιγράφονται στην ιστοσελίδα «Να 
είστε σε εγρήγορση»).

Να μην αποκαλύπτουν ποτέ εμπιστευτικές πληροφορίες 
αποκλειστικής κυριότητας σε άλλα μέρη χωρίς κατάλληλη 
συμφωνία εμπιστευτικότητας ή προηγούμενη έγκριση του 
Νομικού Τμήματος.

Να μην αναφέρουν ποτέ εμπιστευτικές πληροφορίες 
αποκλειστικής κυριότητας σε δημόσιους χώρους, όπως 
ανελκυστήρες, αεροπλάνα ή εστιατόρια.

Να είναι προσεκτικοί κατά την αναφορά πληροφοριών 
αποκλειστικής κυριότητας.

Να χρησιμοποιούν συμβάσεις εμπιστευτικότητας όπου είναι 
απαραίτητο και σύμφωνα με τις οδηγίες του Νομικού Τμήματος.

 

Η Σύμβαση Εμπιστευτικότητας και Πνευματικής Ιδιοκτησίας Συνεργάτη 
(«ACIPA») ή παρόμοια σύμβαση που ενδέχεται να έχετε υπογράψει 
κατά τη διάρκεια της ένταξής σας περιέχει περισσότερες λεπτομέρειες 
σχετικά με τις υποχρεώσεις σας όσον αφορά τα εμπορικό απόρρητο 
της Goodyear. Το Νομικό Τμήμα μπορεί να σας καθοδηγήσει κάθε 
φορά που έχετε κάποια ερώτηση σχετικά με το τι πρέπει να θεωρείται 
εμπιστευτική πληροφορία ή πληροφορία αποκλειστικής κυριότητας. 
Επιπλέον, ενδέχεται να έχετε παρόμοιες ευθύνες σχετικά με εμπορικό 
απόρρητο άλλων ατόμων με τα οποία συναλλασσόμαστε. Η μη 
προστασία εμπορικού απορρήτου μπορεί να αποτελεί παραβίαση της 
ACIPA ή παρόμοιας σύμβασης και της τοπικής νομοθεσίας.

Εάν έχετε απορίες, απευθυνθείτε στον προϊστάμενό σας, στο Τμήμα 
Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας ή στον αρμόδιο νομικό σύμβουλο για 
την επιχείρηση ή τη μονάδα σας.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Ανακοίνωση της Πολιτικής της Εταιρείας σχετικά με τις 
Πληροφορίες

•	 Συμβάσεις Εμπιστευτικότητας και Πνευματικής Ιδιοκτησίας
•	 Πολιτική Χρήσης της Δημιουργικής Τεχνητής Νοημοσύνης
•	 Ιστότοπος της Goodyear για τους ελέγχους εξαγωγών και 

συναλλαγών στο εξωτερικό των Η.Π.Α.
•	 Καθοδήγηση για τη Συλλογή Πληροφοριών Ανταγωνιστικού 

Χαρακτήρα

ΣΗΜΕΙΩΣΗ

Διαφυλάξτε την πνευματική μας ιδιοκτησία μην 

επιτρέποντας ποτέ τη χρήση ή την κοινοποίησή της εκτός 

της Εταιρείας χωρίς πρώτα να έχουμε στη διάθεσή μας τα 

κατάλληλα νομικά έγγραφα.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Confidentiality-and-Intellectual-Property-Agreements-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Generative-AI-Use-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidance-for-Collecting-Competitive-Intelligence.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidance-for-Collecting-Competitive-Intelligence.aspx


60 61

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΑΛΗ ΦΗΜΗ ΜΑΣ

GOODYEAR
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ 

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΟΜΑΔΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ  

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΑΣ

ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΤΕ ΤΗΝ 
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑΣ

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Υπάρχουν νόμοι των Η.Π.Α. σχετικά με την προστασία 
ορισμένων ιατρικών πληροφοριών ή πληροφοριών υγείας, 
συμπεριλαμβανομένων των απαιτήσεων του HIPAA. 
Ομοίως, η νομοθεσία της ΕΕ εφαρμόζει ειδική προστασία 
στις «ειδικές κατηγορίες δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα», η οποία περιλαμβάνει τα δεδομένα που 
αποκαλύπτουν φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, σεξουαλικό 
προσανατολισμό, πολιτικές απόψεις, θρησκευτικές 
πεποιθήσεις, συμμετοχή σε συνδικαλιστικές οργανώσεις 
και δεδομένα υγείας (συμπεριλαμβανομένων γενετικών ή 
βιομετρικών δεδομένων). Άλλοι κανονισμοί περιλαμβάνουν 
αναγνωριστικούς αριθμούς που εκδίδονται από κρατικούς 
φορείς, πρόσβαση σε οικονομικά δεδομένα και εντοπισμό 
γεωγραφικής θέσης ως «ευαίσθητα» προσωπικά στοιχεία. 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΟΥ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ ΤΩΝ 
ΠΕΛΑΤΩΝ, ΤΩΝ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΩΝ 
ΚΑΙ ΑΛΛΩΝ ΜΕ ΤΟΥΣ ΟΠΟΙΟΥΣ 
ΣΥΝΑΛΛΑΣΣΟΜΑΣΤΕ
Η Goodyear δεσμεύεται να διεξάγει τις επιχειρηματικές της 
δραστηριότητες σε όλο τον κόσμο με τρόπο που προστατεύει 
ενεργά το προσωπικό απόρρητο και συμμορφώνεται με όλους τους 
ισχύοντες νόμους περί απορρήτου. Όταν νομικές και επιχειρηματικές 
απαιτήσεις καθιστούν απαραίτητη την απόκτηση, την καταγραφή, 
την αποθήκευση, τη χρήση ή άλλη επεξεργασία προσωπικών 
αναγνωρίσιμων πληροφοριών από την Goodyear, πρέπει να γίνεται 
κατάλληλος χειρισμός των πληροφοριών.

Η Παγκόσμια Πολιτική Απορρήτου, η Πολιτική Απορρήτου Συνεργατών 
και η Διαδικτυακή Πολιτική Απορρήτου της Goodyear εξηγούν 
πώς η Goodyear προστατεύει τις προσωπικά αναγνωρίσιμες 
πληροφορίες στο πλαίσιο των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων. 
Όπως περιγράφεται στις εν λόγω πολιτικές, η Goodyear προσπαθεί 
να επεξεργάζεται μόνο τα στοιχεία των προσωπικών αναγνωρίσιμων 
πληροφοριών που απαιτούνται για επιχειρηματικούς και νομικούς 
σκοπούς και προσπαθεί να χρησιμοποιεί τις εν λόγω προσωπικές 
αναγνωρίσιμες πληροφορίες μόνο κατά τρόπο συμβατό με τους 
σκοπούς για τους οποίους συλλέχθηκαν ή στη συνέχεια εγκρίθηκαν 
από το άτομο. 

Πολλές δικαιοδοσίες, όπως η ΕΕ, η Βραζιλία και ορισμένες πολιτείες 
των Η.Π.Α., διαθέτουν συγκεκριμένους νόμους και απαιτήσεις 
που διέπουν τον τρόπο συλλογής και επεξεργασίας προσωπικών 
αναγνωρίσιμων πληροφοριών από την Goodyear. Οι Συνεργάτες 
πρέπει να είναι εξοικειωμένοι με και να τηρούν όλους τους ισχύοντες 
νόμους και τις πολιτικές που αφορούν το απόρρητο. Υπάρχουν 
πρόσθετες υποχρεώσεις για την προστασία ορισμένων κατηγοριών 
δεδομένων.

Ε: Το τμήμα της Ana έχει συλλέξει μεγάλη ποσότητα 
προσωπικών αναγνωρίσιμων πληροφοριών («PII») 
καταναλωτών στο πλαίσιο μιας έρευνας πελατών. Ο 
Matthew, ο οποίος εργάζεται στο Τμήμα Μάρκετινγκ, 
επικοινωνεί με την Ana για να ζητήσει τα αρχεία που 
περιέχουν αυτές τις προσωπικές αναγνωρίσιμες 
πληροφορίες για να δημιουργήσει στοχευμένα διαφημιστικά 
email. Πρέπει η Ana να δώσει τα αρχεία στον Matthew; 

A: Όχι. Παρόλο που ο Matthew έχει έναν νόμιμο 
επιχειρηματικό λόγο για τη χρήση αυτών των προσωπικών 
αναγνωρίσιμων πληροφοριών, τα άτομα που συμμετείχαν 
στην έρευνα πελατών ενδέχεται να μην επιτρέπουν στην 
Goodyear να χρησιμοποιήσει τα στοιχεία τους για σκοπούς 
μάρκετινγκ. Σύμφωνα με την Πολιτική Απορρήτου της 
Goodyear και την τοπική νομοθεσία, τα διαφημιστικά email 
μπορούν να αποστέλλονται μόνο σε πελάτες που έχουν 
επιλέξει να τα λαμβάνουν. Συνεπώς, η Ana θα πρέπει 
να συμβουλευτεί το Νομικό Τμήμα για να καθορίσει εάν 
οι πληροφορίες μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τα 
στοχευμένα διαφημιστικά email.

Εάν έχετε απορίες σχετικά με την απαραίτητη διαδικασία συλλογής ή 
χειρισμού προσωπικών αναγνωρίσιμων πληροφοριών, επικοινωνήστε 
με το Νομικό Τμήμα ή με το Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας 
για βοήθεια.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Παγκόσμια Πολιτική Απορρήτου
•	 Πολιτική Απορρήτου Συνεργατών
•	 Διαδικτυακή Πολιτική Απορρήτου
•	 Δήλωση Απορρήτου HIPAA (Η.Π.Α.)
•	 Συμβάσεις Εμπιστευτικότητας και Πνευματικής Ιδιοκτησίας

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Associate-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Online-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Associate-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Online-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/HIPAA-Privacy-Notice-U.S.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Confidentiality-and-Intellectual-Property-Agreements-Policy.aspx
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ΠΡΟΣΕΚΤΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΑ
Όλοι οι Συνεργάτες πρέπει να είναι προσεκτικοί, να 
σέβονται και να είναι ακριβείς όταν επικοινωνούν 
με άλλους στο πλαίσιο των επιχειρηματικών 
δραστηριοτήτων της Εταιρείας. Ορισμένες φορές, είναι 
εύκολο να στείλετε μηνύματα που μπορεί να περιέχουν κατά λάθος 
ακατάλληλες πληροφορίες ή σχόλια. Αφιερώστε χρόνο για να 
προετοιμάσετε όλα τα έγγραφα και τις ηλεκτρονικές επικοινωνίες 
προσεκτικά και να τα εξετάσετε προσεκτικά.

ΟΔΗΓΙΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ
Ακολουθήστε τις παρακάτω οδηγίες στις επικοινωνίες σας:

•	 Να είναι σαφείς, περιεκτικές και ακριβείς.
•	 Διατηρήστε πνεύμα επαγγελματισμού σε όλες τις επικοινωνίες 

σας. 
•	 Εμμείνετε στα γεγονότα, μην κάνετε εικασίες, μεγαλοποιήσεις ή 

υπερβολές.
•	 Βεβαιωθείτε ότι η διαφήμιση, η συσκευασία και οι προωθητικές 

ενέργειες δεν περιέχουν εσφαλμένες ή παραπλανητικές 
δηλώσεις. Οι ισχυρισμοί σχετικά με τα προϊόντα της εταιρείας 
πρέπει να είναι αληθείς και πλήρως τεκμηριωμένοι.

•	 Εμμείνετε στον τομέα εξειδίκευσής σας.
•	 Μην δημιουργείτε ποτέ απειλητικές, σαρκαστικές ή υποτιμητικές 

επικοινωνίες σχετικά με την Εταιρεία, τους συνεργάτες, τους 
ανταγωνιστές, τους πελάτες ή τους προμηθευτές μας.

•	 Αποφεύγετε φράσεις που μπορεί να παρερμηνευθούν ως 
ανάρμοστες ή ανήθικες.

•	 Επιλέγετε τα καταλληλότερα μέσα επικοινωνίας.
•	 Αποστέλλετε επικοινωνίες μόνο σε Συνεργάτες ή άλλα άτομα 

που χρειάζεται να λάβουν τις επικοινωνίες.
•	 Να είστε προσεκτικοί ώστε να μην αποκαλύπτετε εμπιστευτικές 

πληροφορίες σχετικά με την Goodyear  
ή άλλους.

•	 Ποτέ μην εικάζετε και μην γνωμοδοτείτε σχετικά με τη 
νομιμότητα της επιχειρηματικής συμπεριφοράς.

•	 Μην αναφέρετε, προτείνετε ή υπονοείτε στις προσωπικές σας 
επικοινωνίες ότι οι απόψεις ή οι θέσεις σας είναι εκείνες της 
Goodyear.

Ε: Ένας από τους μεγαλύτερους προμηθευτές 
της Goodyear πρόσθεσε το όνομα και το λογότυπο της 
Goodyear σε ένα τμήμα του ιστότοπου μάρκετινγκ του 
προμηθευτή, όπου εμφανίζει μια λίστα των μεγάλων 
πελατών του, ωστόσο δεν τους δώσαμε ποτέ την άδεια να 
αναρτήσουν το όνομά μας εκεί. Είναι πρόβλημα αυτό;

Α: Η Goodyear δεν επιτρέπει στους προμηθευτές 
της να χρησιμοποιούν το όνομα και το λογότυπο της 
Goodyear για σκοπούς μάρκετινγκ χωρίς τη ρητή έγκρισή 
μας. Η πολιτική της Goodyear σχετικά με την Προώθηση 
Προμηθευτών, Πελατών και Άλλων απαιτεί από το Τμήμα 
Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας, το Τμήμα Παγκόσμιων 
Επικοινωνιών και το Τμήμα Παγκόσμιων Προμηθειών 
να εγκρίνουν οποιαδήποτε χρήση του ονόματος και του 
λογότυπου της Goodyear. Θα πρέπει να το αναφέρετε στο 
Νομικό Τμήμα για έλεγχο.

ΧΡΗΣΗ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ ΟΝΟΜΑΤΩΝ ΚΑΙ 
ΛΟΓΟΤΥΠΩΝ
Μπορείτε να χρησιμοποιείτε το όνομα ή το λογότυπο και άλλα 
σήματα της Εταιρείας μόνο για την εκτέλεση των επιχειρηματικών 
δραστηριοτήτων της Εταιρείας και για κανέναν άλλο σκοπό, εκτός εάν 
έχετε την έγκριση του Τμήματος Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας. Η 
πολιτική μας απαγορεύει τη δημιουργία και τη χρήση οποιουδήποτε 
σχεδίου λογότυπου, ακόμη και για επιχειρηματικούς λόγους, χωρίς 
ειδική προηγούμενη έγκριση από τον δικηγόρο της Goodyear που 
είναι υπεύθυνος για την επιχείρηση ή τις αρμοδιότητές σας, καθώς και 
από το Τμήμα Δικαίου Πνευματικής Ιδιοκτησίας στο Akron.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική για την Προώθηση Προμηθευτών, Πελατών και Άλλων

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Endorsing-Suppliers,-Customers-and-Others-Policy.aspx
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ΑΝΑΡΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΜΕΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ/ΣΤΟ INTERNET
Η Goodyear αναγνωρίζει ότι το Internet παρέχει πολλές ευκαιρίες για 
να κοινοποιείτε αμέσως απόψεις, εμπειρίες, φωτογραφίες και άλλες 
πληροφορίες σε βάση «ένας προς έναν», «ένας προς λίγους» ή «ένας 
προς πολλούς», χρησιμοποιώντας μια μεγάλη ποικιλία τοποθεσιών 
πολυμέσων και κοινωνικής δικτύωσης, πλατφορμών, εφαρμογών, 
φόρουμ και άλλων ιστοτόπων, όπως τα Facebook, LinkedIn, Yammer, 
Instagram, TikTok, WeChat και Skype, ιστολόγια και μικροϊστολόγια, 
όπως τα X (πρώην Twitter) και Weibo, και wiki, όπως τη Wikipedia. 

Είναι σημαντικό για τους Συνεργάτες παγκοσμίως να γνωρίζουν τους 
κινδύνους που ενέχει εγγενώς η επικοινωνία αυτού του είδους και 
να κατανοούν τις ευθύνες που συνεπάγεται η συμμετοχή στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης.

•	 Να χρησιμοποιείτε την κοινή λογική. Εάν δεν θα λέγατε κάτι 
αυτοπροσώπως, μην το αναρτήσετε στο Internet, μην το βάλετε 
σε email και μην το δημοσιεύετε σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης.

•	 Να θυμάστε ότι δεν υπάρχει ανωνυμία στο Internet.
•	 Να θυμάστε ότι τα ηλεκτρονικά μηνύματα 

(συμπεριλαμβανομένων των email και των SMS) είναι μόνιμα 
και μεταβιβάσιμα αρχεία επικοινωνίας.

Όλοι οι συνεργάτες της Goodyear, ειδικά όσοι συμμετέχουν 
ανεξάρτητα στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή στο πλαίσιο του 
προγράμματος πρεσβευτών της Goodyear, πρέπει να διαβάσουν 
και να τηρούν τις οδηγίες που περιγράφονται στην Πολιτική για τα 
Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης της Εταιρείας. Επίσης, να θυμάστε 
ότι πρέπει να ακολουθήσετε την Πολιτική για τα Μέσα Κοινωνικής 
Δικτύωσης και την Ανακοίνωση της Πολιτικής της Εταιρείας 
σχετικά με τις Πληροφορίες πριν να δημοσιεύσετε οποιαδήποτε 
πληροφορία ή απαντήσετε σε οποιεσδήποτε ερωτήσεις σχετικά με 
την επιχείρηση Goodyear. Οι Συνεργάτες ενδέχεται να υπόκεινται σε 
πρόσθετες οδηγίες ή περιορισμούς σχετικά με ορισμένες χρήσεις των 
πλατφορμών κοινωνικής δικτύωσης, ανάλογα με την τοποθεσία, την 
επιχειρησιακή μονάδα ή τις ευθύνες τους.

Εάν έχετε απορίες, επικοινωνήστε με το Τμήμα Παγκόσμιων 
Επικοινωνιών, το Νομικό Τμήμα, το Τμήμα Συμμόρφωσης και 
Δεοντολογίας ή με τον εκπρόσωπο του Τμήματος Ανθρώπινου 
Δυναμικού. 

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική για τα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης
•	 Πολιτική αποδεκτής χρήσης εξοπλισμού πληροφορικής
•	 Παγκόσμια Πολιτική Απορρήτου
•	 Ανακοίνωση της Πολιτικής της Εταιρείας σχετικά με τις 

Πληροφορίες

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
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ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΣΕ ΕΡΕΥΝΕΣ, 
ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΑ Ή ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ 
ΤΡΙΤΩΝ
Κατά καιρούς, η Goodyear επικοινωνεί με εξωτερικούς συνεργάτες 
για διάφορα θέματα. Ανεξάρτητα από το ποια μπορεί να είναι η 
έρευνα, το ερωτηματολόγιο ή το ερώτημα, ή το πως έφτασε σε εσάς, 
πρέπει να συμβουλευτείτε το Τμήμα Παγκόσμιων Επικοινωνιών για 
οδηγίες σχετικά με τον τρόπο απάντησης σε οποιοδήποτε εξωτερικό 
ερώτημα. Ερωτήματα που περιλαμβάνουν οικονομικές πληροφορίες, 
που σχετίζονται με θέματα περιβαλλοντικής, κοινωνικής ή εταιρικής 
διακυβέρνησης ή που έχουν νομικές ή θεσμικές επιπτώσεις ενδέχεται 
να απαιτούν πρόσθετες εγκρίσεις. Επικοινωνήστε με το Νομικό 
Τμήμα.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Ανακοίνωση της Πολιτικής της Εταιρείας σχετικά με τις 
Πληροφορίες

•	 Πολιτική για τα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ 
ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗΣ
Κατά τη χρήση τεχνητής νοημοσύνης (AI), 
συμπεριλαμβανομένης της δημιουργικής τεχνητής 
νοημοσύνης (Generative AI), για επιχειρηματικούς 
σκοπούς, οι Συνεργάτες της Goodyear αναμένεται να 
ενεργούν υπεύθυνα, δεοντολογικά και σύμφωνα με 
όλους τους ισχύοντες νόμους και τις πολιτικές της 
Goodyear. Καθώς η τεχνητή νοημοσύνη και οι επιχειρηματικές 
χρήσεις της συνεχίζουν να εξελίσσονται, ενδέχεται να συνεχίσουν 
να εξελίσσονται επίσης νόμοι και κανονισμοί που διέπουν τη χρήση 
της τεχνητής νοημοσύνης. Οι συνεργάτες θα πρέπει να παραμένουν 
ενήμεροι για τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς που σχετίζονται 
με τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον χώρο εργασίας και θα 
πρέπει να επικοινωνούν αμέσως με το Νομικό Τμήμα ή το Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας για τυχόν ερωτήσεις ή ανησυχίες 
σχετικά με την τεχνητή νοημοσύνη ή τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία 
ή την πολιτική.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω:

•	 Πολιτική Χρήσης της Δημιουργικής Τεχνητής Νοημοσύνης

Ε: Είμαι Συνεργάτης στην Παγκόσμια Ομάδα 
Πληροφορικής της Goodyear και πρόσφατα έλαβα ένα 
email από ένα ερευνητικό ινστιτούτο που μου προσέφερε 
να με πληρώσει ως αντάλλαγμα για μερικές ώρες, για να 
απαντήσω σε ερωτήσεις του ινστιτούτου και να λειτουργήσω 
ως σύμβουλος με την εμπειρία μου σε θέματα IT.  Μπορώ να 
το κάνω αυτό;

Α: Η Goodyear απαγορεύει τη συμμετοχή σε 
διαβουλεύσεις και ερευνητικές πρωτοβουλίες που 
περιλαμβάνουν την ανταλλαγή πληροφοριών χωρίς 
προηγούμενη έγκριση. Οι Συνεργάτες δεν θα πρέπει 
να συμμετέχουν σε «συμβουλευτικές έρευνες» για δύο 
βασικούς λόγους:

•	 Οι εν λόγω κλήσεις συμβούλων χρησιμοποιούνται 
ορισμένες φορές για την αναζήτηση ανταγωνιστικών 
πληροφοριών (δηλαδή, ένας σύμβουλος μπορεί να 
έχει προσληφθεί από έναν ανταγωνιστή και ζητούν 
πληροφορίες που έχουν αξία για αυτούς).

•	 Οι πληροφορίες που αναζητούν είναι πληροφορίες 
που αποκτήθηκαν στο πλαίσιο της εργασίας σας για 
την Goodyear, επομένως η αποδοχή αποζημίωσης 
από τρίτο μέρος σε αντάλλαγμα για αυτές τις 
πληροφορίες αποτελεί σύγκρουση συμφερόντων.

Εάν έχετε απορίες σχετικά με τη συμμετοχή σας σε μια 
τέτοια ευκαιρία, επικοινωνήστε με το Νομικό Τμήμα ή με το 
Τμήμα Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας.

Ερωτήσεις και 
απαντήσεις

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Generative-AI-Use-Policy.aspx
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ΑΠΟΤΡΟΠΗ ΑΘΕΜΙΤΗΣ 
ΧΡΗΣΗΣ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ
Η ενότητα αυτή περιλαμβάνει μια επισκόπηση των βασικών διατάξεων 
της Πολιτικής για την Αθέμιτη Χρήση Εμπιστευτικών Πληροφοριών. 
Θα πρέπει να ανατρέξετε στην πλήρη Πολιτική Αθέμιτης Χρήσης 
Εμπιστευτικών Πληροφοριών για λεπτομέρειες σχετικά με τους 
περιορισμούς της, καθώς και για μια λίστα των ατόμων που υπόκεινται 
σε τριμηνιαίες περιόδους αποκλεισμού.

Κατά την εργασία σας στην Goodyear, μπορεί να μάθετε σημαντικές 
πληροφορίες σχετικά με την Goodyear και τις θυγατρικές της, ή την 
επιχειρηματική δραστηριότητα άλλων εταιρειών, οι οποίες δεν είναι 
ακόμη διαθέσιμες στο ευρύ κοινό. Απαγορεύεται να χρησιμοποιείτε 
αυτές τις πληροφορίες για δικό σας οικονομικό όφελος ή να τις 
αποκαλύπτετε σε άλλους για δικό τους οικονομικό όφελος. Εάν, για 
παράδειγμα, μάθετε κάτι που θα μπορούσε εύλογα να αναμένεται 
ότι θα επηρεάσει την τιμή των κοινών μετοχών ή άλλων τίτλων της 
Goodyear, ή των μετοχών ή άλλων τίτλων άλλης εταιρείας, δεν πρέπει 
να αγοράσετε ή να πουλήσετε τις εν λόγω μετοχές ή τους εν λόγω 
τίτλους, ή να γνωστοποιήσετε αυτές τις πληροφορίες σε άλλους, έως 
ότου οι πληροφορίες ανακοινωθούν στο κοινό. 

Παραδείγματα αποτελεσματικής δημοσιοποίησης είναι τα εξής: 

•	 ανακοίνωση από την Goodyear στοιχείων που υποβλήθηκαν 
στην SEC ή σε χρηματιστήρια αξιών τα οποία μπορούν να 
αποτελέσουν βάση διαπραγμάτευσης για τίτλους θυγατρικής ή 
συνδεόμενης εταιρείας της Goodyear,

•	 δελτία τύπου και
•	 κλήσεις διάσκεψης ή webcast που είναι ανοιχτά στο κοινό. 

Η κυκλοφορία φημολογιών, ακόμη και αν είναι ακριβείς και έχουν 
αναφερθεί από τα μέσα ενημέρωσης, δεν συνιστά αποτελεσματική 
δημοσιοποίηση. Η χρήση εσωτερικής εμπιστευτικής πληροφόρησης 
συνιστά παραβίαση της νομοθεσίας των Η.Π.Α. και άλλων χωρών και 
της πολιτικής της Goodyear. Οι συνέπειες από τη χρήση εσωτερικής 
εμπιστευτικής πληροφόρησης είναι σοβαρές, συμπεριλαμβανομένων 
αστικών και ποινικών ποινών και φυλάκισης για διάστημα έως 20 
έτη. Η χρήση εσωτερικής εμπιστευτικής πληροφόρησης εντοπίζεται 
σχετικά εύκολα από τις αρχές και η SEC διώκει με αυστηρότητα 
τις υποθέσεις συναλλαγών με χρήση εσωτερικής εμπιστευτικής 
πληροφόρησης.

Εάν γνωρίζετε ουσιώδεις μη δημόσιες πληροφορίες, δεν πρέπει να 
εμπλέκεστε σε συναλλαγές που αφορούν κινητές αξίες της Goodyear 
(ή τους τίτλους άλλων εταιρειών που επηρεάζονται) μέχρι δύο πλήρεις 
εργάσιμες ημέρες μετά την ημέρα της πραγματικής δημοσιοποίησης 
των ουσιωδών πληροφοριών.

Όταν ένας Συνεργάτης γνωρίζει σημαντικές μη δημόσιες 
πληροφορίες σχετικά με την Goodyear, δεν επιτρέπεται:

•	 Να αγοράσει, να πουλήσει ή να μεταβιβάσει κινητές αξίες 
της Goodyear.

•	 Να συμβουλεύσει άλλους να αγοράσουν, να πωλήσουν ή 
να κρατήσουν κινητές αξίες της Goodyear.

•	 Να καθοδηγήσει άλλους να αγοράσουν, να 
πωλήσουν ή μα μεταβιβάσουν κινητές αξίες της 
Goodyear για λογαριασμό τους ή προς όφελος των 
μελών της οικογένειάς τους. Σε αυτές τις κινητές 
αξίες περιλαμβάνονται χρεόγραφα που τηρούνται 
σε οποιονδήποτε λογαριασμό συνταξιοδότησης ή 
χρηματοπιστωτικού ιδρύματος.

•	 Να δημιουργήσει, να τροποποιήσει ή να ακυρώσει 
οποιαδήποτε πάγια εντολή ή να περιορίσει εντολές για 
την αγορά ή πώληση κινητών αξιών της Goodyear, 
συμπεριλαμβανομένης της άσκησης οποιωνδήποτε 
δικαιωμάτων προαίρεσης ή δικαιωμάτων αγοράς 
προεκτιμώμενων μετοχών και οδηγιών σχετικά με 
συναλλαγές στο αποθεματικό ταμείο της Goodyear του 
προγράμματος 401(k).

•	 Να γνωστοποιήσει σε οποιονδήποτε άλλο, υπό 
οποιεσδήποτε συνθήκες, τις ουσιώδεις μη δημόσιες 
πληροφορίες, συμπεριλαμβανομένων των 
πληροφοριών σε συγγενείς και φίλους (γνωστές και 
ως «προειδοποίηση»), εκτός από εκείνα τα άτομα των 
οποίων η θέση ή η σχέση με τη Goodyear απαιτεί από 
αυτά να γνωρίζουν τις πληροφορίες, ή

•	 Να βοηθήσει οποιονδήποτε σε οποιαδήποτε από αυτές 
τις δραστηριότητες.

Οι συναλλαγές που μπορεί να φαίνονται αναγκαίες ή 
δικαιολογημένες για ανεξάρτητους λόγους (όπως η ανάγκη 
άντλησης χρημάτων για μια έκτακτη ανάγκη) δεν αποτελούν 
εξαίρεση στην απαγόρευση των συναλλαγών με βάση 
εσωτερικές εμπιστευτικές πληροφορίες.

Απαγορευμένες  
συναλλαγές

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Insider-Trading-Policy.aspx
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ΣΗΜΑΣΙΑ ΤΗΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΤΗΣ 
ΟΙΚΟΓΈΝΕΙΑΣ ΣΑΣ ΚΑΙ ΑΛΛΩΝ 
ΜΕΛΩΝ ΤΟΥ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟΥ ΣΑΣ 
ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΙΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕ 
ΒΑΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΕΣ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΕΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Οι συνεργάτες είναι υπεύθυνοι για τις συναλλαγές των μελών 
της οικογένειάς τους και άλλων μελών του νοικοκυριού τους. 
Σε περιπτώσεις που ένα μέλος της οικογένειας μάθει ακούσια 
εμπιστευτικές πληροφορίες, το εν λόγω μέλος της οικογένειας γίνεται 
«προσωρινός κάτοχος εσωτερικών εμπιστευτικών πληροφοριών» 
για τους σκοπούς της νομοθεσίας περί συναλλαγών προσώπων 
που κατέχουν εσωτερικές εμπιστευτικές πληροφορίες. Επειδή 
οι συναλλαγές με βάση εσωτερικές εμπιστευτικές πληροφορίες 
υπόκεινται σε αυστηρές κυρώσεις για τους παραβάτες, συνιστάται 
να μιλήσετε με τα μέλη της οικογένειάς σας σχετικά με την Πολιτική 
Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών και να τους ζητήσετε 
να σας ενημερώσουν πριν από την πραγματοποίηση οποιασδήποτε 
συναλλαγής σε κινητές αξίες της Goodyear. Θα πρέπει να χειρίζεστε 
όλες αυτές τις συναλλαγές σαν να επρόκειτο για δικό σας λογαριασμό 
για τους σκοπούς της παρούσας πολιτικής και της ισχύουσας 
νομοθεσίας περί κινητών αξιών.

Συναλλαγές σε κινητές αξίες άλλων εταιρειών
Οι απαγορεύσεις για συναλλαγές με βάση εμπιστευτικές πληροφορίες, 
όπως περιγράφηκαν προηγουμένως, ισχύουν εξίσου για συναλλαγές 
σε κινητές αξίες των θυγατρικών εταιρειών της Goodyear ή άλλων 
εταιρειών (συμπεριλαμβανομένων εκείνων των πελατών ή των 
προμηθευτών), εάν ο Συνεργάτης Goodyear γνωρίζει τις ουσιώδεις μη 
δημόσιες πληροφορίες του. 

Λογαριασμοί Short Sales, Hedging και Margin
Οι Συνεργάτες της Goodyear, ανεξάρτητα από το αν γνωρίζουν 
ουσιώδεις μη δημόσιες πληροφορίες σχετικά με την Εταιρεία, 
απαγορεύεται να προβαίνουν σε ανοικτές πωλήσεις κινητών αξιών 
της Goodyear, άλλες συναλλαγές που βασίζονται σε μείωση της τιμής 
των κινητών αξιών της Goodyear ή σε οποιεσδήποτε συναλλαγές 
αντιστάθμισης κινδύνου. Οι Συνεργάτες της Goodyear απαγορεύεται 
επίσης να κατέχουν κινητές αξίες της Goodyear σε λογαριασμό 
περιθωρίου ή με άλλο τρόπο να ενεχυριάζουν κινητές αξίες της 
Goodyear ως εξασφάλιση δανείου.

ΠΕΡΙΟΔΟΙ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗΣ
Τακτικές τριμηνιαίες περίοδοι αποκλεισμού
Μια περίοδος αποκλεισμού λαμβάνει χώρα κάθε τρίμηνο σε 
σχέση με τη δημόσια αναφορά της Goodyear για τα οικονομικά 
της αποτελέσματα. Η τριμηνιαία περίοδος αποκλεισμού αρχίζει 
την 16η ημέρα του τελευταίου μήνα κάθε τριμήνου και τελειώνει τη 
δεύτερη πλήρη ημέρα διαπραγμάτευσης μετά την ημερομηνία κατά 
την οποία ανακοινώνονται στο κοινό τα οικονομικά αποτελέσματα. 
Κάθε συνεργάτης που λαμβάνει ή έχει πρόσβαση σε οικονομικά 

αποτελέσματα τέλους έτους ή σε οικονομικά αποτελέσματα τριμήνου 
της Εταιρείας απαγορεύεται να πραγματοποιεί συναλλαγές με κινητές 
αξίες της Goodyear κατά τη διάρκεια της τριμηνιαίας περιόδου 
αποκλεισμού. Για μια λεπτομερή λίστα των Συνεργατών που δεν 
μπορούν να συναλλάσσονται με κινητές αξίας της Goodyear κατά 
τη διάρκεια των περιόδων αποκλεισμού, ανατρέξτε στην Πολιτική 
Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών.

ΜΕ ΠΟΙΟΝ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΗΣΕΤΕ ΓΙΑ 
ΚΑΘΟΔΗΓΗΣΗ
Για περισσότερες πληροφορίες ή καθοδήγηση σχετικά με την Πολιτική 
Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών ή για λεπτομέρειες 
σχετικά με το τι μπορεί να συνιστά κατάχρηση εσωτερικής 
πληροφόρησης (συμπεριλαμβανομένου του αν γνωρίζετε ή όχι 
ουσιώδεις μη δημόσιες πληροφορίες), επικοινωνήστε με τον Γενικό 
Γραμματέα της Goodyear και τον Γενικό Νομικό Σύμβουλο, το Τμήμα 
Συμμόρφωσης και Δεοντολογίας ή με τον δικηγόρο για την επιχείρηση 
ή τον τομέα σας.

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στα παρακάτω: 

•	 Πολιτική Αθέμιτης Χρήσης Εμπιστευτικών Πληροφοριών

ΣΗΜΕΙΩΣΗ
Πριν από τη συναλλαγή σας, λάβετε υπόψη σας αυτές τις 
βασικές οδηγίες για τη δική σας προστασία καθώς και την 
προστασία της οικογένειάς σας και της Εταιρείας από μια 

παραβίαση της πολιτικής για τις εμπιστευτικές πληροφορίες:

•	 Εάν έχετε σημαντικές, μη δημόσιες πληροφορίες 
σχετικά με την Goodyear ή άλλες εταιρείες που 
θα μπορούσαν να επηρεάσουν την τιμή μετοχών 
κατά την ανακοίνωση των πληροφοριών, μην τις 
κοινοποιήσετε και μην προβείτε σε συναλλαγές.

•	 Εάν δεν είστε βέβαιοι για το αν οι σημαντικές ειδήσεις 
της Goodyear είναι εσωτερικές εμπιστευτικές 
πληροφορίες, μην τις κοινοποιήσετε και μην προβείτε 
σε συναλλαγές.

•	 Εάν έχετε εκ των προτέρων πληροφορίες σχετικά με 
τα τριμηνιαία κέρδη της Goodyear ή άλλες σημαντικές 
ανακοινώσεις, μην προβείτε σε συναλλαγές μέχρι 
δύο ολόκληρες ημέρες μετά την επίσημη δημόσια 
ανακοίνωση αυτών των πληροφοριών.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Insider-Trading-Policy.aspx
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