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POSTUPANJE SA INTEGRITETOM

Posvecéenost kompanije Goodyear najvisSim
etickim standardima pokrece na$ rad i
ukorenjena je u nasem dugogodi$njem
obecanju da stitimo nas ugled.

Nasa posvecenost Postupanju sa integritetom je temelj svega Sto radimo u
kompaniji Goodyear. To omogucava da gradimo poverenje i steknemo poverenje kroz
postenje i postovanje. Cinimo pravu stvar i §titimo na$ ugled.

Integritet je nas prvi i vodeci princip, koji postavlja osnovu za nase poslovanje Sirom
sveta. Integritet znaci da postupamo posteno, da se prema drugima odnosimo s
posStovanjem i dostojanstvom i da radimo pravu stvar - ¢ak i kada je to tesko ili
nepopularno.

Priru¢nik za poslovno ponasanje pomaze zaposlenima da shvate Sta znaci postupati
sa integritetom i da znaju svoje uloge i odgovornosti u pracenju nasih pravnih i
etickih standarda u poslovanju na pravi nacin - svakodnevno i svuda. Postupanje sa
integritetom nam omogucava da zastitimo nas tim, nasu zajednicu, nase poslovanje i
imovinu, kao i nasu reputaciju.

ZASTITA NASEG UGLEDA

Prvi put upotrebljena u Goodyear oglasavanju 1915. godine, fraza ,Zastita
naseg ugleda” naglasavala je da su ono Sto je Goodyear uradio, rezultati
koje je postigao, kvalitet njegovih proizvoda i njegov karakter u rukama
njegovih zaposlenih.

Ovo je dugo sluzilo kao podsetnik da su zaposleni u Goodyear-u odgovorni za
reputaciju kompanije. Vise od jednog veka, ,Zastita naseg ugleda” pojavljuje
se na zidovima Goodyear fabrika Sirom sveta.




PORUKA NASEG GLAVNOG IZVRSNOG DIREKTORA
| PREDSEDNIKA

ViSe od 125 godina, Ciniti pravu stvar, na
pravi nacin, temelj je reputacije kompanije
Goodyear.

Svi mi svakodnevno preduzimamo akcije

i donosimo odluke koje utiCu na nase
kolege, nasSe kupce, nase zajednice i nase
poslovanje. Kada to radimo sa integritetom,
gradimo poverenje i jacamo nasu kulturu i
poslovanje.

Nas Priru¢nik za poslovno ponasanje (BCM)
pomaze svakom od nas da ispuni svoje eticke
obaveze kao zaposleni u Goodyear-u. To je nas
glavni referentni vodi¢ za osnovne smernice
kompanije Goodyear i jaca nasu zajedniCku odgovornost da radimo ne samo legalno
vec i sa integritetom.

BCM nam pomaze da primenimo eticke principe u praksi i donesemo odluke koje
stvaraju vrednost za nase poslovanje, a istovremeno nas odrzavaju bezbednim,
postenim i punim postovanja. Goodyear politike podrzavaju nase napore da
poslujemo odgovorno i odrzivo. Ovo su vazni aspekti nase kompanije i nase kulture
na koje mozemo zajedno da se ponosimo.

Hvala vam Sto ste pregledali BCM i Sto ste uvek imali na umu oCekivanja i smernice
kompanije Goodyear. Racunam na vas da Cete nastaviti da Cinite pravu stvar, na
pravi nacin i da stitite nas ugled.

Tt i

Mark Stjuart
Glavni izvrsni direktor i Predsednik



PORUKA NASEG GLAVNOG SAVETNIKA

Bez obzira na vas posao, lokaciju ili godine
rada u kompaniji Goodyear, postupanje sa
integritetom je najvaznije za nasu istoriju i za
nasu buduc¢nost. Postupanje sa integritetom
osigurava da ¢emo nastaviti da budemo
kompanija koja vodi svojim primerom i
odrzava reputaciju da radi ispravne stvari.

Goodyear vrednost postupanja sa
integritetom odreduje kako radimo i pruza
osnovu koja pomaze u zastiti naseg ugleda.
Nas Prirucnik za poslovno ponasanje
usmerava zaposlene da postupaju

ispravno tako Sto se ponasaju na nacine
koji odrazavaju nasu dugo uspostavljenu
posvecenost najvisim etickim standardima.

Ove politike takode podrzavaju okruzenje u kojem se svi zaposleni osecaju prijatno
da govore kada vide nesto Sto nije u redu, i podsticem vas da postavljate pitanja kad
god nesto nije jasno ili imate nedoumice.

lznoSenjem sumnje, smatramo sebe - i jedni druge - odgovornim za sve Sto BCM
pokriva i za Sta se zalazemo kao kompanija. Iznosenje sumnje stiti vas, vase kolege i
nasu kompaniju i uvek ¢e nas Ciniti sigurnijim, inovativnijim i uspesnijim.

Hvala vam za sve Sto Cinite da zastitite Goodyear naslede i Sto ste dali svoj doprinos
u postupanju s integritetom.

e

Dejvid Filips
VisSi potpredsednik i Generalni savetnik



GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA
PONASANJE

KAKO KORISTITI OVAJ
PRIRUCNIK

Priru¢nikom za poslovno ponasanje (BCM)
kompanije Goodyear nije obuhvacéen svaki zakon
ili eticki standard za svaku situaciju sa kojom

se mozete suociti, u njemu su sazeto navedeni
brojni zakonski i eti¢ki zahtevi koje svi mi
moramo da postujemo.

BCM se primenjuje na svakog zaposlenog Goodyear
porodice kompanija Sirom sveta, tako da se ,Goodyear”

ili ,Kompanija” odnose na bilo koju takvu Kompaniju, dok
~Zaposleni” oznac¢ava svakog direktora, sluzbenika i stalnog
i povremenog zaposlenog, osim ako je drugacije navedeno.
U mnogim slu¢ajevima, pravila opisana u BCM-u takode se
primenjuju na ljude koji rade u nase ime ili prema nasim
uputstvima, poput izvodaca radova, brokera ili agenata.

Sve informacije u BCM-u su vazne, bez obziranatodali
smatrate da na vas rad uti¢e bilo koja posebna tema. Zato
kompanija Goodyear trazi od vas da procCitate i razumete
ovaj BCM, da zatrazite pomoc¢ u pogledu bilo ¢ega Sto ne
razumete, da zatrazite savet kada vam je potrebanida
prijavite svako poznato krsenje ili sumnje na takvo krsenje
koje primetite.

L] L. L o Fiw Fu'We R B

ZASTITA
NASEG TIMA

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

]

KONTAKT

Za pitanja koja se ticu usaglasenosti kao i za
informacije ili savete koji se odnose na eticko
postupanje, mozete se obratiti:

svom menadzeru;

svom predstavniku Sektoraljudskih resursa;
Usaglasenost i etika;

Odeljenju interne revizije;

Goodyear sluzba telefonske pomodi za zastitu
integriteta (brojevima telefona i obrascu za
unos na vebu moze se pristupiti na
http://goodyear.ethicspoint.com; broj telefona

za SAD i Kanadu je 1-888-494-6854, a drugi
brojevi telefona specifi¢ni za zemlju dostupni
su na veb-stranici; ili uputite poziv za obrnutu
naplatu/naplatu na +1-503-726-2371); ili
Pravnik kompanije Goodyear odgovornom

za vase poslovanje ili funkciju ili kancelarija
generalnog savetnika (posetite Goodyear
veb-stranicu za pravne kontakte da biste

pronasli kontakt informacije).

I ——

PROITE
Protect Our Good Name

CT OUR


http://goodyear.ethicspoint.com
https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/general-counsel/Pages/legal-contacts.aspx
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PONASANJE

— |

UZETI NA ZNANJE

OSTALI IZVORI

U ovom BCM-u ¢ete pronaci reference na povezane politike
kompanije Goodyear ili pruzanje vise informacija o temi
koja se razmatra. Ako pregledate BCM na mreZi u okviru Ovaj Prirucnik za poslovno ponasanje i politike
Goodyear mreze, reference za politike su hiperlinkovi koji opisane u njemu ne predstavljaju ugovor o

¢e vas usmeriti na politike. Ako pregledate Stampanu
verziju BCM-aili pregledate BCM na mrezi van Goodyear
mreZe, mozete pristupiti kompletnim smernicama na sajtu ugovorna prava izdavanjem ovog BCM-a ili politika.
Goodyear politike, koji je dostupan na: https:/sharepoint. EE—
goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Home.aspx.

zaposlenju. Kompanija Goodyear ne stvara bilo kakva

Pogledajte BCM svaki put kada imate pitanja i/ili kada se
vase radno zaduZenije ili poslovna situacija promene. Ako
su vam potrebne dodatne informacije ili dopunski materijali
ili ako biste Zeleli da organizujete posebnu obuku, obratite
se pravniku kompanije Goodyear odgovornom za vase
poslovanje ili funkciju ili Odeljenju za usaglasenost i etiku.

i
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VASA ODGOVORNOST

Goodyear je ponosan na reputaciju koju smo IIAHF
izgradili kao kompanija posveéena tome da radi =

" A - v bt
pravu stvar. Verujemo da je svaki zaposleni odgovoran 1 Pl:l‘“’:l:

za pridrzavanje najvisih standarda eti¢kog poslovnog ) "
ponasanja i poStovanja prema drugima. el AJA ‘IGM

I a2 ™ e " l
ODGOVORNOST ZAPOSLENH SEGURANGA
VasSa odgovornost kao saradnika je da: i : QUAl in Am:

« Postupate sa integritetom. Poznajete i poStujete gL : & ; i
politike, zakone i propise koji se odnose na vas posao o e = o gy TS
i kompaniju Goodyear, bilo da su navedeni u ovom (Ll - R‘:Si":g?f
BCM-u ili na drugom mestu, i da postupate eticki;

« pruzate potpune, tacne, blagovremene i jasne '
informacije u svakom trenutku, ukljucujuci
izvesStaje i dokumente koje kompanija Goodyear
podnosi drzavnim nadleznim organima i
reqgulativnim telima, uklju€ujuci, izmedu ostalog,
Komisiju za hartije od vrednosti i berzu, kao i ostale
javne komunikacije od strane kompanije Goodyear;

- prijavite svako krsenje zakona ili politika Kompanije

za koje znate ili na koje sumnjate ili ako ste upitani ili
dobili uputstva da uradite bilo Sta za Sta smatrate da bi
bilo krsenje; i

saradujete u punom obimui i istinito u bilo kakvom
razmatranju ili istrazi moguceg krdenja.

Usaglasenost sa politikama i etickim standardima
Kompanije od kljuéne je vaznosti za uspeh naseg poslovanja
i Zastitu naseg ugleda.

Nasi zaposleniigraju kljucnu ulogu u zastiti naseq
ugleda tako Sto uvek rade pravu stvar i iznose sumnju
kada imaju pitanja ili nedoumice. Svako od nas deli

ovu odgovornost - bez obzira na nasu zemlju, poslovnu
jedinicu ili ulogu u kompaniji Goodyear.




PRIRUCNIK ZA POSLOVNO

ZASTITA NASEG
UGLEDA

GOODYEAR

PONASANJE

DODATNE ODGOVORNOGSTI ZA
MENADZERE

Ako ste menadzer, vasa je odgovornost i da:

Vodite sopstvenim primerom. Pokazite svoju
posvecenost nasim visokim eti¢kim standardima
svojim re¢ima i postupcima.

Prenosite i diskutujete o primenljivim politikama,
zakonima i propisima. Uverite se da svi kojima
rukovodite ili ih nadgledate razumeju svoje obaveze i da
ispunjavaju duh i slovo nasih politika za usaglasenost i
etiku, zakona i propisa. Osigurajte da zaposlenizavrse
sve potrebne obuke za usaglasenost i etiku.

Pratite i osiguravate usaglasenost od strane
zaposlenih. Pratite pridrzavanje etickog ponasanja
kod svake osobe. Osigurajte da se nase politike i
poslovne prakse dosledno poStuju u vasem odeljenju,
poslovnoj jedinici ili regiji.

Podstaknete otvorenu i iskrenu komunikaciju.
Budite otvoreni i dostupni za zaposlene koji Zele da
razgovaraju o onome $to ih brine, ukoliko Zele da
podnesu prijavu ili postave pitanje. Stvorite okruzenje
koje podstice postavljanje pitanja i diskusije o pravnim
i praksama usaglasenosti na svim nivoima u okviru
kompanije.

Podrzite zaposlene koji pokrenu pitanja. Ozbiljno
shvatite sva pitanja zaposlenih iradite na pronalazenju
brzog i efikasnog resenja.

Zastitite poverljivost. Nemojte deliti pitanjai
zabrinutosti zaposlenih sa drugima koji nemaju
legitimnu osnovu da to znaju. Medutim, nemojte nikome
jamgiti apsolutnu poverljivost jer Kompanija moze biti u
obavezi da istrazi zabrinutost. Preduzece se svi razumni
koraci kako bi se zastitio identitet zaposlenih.

ZASTITA
NASEG TIMA

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

« Prijavite problematike na koje vam je skrenuta
paznja. Ako vam zaposleni prijave zabrinutosti u vezi
sa upitnim ili neeti¢kim ponasanjem, vi ste odgovorni
da prenesete te zabrinutosti odgovaraju¢em odeljenju
na njihovo razmatranje i istragu. Ne mozete sami
sprovesti istragu i ne mozete uputiti osobu koja
prijavljuje zabrinutost re¢ima da pozove sluzbu
telefonske pomoci. Pogledajte Speak Up! odeljak na
str. 13 za viSe detalja.

« Uverite se da nema odmazde. Jasno prenesite
striktnu politiku Kompanije .bez odmazde” kojom se
Stite zaposleni koji u dobroj nameri prijave krsenja
od nezeljenih reakcija prema njima kao posledicu
njihove prijave.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Vodstvo sa integritetom... Smernice za menadzere

]

UZETI NA ZNANJE

0

Optuzbe o sumnjivom ili neetickom ponasanju ne
stizu uvek u lepom obliku. Kao menadzer, vasa

je odgovornost da prijavite zabrinutost u vezi

sa ne¢im Sto moze da krsi politiku ili zakon. Ova
duznost je na menadzerima bez obzira na to dali su
vam optuZzbe prijavljene neformalno, nepreciznoiili
od strane pojedinca koji mozda nije ni prepoznao
zabrinutost kao potencijalno krSenje, i bez obzira
na to da li niste sigurni da li su navodi tacni. Ako
postanete svesni zabrinutosti u vezi sa moguc¢im
nedoli¢nim ponasanjem, vas je posao da iznesete
sumnju (Speak Up) koristeci bilo koji od kanala za
prijavu na str. 13.



https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/ethics/Documents/Leading_With_Integrity_Managers_Guide.pdf
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ETICKO ODLUCIVANJE

Nisu sve situacije ocigledne, tako da je dobro prosudivanje od sustinske vaznosti.
Kada ste u nedoumici, postavite sebi ova pitanja o radnji koju razmatrate:

Niste sigurni?
Proverite veb-stranicu
Goodyear politike;
razgovarajte sa svojim
menadzerom, vasim
predstavnikom sluzbe
za ljudske resurse,
pravnim odeljenjem,
odeljenjem interne
revizije ili odeljenjem
za usaglasenosti etiku
za dalje smernice.

ZAPITAJTE SE

Da li je zakonito?

Da li je u skladu sa politikama
i vrednostima kompanije?

Da li ¢e zastititi reputaciju kompanije
Goodyear kao eticke kompanije?
« Dalije to prava stvar za uciniti?

« Dalibih Zeleo/la da to vidim u
vestima?

Dali je to u interesu Kompanij
i nasih zainteresovanih strana?

Odluka da se krene dalje
¢ini se prikladnom.

Ll

Ako odgovorite sa
+~NE”
na bilo koje od ovih
pitanja, radnja
moze imati ozbiljne
posledice.
NEMOJTE TO RADITI.

~
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LISTA ,NEMOJTE POKUSAVATI DA TO SAMI RESITE"

Slede primeri navoda ili stvari koje se moraju podici na visi nivo ili uputiti na
istragu. Lista nije sveobuhvatna. Ako imate pitanja o tome da li stvar treba
uputiti ili podi¢i na visi nivo, obratite se Pravhom odeljenju ili Odeljenju za

usaglasenost i etiku.

PITANJA KOJA SE ODNOSE NA
PROIZVOD

« Svako odstupanje u pogledu zahteva za kvalitet
proizvoda

FINANSIJSKA PITANJA

« Davanje ili primanje bilo kakvog povrata kupcuiili od
dobavljaa/prodavca proizvoda ili usluga

« Davanje mita ili ostalih neprikladnih prednosti
drzavnom zvani¢niku ili drugom pojedincu

« Nudenje ili pruzanje prednosti klijentu kako bi se
podstakla ili nagradila kupovina proizvoda

« lzvrSenje krade ili prevare

« Vodenje knjiga ili racunovodstvo za prihode ili troskove
koje odstupa od standarda

« Pravljenje pogresnih iskaza u racunovodstvenim
evidencijama, bilo namernoili slu¢ajno

- Netacno sastavljanje, prijavljivanje ili falsifikovanje
poslovnih evidencija, finansijskih evidencija ili
regulativnih podnesaka Kompanije

« Razmena informacija o cenamaiili ostalih vlasni¢kih
informacija sa konkurentima ili drugima

PITANJA KOJA SE ODNOSE NA
ZAPOSLENE

« Nebezbedne radne prakse ili uslovi

« Diskriminacija ili seksualno uznemiravanje

« Pretnje naradnom mestu ili nasilje

« Prihvatanje ili nudenje neprikladnih poklonaiili
zabavnog sadrzaja

« Zloupotreba prava intelektualne svojine

» Sukob interesa

« Povreda podataka o privatnosti, zloupotreba podataka
o liénosti ili ostala pitanja u pogledu sajber sigurnosti

« Nepravilne radne prakse, uklju¢ujuci krsenje plata i
radnog vremena, prisilni rad i rad dece

12

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE
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SPEAK UP!
PRIJAVLJIVANJE ZABRINUTOSTI — P i 0

Ako imate zabrinutost u vezi sa pitanjima usaglasenosti i
etike, morate to prijaviti bilo kojoj od sledecih instanci:

y o
« svom menadzeru; < . .
. . . ® Juce sam ¢uo kako dvojica kolega govore o
» svom predstavniku Sektoraljudskih resursa; - . e o .
. - svojoj sumnji da neko krade staro gvozde iz fabrike.
« Usaglasenost i etika; L .
Nemam mnogo detalja jer sam ¢uo samo deo

« Odeljenju interne revizije; S ) .
o i e . razgovora, a ne znam da li je istina ili ne. Ali ako je

« Goodyear sluzbi telefonske pomoci za zastitu integriteta T PR
toistina, izgleda prili€no zabrinjavajuce. Sta treba

(brojevima telefona i obrascu za unos na vebu moze da uradim? Da lije to nesto sto treba da prijavim

se pristupiti na http:/goodyear.ethicspoint.com:; broj S e
telefona za SAD i Kanadu je 1-888-494-6854, a drugi ierfrlr::g::izjg g;i)%;?;’qgak  ako nemam mnogo

brojevi telefona specifi¢ni za zemlju dostupni su na veb-

stranici); ili

« pravniku kompanije Goodyear odgovornom za vase 0 °
poslovgnje ili funkciju ili kancelariji generalnog e Da, trebalo bi da prijavite ovo. Svi
savetnika.

zaposleni imaju obavezu da prijave sumnju na
krsenje politike, zakona ili etickih standarda.
Sumnja na kradu otpadnog materijala je moguci
prekrsaj i treba je prijaviti sluzbi telefonske
pomoci za zastitu integriteta ili nekom od drugih
resursa navedenih na ovoj stranici. Prijavljivanje
zabrinutosti u dobroj nameri - tj. iskreno i istinito
prijavljivanje ne€eqa za Sta verujete da predstavlja
ili bi moglo biti krSenje - uvek je ispravan pristup,
bez obzira na to da li istraga kasnije utvrdi da je
vasa zabrinutost bila tacna.

Podsti¢emo pojedince da prijave prituzbe preko jednog od
internih kanala kompanije Goodyear navedenih iznad, kako
bi Kompanija mogla da ih pregleda i resi. Za viSe detalja
pogledajte Politiku Speak Up kompanije Goodyear. NiStau
ovom BCM-u ili Politici Speak Up nema za cilj da ogranici ili
obeshrabri bilo kog pojedinca da ostvari svoja prava prema
vazecem zakonu da prijavi prituzbe drzavnim agencijama.

Goodyear striktno zabranjuje svaku odmazdu protiv
pojedinaca koji u dobroj nameri prijave zabrinutost.
U ovom slucaju, trebalo bi da prijavite razgovor koji
ste ¢uli iako nemate mnogo informacija. Odeljenje
za usaglasenost i etiku ¢e odrediti kako najbolje
pregledati nedoumice koje ste prijavili i prikupiti
vise informacija.

I ——
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speak

| SLUZBA TELEFONSKE POMOCI

SLUZBE TELEFONSKE POMOCI ZA UP < 2zéminresrmen
/

2
1. KORAK: PRIJAVLJIVANJE ZABRINUTOSTI ILI PITANJA

Zabrinutost ili pitanje mozete prijaviti Goodyear sluzbi telefonske
pomoci za zastitu integriteta ili putem opcija internog kanala za
izveStavanje: Goodyear menadzera, ljudskih resursa, usaglasenosti i
etike, interne revizije ili pravnog odeljenja. Ako prijavljujete anonimno,
pogledajte ispod.*

2. KORAK: PROCENA PRIJAVE

Bez obzira na to kako prijavljujete, sva pitanja pregleda Odeljenje za
usaglasenost i etiku, koje svaki slu¢aj dodeljuje odredenom istrazitelju,
Sto moZze ukljugivati ljudske resurse, pravne poslove, usaglasenost i
etiku, internu reviziju ili globalnu bezbednost.

3. KORAK: ISTRAGA

Istraga moze ukljucivati intervjue saradnika ili trecih lica, pregled
poslovnih zapisa i analizu procesa. Ako ste naveli svoje kontakt
informacije, istrazitelj bi vas mogao kontaktirati za vise informacija.

4. KORAK: UTVRDIVANJE ISHODA

Na kraju istrage, istrazni tim utvrduje i dokumentuje ishod, ukljuéujuci
sve preporuke za sanaciju ili disciplinske mere.

%
2
Q
)

5. KORAK: ZATVARANJE SLUCAJA

Istraga je zatvorena. Rezultati se prate i interno se izvestava o njima,
a istrazitelj prati osobu koja je podnela prijavu gde je to moguce.
Zbog poverljivosti, istrazitelj mozda ne¢e moci da vam pruzi detalje o
konkretnim radnjama.

Podnosenje prijave na mrezi je ovde: http://goodyear.ethicspoint.com

Anonimni podnosioci prijave: Koristite , klju¢ za prijavu” i lozinku da biste proverili da li postoje azuriranja i anonimno
komunicirali sa kompanijom Goodyear. Takode mozete da posaljete svoju adresu e-poste sluzbi telefonske pomoci
da biste primali obavestenja e-postom kada Goodyear objavi informacije ili postavi pitanje preko sluzbe telefonske
pomodi, a ova adresa e-poste se ne deli sa kompanijom Goodyear.
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GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA

|
UZETI NA ZNANJE

Kako funkcionise sluzba telefonske pomo¢i za
zastitu integriteta?

« Prijave se mogu podneti sluzbi telefonske pomoci
za zastitu integriteta telefonom ili na mrezi, 24 sata
dnevno, svakog dana u godini i na bilo kom jeziku.

» Usluge prevodenja su dostupne na zahtev.

« Prijave se mogu podnositi anonimno; kompanija
Goodyear nastoji da zastiti poverljivost i
anonimnost osobe koja prijavljuje u najvecoj
mogucoj meri.

» Telefonsko podnosenje prijave je ovde:
1-888-494-6854 (za SAD i Kanadu); pogledajte

veb-stranicu za brojeve telefona za druge zemlje.

« ZaviSe informacija pogledajte Politiku Speak Up
kompanije Goodyear.

[ ——

STA CE SE DESITI AKO POSTOJI
KRSENJE ZAKONA ILI POLITIKE?

Nakon razmatranja problematike, svaki zaposleni koji:

« Prekrsi, ili zatrazi da neko drugi prekrsi, bilo koju
politiku Kompanije ili zakonski zahtev;

« Neizvrsi neodlozno prijavljivanje poznatog krsenjaiili
onog na koje sumnja da se desilo;

« Prikrije ili unisti dokaz ili informacije povezane sa
istragom i krsenjem; i/ili

« Uskrati pruzanje informacija, odbije da saraduje sa ili
pruzi lazne informacije tokom istrage moguceg krsenja

bice protiv njega pokrenut odgovarajuci disciplinski postupak,
u rasponu od dodatne obuke i poducavanja o posledicama

po zaposlenje, do i ukljuujuci prekid zaposlenja, gubitka
pogodnosti i gradanskog i krivicnog gonjenja.

Kompanija se obavezuje da ¢e primenjivati disciplinske
radnje i izricati kazne na nacin koji je dosledan,
proporcionalan i zakonit.

NASEG TIMA
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ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

ODMAZDA JE ZABRANJENA

Kompanija Goodyear strogo zabranjuje bilo koje oblike
odmazde usmerene ka pojedincima koji:

« Prijave, u dobroj nameri, poznata krSenja politike
ili zakona ili krSenja za koja sumnjaju da su se
dogodila (Cak iako se te pretpostavke ispostave kao
neutemeljene) ili

« UcCestvuju i na posten i potpun nacin saraduju u istrazi.

Odmazda je ozbiljan oblik nedoli¢nog ponasanja i svaki
slu¢aj odmazde podleze disciplinskim merama, do i
ukljuéujuci prekid zaposlenja i gubitak pogodnosti.

Ako smatrate da ste iskusili odmazdu ili da je neko drugi
iskusio odmazdu, odmah to prijavite tako Sto Cete se obratiti
jednoj od instanci navedenih na str. 13.

Podnosenje prijave ili saradnja u istrazi ne Stiti pojedince od
postovanja discipline za njihovo vlastito nedoli¢no ponasanje
ili rdavo postupanje. Medutim, samostalno prijavljivanje

i saradnja su faktori koji se uzimaju u obzir prilikom
odredivanja odgovarajuce sankcije i disciplinske mere.

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Politika Speak Up
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MEDUSOBNO POSTOVANJE

Goodyear zahteva okruzenje na radnom mestu
koje ¢e maksimizovati potencijal njegovih
zaposlenih i negovati timski duh raznolike
radne snage.

U tom smislu, kompanija Goodyear ima nultu toleranciju
na dela koja predstavljaju uznemiravanje i diskriminaciju,
a koja se baziraju na necijoj rasi, boji koze, etnickoj
pripadnosti, religiji, nacionalnom porekluy, polu (ukljuéujuci
trudnocu), seksualnoj orijentaciji, rodnom identitetu,
starosti, invaliditetu, statusu veterana, genetskim
informacijama, statusu drzavljanstva ili ostalim
karakteristikama koje su zasticene prema primenljivom
zakonu. Kompanija Goodyear takode ima nultu toleranciju
na bilo koji oblik odmazde, maltretiranja ili nasilja na
radnom mestu. Odrzavamo okruzenje na radnom mestu
puno postovanja i oCekujemo da se svi zaposleni ophode
jedni prema drugima s postovanjem.

B
UZETI NA ZNANJE

U kompaniji Goodyear cenimo jedinstvene
sposobnosti, iskustva, kulture i razlicitosti nasih
zaposlenih. Prihvatanjem razli¢itosti nasih
zaposlenih obogacuje se nase korporativno
okruzenje, pomaze se u kreiranju poslovnih
prednosti i to predstavlja sustinsku komponentu
naseg uspeha.

ZASTITA ZASTITANASE ZASTITA NASEG
NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANUJA | IMOVINE
I

Kompanija Goodyear regrutuje, unajmljuje, obucava,
nadoknaduje, unapreduje i obezbeduje ostale uslove
zaposlenja bez obzira na rasnu pripadnost pojedinca,
njegovu boju koze, etnic¢ku pripadnost, religiju, nacionalno
poreklo, pol (ukljucujuci trudnoc¢u), seksualnu orijentaciju,
rodni identitet, starost, invaliditet, status veterana, genetske
informacije, status drzavljanstva ili ostale karakteristike
koje su zasticene prema primenljivom zakonu. Kompanija
Goodyear ce koristiti zasluge, kvalifikacije i ostale
kriterijume povezane sa poslom kao osnovu za sve odluke
koje se ticu zaposlenja za saradnike i podnosioce prijava.

Goodyear je poslodavac koji pruza jednake prilike i jednake
mogucnosti za zaposlenje kvalifikovanim zaposlenima i
podnosiocima prijava za zaposlenje bez obzira na njihovu
rasu, boju koze, etnic¢ku pripadnost, religiju, pol (ukljucujuci
trudnocu), seksualnu orijentaciju, rodni identitet, nacionalno
poreklo, starost, invaliditet, status veterana, genetske
informacije, status drzavljanstva ili ostale karakteristike koje
su zasti¢ene prema primenljivom zakonu.

Goodyear je posvecen zastiti naseq tima. Nase politike - kako su
navedene u Prirucniku za poslovno ponasanje - pomazu da svi
radimo zajedno i da se ponasamao na nacin koji stiti privatnost,

pokrece odgovorno poslovanje | podrzava kvalitet zivota, dok
istovremeno odrzavamo nasu posvecenost praksama spasavanja
Zivota I inkluzivnom radnom mestu punom postovanja.
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Uznemiravanje podrazumeva ponasanje koje je nedobrodoslo
i nezeljeno i ima svrhu ili u¢inak stvaranja zastrasujuceg,
neprijateljskog ili uvredljivog radnog okruzenja.

Neprikladno postupanje, ponasanje ili materijali ukljucuju
uvredljivo prozivanje, klevetanje, ruganje, davanje
nadimaka, epiteta, grafite, Sale, postere, kalendare,
poruke e-poste, slike ili ostale stvari koje se smatraju
neprikladnim od strane Kompanije.

Ovom politikom se zabranjuju nezeljene seksualne ponude,
zahtevi za seksualnim uslugama, i vizuelno, verbalno i fizicko
postupanje seksualne prirode, ukljucujuci, izmedu ostalog:

+ Nudenje prednosti pri zaposljavanju u zamenu za
seksualne usluge;

. Cinjenje ili pretnja osvetom nakon negativnog
odgovora na seksualne ponude;

« Vizuelno ponasanje, kao sto su pohotni pogledi;
pravljenje seksualne gestikulacije, ili gledanje,
prosledivanje ili prikazivanje seksualno sugestivnih
predmeta, slika, karikatura, veb-stranica ili postera
(ukljucujuéi na uredajima obezbedenim od strane
kompanije kao $to su mobilni telefoni ili racunari);

« Verbalno ponasanje, poput izrazavanja ili koris¢enja
pogrdnih seksualnih komentara, nadimaka, epiteta,
psovki ili Sala; graficki verbalni komentari o telu
pojedinca; seksualni komentari ili upiti u neciji
seksualni zivot ili seksualne aktivnosti; opscena pisma,
poruke e-poste, slike, grafiti, objave na drustvenim
mrezama, veb-stranice ili beleske; i

« Fizicko ponasanje, kao $to su nasrtaji ili blokiranje
necijeg kretanja, dodirivanje, pipkanje ili napadanje.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika nulte tolerancije

« Globalna politika licnih i porodi¢nih odnosa na
radnom mestu

« Politika drustvenih mreza

« Politika prihvatljive upotrebe IT resursa
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Da li je dozvoljeno biti u emotivnoj vezi sa
drugim Goodyear zaposlenim?

Goodyear ne zabranjuje zaposlenima da se
upustaju u uzajamno prihvacene romanti¢ne ili licne
veze. Medutim, takve vrste veza imaju potencijal da
stvore sukobe interesa i druge probleme. U takvim
situacijama, zaposleni moraju odmabh prijaviti svom
menadzeru, Sektoru ljudskih resursa ili Pravnom
odeljenju bilo kakav romanti¢an ili li¢ni odnos sa
(nepristrasnom posmatracu) da ¢e stvoriti sukob
interesa sa poslovnim odgovornostima zaposlenog
ili interesima kompanije Goodyear. Zabranjene su
romanti¢ne veze izmedu supervizora ili menadzera
i zaposlenih koji su im podredeni, kao i izmedu
supervizora ili menadzera i bilo kog drugog
zaposlenog za koga oni imaju uticaj na unapredenja,
mere plata ili disciplinske mere. Najbolje vreme da
se rasprave sve potencijalne nedoumice jeste pre
samog pocetka veze. Kao i uvek, vase ponasanje
mora biti prema smernicama navedenim u BCM-u
i Globalnoj politici liénih i porodi¢nih odnosa na
radnom mestu.
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BEZBEDNOST | ZDRAVLJE
NA RADNOM MESTU

Bezbednost se vrednuje u svakom objektu i
za sve Goodyear zaposlene, $to znaci da svi
moramo da preuzmemo liénu odgovornost za
svoju bezbednost i bezbednost ostalih ljudi

oko nas. Imamo jednostavan i jasan cilj za bezbednost

u kompaniji Goodyear, a on se ogleda u nasoj globalnoj
inicijativi za bezbednost: eliminisanje svih ozbiljnih povreda
i smrtnih slu¢ajeva sa nasih radnih mesta. Trudimo se da
svaki Goodyear zaposleni i izvodac¢ Sirom sveta ode kuci bez
povreda svakog dana.

Kompanija Goodyear je posvecena vodenju poslovanja u
svojim objektima u skladu sa primenljivim nacionalnim,
regionalnim, drzavnim i lokalnim zahtevima za bezbednost,
zdravlje i zivotnu sredinu. Menadzment radi na tome

da osigura da objekti kompanije Goodyear poboljSavaju
kvalitet zivota na radnom mestu i u zajednicama u kojima
kompanija Goodyear posluje. Goodyear zaposleni su
odgovorni za doprinos kulturi kojom se smanjuje rizik od
njihovih vlastitih povreda, povreda njihovih kolega i ostalih
osoba. Zaposleni nikada ne treba da prave kompromis
kada je u pitanju bezbednost ili zdravlje bilo koje osobe,

ukljucujuci njih samih, zarad proizvodnje ili drugih rezultata.

Zaposleni moraju da prekinu rad i prijave odgovornom
menadzeru ako znaju za ili imaju razlog da veruju da
uslovi na radnom mestu stvaraju nerazumnu opasnost za
bezbednost ili zdravlje zaposlenih ili ostalih.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika odgovornog poslovanja

ZLOUPOTREBA SUPSTANCI

Kompanija Goodyear je posvecena
obezbedivanju sigurnog i produktivhog radnog
okruzenja u kojem nema mesta uticaju alkohola,
nelegalnih droga, zloupotrebi propisanih lekova i
odredenim rekreativhim drogama.

Neprikladno konzumiranje, prodaja, proizvodnja, kupovina,
prenos ili posedovanje gorenavedenih supstanci (ili stanje

pod uticajem gorenavedenih supstanci) u vreme provedeno
u Kompaniji i tokom koriS¢enja njene imovine je zabranjeno.

U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, pogledajte sledece za
vise informacija:

« Politika o alkoholu i ilegalnim drogama

Obratite se lokalnom predstavniku Sektora za ljudske
resurse ili Pravnom odeljenju kako biste dobili vise
informacija kao i politike koje se odnose na vasu lokaciju.
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PRIVATNOST ZAPOSLENIH

Kompanija Goodyear vodi poslovne operacije
Sirom sveta na nacin koji je u skladu sa
primenljivim zakonskim zahtevima i pridrzava

se zastite licne privatnosti. Kada zakonski i poslovni
zahtevi Cine neophodnim da Goodyear pribavi, belezi,
obraduje, Cuva i koristi podatke o licnosti zaposlenih, tim se
informacijama mora rukovati na odgovarajuci i siguran nacin.

Odgovornost je svakog zaposlenog da prepozna i

postuje osetljivu i poverljivu prirodu podataka o licnosti.
Podaci o licnosti su sve informacije koje su povezane sa
identifikovanom ili osobom koja se moze identifikovati.
Podaci o li¢nosti uklju€uju, ali nisu ograni¢eni na, ime i
prezime, adresu, telefonski broj, adresu e-poste, onlajn
identifikatore (npr. kolagici, ID oznaka uredaja, IP adrese
ili RFID tagovi), podatke o lokaciji, genetske podatke,
informacije o finansijskom nalogu, li¢ni identifikacijski broj
(npr. broj socijalnog osiguranja ili jedinstveni mati¢ni broj
gradana) i informacije o kreditnoj kartici.

ZASTITA ZASTITA NASE ZASTITA NASEG

NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANJA I IMOVINE
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°
P @ Sklapamo ugovor sa novim pruzaocem
usluga pogodnosti za zaposlene i bice potrebno da
prenesemo podatke o licnosti zaposlenih pruzaocu
usluga kako bi mogao da pruza usluge kompaniji
Goodyear. Koji je ispravan nacin da se postupi sa
prenosom liénih informacija saradnika trecoj strani?

1. Saopstitiim nase zahteve u pogledu zastite
podataka i poslatiim link za nase politike
privatnosti.

2. Saradivati sa timom za IT bezbednost
i Pravnim odeljenjem u cilju procene
sposobnosti pruzaoca usluga da zastiti
podatke o licnosti, ukljuc¢ivanju odgovarajucih
ugovornih odredbi u ugovor i osiguranju
usaglasenosti sa politikama privatnosti
kompanije Goodyear i primenljivim zakonima

3. Ne dozvoliti prenos trecoj strani ni pod kojim
okolnostima.

°
0 o Tacan odgovor je #2. Svi ugovori koji
uklju¢uju informacije o zaposlenima treba
da sadrze odgovarajuce informacije o nasim
zahtevima za zaStitu podataka, a Goodyear ¢e
mozda morati da proceni sajber bezbednost i
praksu zastite podataka odredenih dobavljaca.
Kao uobiCajena praksa, morate ograniciti prenos
podataka na samo one podatke koji su potrebni
za uslugu koju treba pruziti. Stavige, Goodyear bi
trebalo da uklju¢i ovu novu upotrebu Pll u svoju
mapu podataka i da unapred sprovede duznu
paznju kako bi osigurao da treca strana adekvatno
Stiti PII. Timovi koji pomazu u angazovanju
prodavaca mogu napraviti uvod u ove procese.

[ I—
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Kompanija Goodyear ¢e prikupljati, koristiti i na drugi Pristup podacima o li¢nosti od strane drugih zaposlenih
nacin obradivati samo one delove podataka o licnosti bi¢e ogranic¢en na one delove koji su neophodni i relevantni
koji su neophodni za poslovanje i u zakonske svrhe. Na u izvrsenju njihovih poslovnih odgovornosti. 0d zaposlenih
primer, Kompanija moze da obraduje Pll koje dobije od se oCekuje da se pridrzavaju svih politika Kompanije
svojih zaposlenih u svrhe kao $to su administriranje svih i vazecih zakona i propisa u vezi sa prikupljanjem,
faza radnog odnosa, upravljanje talentima, plate i porez na evidentiranjem, obradom, skladistenjem i upotrebom PII.

plate, administracija beneficija, zastita imovine Kompanije,
naknada za putovanja i zabavu, obezbedivanje IT alata, i
postovanje zakonskih, zdravstvenih i bezbednosnih obaveza. « Globalna Politika privatnosti
« Politika privatnosti na mrezi
« Politika privatnosti saradnika
« Obavestenje o privatnosti za HIPAA (SAD)
» Obraduje Pll samo na nacine koji su kompatibilni sa « Prihvatljiva upotreba IT resursa
svrhama za koje su prikupljene ili naknadno odobrene
od strane zaposlenih; i
« Preduzima razumne korake kako bi se osiguralo da
su podaci o linosti relevantni nameravanoj upotrebi,
tacni, potpuni i aktuelni.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

U skladu sa svim strozim zahtevima prema vaze¢em
zakonu, Goodyear Ce nastojati da:

Kompanija Goodyear takode odrzava program koji je
osmisljen za uspostavljanje razumnih mera predostroznosti
za zaStitu podataka o li¢nosti koji su u njenom posedu od
gubitka, zloupotrebe i neovlasc¢enog pristupa, otkrivanja,
izmene i unistenja.
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KVALITET PROIZVODA

Reputacija kompanije Goodyear zavisi od
kvaliteta svakog proizvoda koji napravimo. Uvek
moramo da postujemo primenljive specifikacije i utvrdene
procedure tako da kvalitet bude sastavni deo svakog
proizvoda. Obavestite svog menadzera o svim proizvodima
ili procesima koji nisu u skladu sa standardima kvaliteta
kompanije Goodyear. Svi zaposlenimoraju se potruditi kako
bi osigurali da su standardi kvaliteta kompanije Goodyear
ispunjeni svaki dan i na svakom mestu na kojem vodimo
poslovanje. Goodyear postize poslovnu izvrsnost tako Sto:

« Obezbedivanje doslednog kvaliteta kroz nas snazan
sistem upravljanja kvalitetom, koji obezbeduje okvir za
standarde kvaliteta i najbolje prakse;

« Sprovodenje revizija, kako od strane lokalnih
zaposlenih koji rade u fabrici tako i regionalnih
funkcionalnih stru¢njaka, u nasim proizvodnim
pogonima;

« Pridrzavanje specifi¢nih ISO i medunarodnih
standarda kvaliteta; i

« Pregled naseg ucinka i sprovodenje kontinuiranog
poboljSanja kada je to potrebno.

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Politika odgovornog poslovanja

T L
UZETI NA ZNANJE

Ako imate saznanja ili sumnjate da bilo koji od
zaposlenih ne ispunjava nasa ocekivanja kada

je rec o kvalitetu, bezbednosti ili zivotnoj sredini,
obratite se svom menadzeru, Pravhom odeljenju ili
sluzbi telefonske pomoci za zastitu integriteta.

ZASTITA ZASTITANASE ZASTITA NASEG
NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANJA | IMOVINE
I

ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

U kompaniji Goodyear smo posveceni etickim
i odrzivim praksama za zastitu nase planete i

ljudi. Nasa politika jeste da uvek proizvodimo, rukujemo
i odlazemomaterijale na nacin koji je odgovoran prema
Zivotnoj sredini te zahtevamo strogo postovanje svih
primenljivih zakona i propisa.

Goodyear je takode posvecen oCuvanju prirodnih resursa i
smanjenju otpada. O¢ekujemo da svaki zaposleni pomogne

u ovim i drugim nasim naporima za odrzivost. Odrzivost je
sastavni deo nase poslovne strategije i nacina na koji radimo.
Goodyear je posvecen razumevanju potencijalnih uticaja koji
nas lanac vrednosti moZe da ima na prirodu i nase prirodne
resurse, i mi stalno trazimo odrzive materijalne opcije koje
isporucuju performanse proizvoda uz ispunjavanje nasih
visokih standarda kvaliteta i bezbednosti.

Goodyear nastoji da bude dobar gradanin svuda gde
poslujemo i ponosni sSmo na nase napore da zastitimo

zajednice u kojima poslujemo. Ovi napori ukljucuju
obezbedivanje kvalitetnih proizvoda za nase kupce

i ogranicavanje naseq uticaja na zivotnu sredinu, uz
ocuvanje ljudskih prava i radnih standarda.
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Goodyear nastoji da smanji uticaj na zivotnu sredinu

i saCuva prirodne resurse minimiziranjem otpada,
upotrebom vode i emisija u vazduh, ponovnim koris¢enjem
i recikliranjem materijala i odgovornim upravljanjem
upotrebom energije. Upravljamo svojim uticajima na
Zivotnu sredinu i planiramo resenja u slu¢aju nepovoljnih
uslova kako bismo podrzali kontinuitet poslovanja. Takode
proaktivno radimo sa nasim dobavlja¢ima na identifikaciji i
proceni uticaja, rizika i prilika na Zivotnu sredinu i drustvo,
dok saradujemo sa njima na nacinima za izgradnju
odrzivijeg i otpornijeg lanca snabdevanja.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika odgovornog poslovanja

« Veb-stranica korporativne odgovornosti kompanije
Goodyear

« Kodeks ponasanja za dobavljace

« Politika nabavke prirodne gume

« Politika nabavke odrZivog sojinog ulja

ZASTITA ZASTITANASE ZASTITA NASEG
NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANJA | IMOVINE
I
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POLITIKA O GLOBALNIM
LJUDSKIM PRAVIMA

Globalna politika ljudskih prava kompanije
Goodyear je deo nase posvecenosti etiCkim i

drustveno odgovornim poslovnim praksama.
Kompanija Goodyear je posvecena poStovanju i zastiti
osnovnih ljudskih prava, u skladu sa zakonima i propisima
svake drzave u kojoj poslujemo i u skladu sa medunarodno
priznatim standardima ljudskih prava - uklju¢ujuci
Vodece principe Ujedinjenih nacija o poslovanju i ljudskim
pravima, Smernice OECD-a za multinacionalna preduzeca
i Deklaraciju Medunarodne organizacije rada 0 osnovnim
principima i pravima na radu i povezane konvencije.

Mi ¢emo se pridrzavati svih primenljivih zakona i propisa
koji se ticu ljudskih prava i standarda rada. U slucajevima
kada ne postoji zakon ili propis koji pokriva pitanje ljudskih
prava opisano u ovom odeljku, ili kada postoji neslaganje
izmedu nasih politika i primenljivih zakona ili propisa,
kompanija Goodyear ce se pridrzavati primenljivih zakona
i propisa dok ce traziti nacine da postuje medunarodno
priznata ljudska prava i utvrdene principe u ovoj Politici.

Ova Globalna politika ljudskih prava primenjuje se u svim
globalnim operacijama kompanije Goodyear, zajedno

sa nasim BCM-om. Zahtevamo da se nasSi dobavljaci
pridrzavaju sli¢nih standarda kroz nas Kodeks ponasanja
za dobavljace.
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/ABRANA PRINUDNOG RADA ZABRANA DECJEG RADA

Kompanija Goodyear zabranjuje sve oblike prinudnog Kompanija Goodyear zabranjuje koris¢enje decjeg

ili obaveznog rada, ukljucujuci zatvorski rad, ugovorni rada. Postujemo primenljive zakone o de¢jem radu i

rad (ukljucujuéi duznic¢ko ropstvo), ropski rad i trgovinu ograni¢avamo zaposljavanje na radnike koji ispunjavaju
ljudima. U skladu sa nasom posvecenosc¢u slobodnom primenljivi zakonski uslov minimalne starosne dobi za svoje
izboru zaposlenja: lokacije. U nedostatku postojanja lokalnog zakona kojim se

propisuje stariji uzrast, ne¢emo zaposljavati decu mladu od
15 godina. Kada se zaposljavaju mladi radnici ¢ije su godine
iznad minimalne starosti, ali ispod 18 godina, ne sme im se
dozvoliti da obavljaju opasan posao ili posao koji na drugi
nac¢in moze ugroziti njihovo fizi¢ko ili psihi¢ko dobrostanje.

« Zaposljavanje mora da se sprovodi na nacin kojim se
postuju i Stite medunarodno priznata ljudska prava.

« Niodjednog pojedinca se nece zahtevati da plati
naknade za zapoSljavanje ili povezane troskove da bi
obezbedio posao u kompaniji Goodyear.

« Pristanak na odredbe i uslove zaposSljavanja mora biti
dobrovoljan i bez koris¢enja oblika obmane ili prinude.

« Sloboda kretanja radnika ne sme biti ograni¢ena kroz
uslove zapoSljavanja, zadrzavanje licnih ili imigracionih
dokumenata, drzanje depozita ili druge radnje
usmerene ka ograni¢avanju slobodnog kretanja.
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RADNI USLOVI

Kompanija Goodyear je posvecena stvaranju sigurnih radnih
mesta na kojima se postuju ljudska prava svih zaposlenih i
izvodaca radova. Kao $to je opisano u BCM-u:

« Zdravlje i bezbednost na radnom mestu su osnovna
vrednost u svakom pogonu i za sve zaposlene
kompanije Goodyear.

« Zabranjujemo sve oblike nasilja, pretnji, zastrasivanja,
kao i seksualnog ili drugog uznemiravanja.

« Ne toleriSemo dela koja predstavljaju diskriminaciju,
a koja se baziraju na necijoj rasi, boji koze, etnickoj
pripadnosti, religiji, nacionalnom poreklu, polu
(ukljucujuéi trudnocu), seksualnoj orijentaciji, rodnom
identitetu, starosti, invaliditetu, statusu veterana,
genetskim informacijama, predacima, statusu
drzavljanstva ili ostalim karakteristikama koje su
zasticene prema primenljivom zakonu.

« Postujemo liénu privatnost nasih zaposlenih i
pridrzavamo se odredbi primenljivih zakona o
privatnosti podataka.

Takode se pridrzavamo primenljivih zakona, propisa i
kolektivnih ugovora ($ta god pruza veci stepen zastite) u
vezi sa platama i odradenim radnim satima.

SLOBODA UDRUZIVANJA

Kompanija Goodyear priznaje i poStuje prava i slobodu
zaposlenih da se pridruze i kolektivho pregovaraju preko
organizacija po svom izboru (kao $to su sindikati) ili da se
uzdrze od pridruZivanja takvim organizacijama. Nijedan
zaposleni nece biti predmet otpustanja, diskriminacije,
uznemiravanja, zastrasivanja ili odmazde zbog ¢lanstva u
zakonitom radni¢kom udruzenju ili sindikatu ili u¢esca u
zakonitim aktivnostima takvih organizacija.

ZASTITA ZASTITANASE ZASTITA NASEG
NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANJA | IMOVINE
I
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ZADRZAVANJE IDENTIFIKACIONIH
DOKUMENATA

Zaposleni ¢e zadrzati u posedu i imati kontrolu nad svojim
liénim dokumentima, ukljuujuci pasose, radne dozvole,
uverenja o kvalifikacijama ili putnu dokumentaciju.
Kompanija Goodyear nece ograniciti mogucénosti
zaposlenih da se krec¢u u okolini i da napuste drzavu u

kojoj su zaposleni. Kompanija Goodyear ¢e koristiti kopije
identifikacionih dokumenata kad god je to moguce. U
sluCajevima kada je potrebno da kompanija Goodyear koristi
originalne primerke identifikacionih dokumenata u svrhe
postovanja lokalnih zakona - na primer, za obradu prijava za
radne dozvole - primenice se sledece zastitne mere:

« Dobijanje pisanog pristanka zaposlenog, i taj pristanak
mora biti slobodno dat;

« Osiguravanje da se dokumenta ne zadrzavaju duze
nego s$to je zaista potrebno; i

« Obezbedivanje kopija identifikacionih dokumenata
zapolenima kako bi se olaksalo njihovo slobodno
kretanje tokom vremena kada ne poseduju svoje
originalne primerke dokumenata.

Svi zaposleni iz stranih zemalja imace pristup individualnom,
osiguranom ormaricu kojem samo oni imaju pristup, a u
kojem mogu da ¢uvaju svoja identifikaciona dokumenta.
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ODGOVORNO ZAPOSLJAVANJE OCEKIVANJA 0D KUPACA

Zaposljavanje treba da se odvija na nacin kojim se postuju | DOBAVLLJACA
i Stite medunarodno priznata ljudska prava. Zaposleni se
mogu zaposliti neposredno od strane kompanije Goodyear
ili preko brokera rada i/ili agencija za zapoS$ljavanje koji su
(i) adekvatno potvrdeni kao ,Konsultanti/savetnici za ljudske

Kompanija Goodyear Zeli da posluje sa klijentima i
dobavlja¢ima koji se pridrzavaju sli¢nih standarda kada su u
pitanju njihovi zaposleni i dobavljaci.

resurse” i koji su uspesno prosli nas proces duzne paznje i Pogledajte sledece za viSe informacija:

(ii) saglasili se da se pridrzavaju nasih standarda koji se ti¢u o .

ljudskih prava na nacin koji je istaknut u nasem Kodeksu + Globalna politika ljudskih prava

ponasanja za dobavljace. . POII'l'I.kCJ 0 zadrZavanju Ide{)t_lflkag:onlh dokumenata
_ ] . ) . - Politika odgovornog zapo$ljavanja

Pristanak na odredbe i uslove zapoS$ljavanja mora biti « Kodeks ponasanija za dobavljace

dobrovoljan i bez koric¢enja oblika obmane ili prinude. Pre « Veb-stranica korporativne odgovornosti kompanije

nego $to zasnuju radni odnos, svim zaposlenima ¢e biti
obezbedene jasne odredbe i uslovi zaposljavanja u pisanom
obliku, koji uklju€uju detalje u vezi sa platom i radnim
satima, i koji su napisani na jeziku koji zaposleni razume.

Goodyear
« Politika nabavke prirodne gume

« Politika nabavke odrZivog sojinog ulja

Mi podrzavamo princip Poslodavac plac¢a: Nijedan zaposleni
ne treba da plati za posao - troSkove zapoS$ljavanja ne

treba da snosi zaposleni, ve¢ poslodavac. Ni od jednog
pojedinca se nece zahtevati ili traziti da plati naknade za
zaposljavanje ili povezane troskove svom poslodavcu, ili bilo
kom brokeru rada, agentu ili kompaniji za zaposljavanje, da
bi obezbedio posao u kompaniji Goodyear. TroSkovi koji se
odnose na proces zaposljavanja mogu ukljuc¢ivati testiranje
na droge pre zaposljavanja, medicinske troskove, troSkove
osiguranja, troskove testova vestina i kvalifikacija, troSkove
obuke i orijentacije, troSkove opreme, putne troskove i
troSkove smestaja, kao i administrativne troskove. U slu¢aju
da saznamo da je zaposleni bio u obavezi da plati takve
naknade ili troskove, nadoknadi¢emo zaposlenom ¢im bude
izvodljivo nakon otkrivanja.
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DRZAVNO POSLOVANJE
| USAGLASENOST SA
REGULATIVNIM ZAHTEVIMA

Sviimamo zajedni¢ku odgovornost da

zaStitimo Goodyear i njegovu imovinu. Da bismo
pomogli u zastiti naseqg ugleda, moramo da budemo
upoznati sa svim vaze¢im zakonima i politikamai da

ih poStujemo, i moramo da vodimo racuna o pravilnom
koriS¢enju i zastiti Goodyear imovine.

Postoje posebna pravila koja se primenjuju kada kompanija
Goodyear posluje sa vladama drzava i preduzec¢ima

u drzavnom vlasnistvu. Mi u kompaniji Goodyear smo
posveceni postovanju zakona i propisa relevantnih za
transakcije na javnoj berzi i ispunjavanju svih obaveza
nametnutih ovom vrstom poslovanja.

NASEG TIMA

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE

ZASTITA ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

BORBA PROTIV
PODMICIVANJA

Goodyear strogo zabranjuje davanje i primanje

mita. Mi ¢emo odustati od bilo koje poslovne prilike koja
se moze ostvariti samo putem neprikladnih ili nelegalnih
plac¢anja, podmicivanja, davanja poklona, rabata,
potplacivanja ili sli¢nih podsticaja. Ovaj odeljak sadrzi
sazetak klju¢nih odredbi Politike borbe protiv podmicivanja.

Zakon SAD protiv podmicivanja u inostranstvu (FCPA)
navodi da je krivicno delo prema zakonu SAD ponuditi,
platiti, obecati da ¢ete platiti ili odobriti isplatu novcaili
bilo koje vredne stvari bilo kojoj osobi, znajuci da ¢e sav ili
deo tog novca ili vredne stvari biti ponuden, dat ili obec¢an,
neposredno ili posredno, drzavnom zvani¢niku izvan SAD u
svrhu dobijanja ili zadrzavanja posla ili osiguranja bilo koje
nepropisne prednosti.

FCPA takode zahteva da kompanije poput Goodyear, kojima
se trguje na berzama SAD, odrze dovoljne interne kontrole
nad finansijskim izveStavanjem.

Slicno tome, FCPA zabranjuje pojedincima i kompanijama
da svesno falsifikuju knjige i evidencije o javno trgovanim
kompanijama, poput kompanije Goodyear.

lako se odredbe FCPA o podmicivanju prvenstveno
fokusiraju na interakciju sa vladinim zvani¢nicima koji nisu
iz SAD, mnogi drzavni zakoni SAD zabranjuju komercijalno
podmicivanje i podmicivanje zvani¢nika americke

vlade. Prema Ameri¢kom zakonu o putovanju, americka
savezna vlada moze kriviéno goniti krSenje ovih drzavnih
zakona, kao i saveznih zakona. Kao takav, skoro svaki ¢in
podmicivanja - bez obzira na primaoca - je zlo¢in prema
zakonu drzave SAD, saveznom zakonu SAD ili oboje. Prema
ameri¢kom Zakonu o sprecavanju iznude iz inostranstva,
zvani¢nicima koji nisu iz SAD takode je zabranjeno da
primaju, traze ili zahtevaju mito od kompanija.

Goodyear sledijednostavnu, ali mocnu filozofiju - radimo
pravu stvar. Sledimo ovu filozofiju u svemu Sto radimo,
ukljucujuci zastitu od korupcije, izbegavanje sukoba

interesa, odrzavanje tacne finansijske evidencije | zastitu
intelektualne svojine i poverljivih informacija Kompanije.
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Mnoge druge zemlje imaju sli¢ne zakone koji zabranjuju
nudenje, davanje i primanje mita (uklju¢ujuéi britanski
Zakon o podmicivanju, brazilski Zakon o €istim
kompanijama, francuski Sapin Il i druge). Zaposleni moraju
poStovati sve vazece zakone i propise protiv mita, kao i
Goodyear politike.

Zakon Ujedinjenog Kraljevstva protiv podmicivanja

sadrZi sli¢ne zabrane podmicivanja drzavnih zvani¢nika
izvan Ujedinjenog Kraljevstva. Pored ovih zabrana, Zakon
Ujedinjenog Kraljevstva protiv podmicivanja takode
zabranjuje krivi¢na dela (i) propusta kompanije da uspostavi
adekvatne procedure za spre¢avanje podmicivanja od
strane pojedinaca povezanih sa njom, i (ii) nudenje, davanje i
primanje mita privatnim (nevladinim) licima ili od njih - vrsta
podmicivanja poznata kao ,komercijalno podmicivanje”.
Komercijalno podmicivanje je oblik podmicivanja koji ne
uklju¢uje nuzno bilo kojeg vladinog sluzbenika, ve¢ umesto
toga uklju€uje mito placen privatnom licu, kao Sto je
predstavnik kupca ili dobavljaca.

Goodyear politika zabranjuje sve oblike
podmicivanja, ukljuéujuc¢i podmicivanje drzavnih
sluzbenika i komercijalno podmic¢ivanje. Ovom

se politikom zabranjuje davanje, obec¢anje ili
nudenje mita od strane ili preko trece strane, kao i
podmicivanje koje daje, obecava ili nudi neposredno
zaposleni kompanije Goodyear. Zaposlenima
kompanije Goodyear, agentima i ostalim tre¢im
stranama koje posluju sa kompanijom Goodyear
zabranjeno je da daju, nude ili obe¢avaju mito bilo
kom pojedincu, bez obzira da i je taj pojedinac
drzavni zvanicnik ili fizicko lice.

NASEG TIMA
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Radim sa konsultantom na osiguravanju
ugovora za kamionske pneumatike za vladu.
Konsultantova naknada je nesto veca od onoga sto
uobic¢ajeno placamo a on je zatraZio da ga platimo u
gotovini. Treba li da nastavimo?

Prvo, konsultant se mora razmotriti
kao deo procesa duzne paznje kompanije
Goodyear u borbi protiv podmicivanja od strane.
Medunarodnog operativnog vodi¢a za poStovanje
zakona o sprecavanju podmicivanja. Drugo, visoke
provizije i gotovinska plac¢anja su ,znaci za uzbunu”
potencijalno koruptivhog ponasanja. Znaci za
uzbunu treba da se pregledaju i MORA da ih odobri
Pravno odeljenje pre nego $to se nastavi. Obratite
se Pravnom odeljenju za pomoc¢.
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OLAKSAVAJUCA PLACANJA

,OlakSavajuca placanja’ su mala placanja izvrSena drzavnim

zvani¢nicima na nizem nivou radi obezbedivanja u¢inka
odredenih rutinskih, nediskrecionih drzavnih radnji na
koje kompanija ve¢ ima pravo prema lokalnom zakonu (na
primer, obrada drzavnih papira kao $to su vize, utovar/
istovar tereta, pruzanje policijske zastite i preuzimanje/
dostavljanje poste i paketa).

lako FCPA sadrzi usko izuzece za ,olakSavajuca ili
ubrzavajuca pla¢anja” drzavnim zvani¢nicima izvan SAD,
olakSavajuca plac¢anja nisu dozvoljena prema Zakonu
Ujedinjenog Kraljevstva protiv podmicivanja i lokalnim
zakonima mnogih zemalja. Politika kompanije Goodyear
apsolutno zabranjuje vr$enje olak$avajucéih pla¢anja.

OLAKSAVAJUCA PLAGANJA NISU DOZVOLJENA
PREMA POLITICI BORBE PROTIV PODMICIVANJA
KOMPANIJE GOODYEAR.

ZASTITA
NASEG TIMA

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

Nalazite se na carini i od Vas je zatrazeno
da platite potrebnu naknadu za slanje robe, ali vam
carinski sluzbenik naplacuje dodatnih 10% koje trazi
da platite u gotovini i odbija da vam izda priznanicu.
Sta treba da uradite?

1. Platite i ne govorite nikome o dodatnom iznosu.

2. Koristite uobi¢ajene fondove kompanije za
plac¢anje zahtevane naknade, ali koristite novac
za sitne troskove za plac¢anje dodatnih 10%.

3. Ponudite da cete platiti veci dodatni iznos kako
biste naveli sluzbenika da izda priznanicu.

4. Ne placajte, napustite kancelariju i obratite se
Pravnom odeljenju.

Tacan odgovor je #4. Trebalo bi da
napustite kancelariju i odmah kontaktirate
Pravno odeljenje. Carinski sluzbenik mozda trazi
olakSavajuce placanje, Sto je zabranjeno prema
politici kompanije Goodyear. Pravno odeljenje
moze pomoci da se utvrdi da li je placanje
dozvoljeno i kako postupiti dalje.
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|IZNUDA ILI PRINUDA

Placanja izvrsena pod neizbeznim i stvarnim pretnjama
nasiljem ili povredom pojedinaca ne krse FCPA ili Zakon
protiv podmicivanja Ujedinjenog Kraljevstva. Prema
tome, Politika kompanije Goodyear ne zabranjuje placanja
izvrSena pod stvarnom pretnjom neposrednim nasiljemili
povredom ako je pla¢anje neophodno za zastitu zdravlja,
slobode ili bezbednosti zaposlenih ili predstavnika
Kompanije. Ako se desi takva situacija:

« Placanje ne sme da premasi 100 ameri¢kih dolara;

« Mora se napraviti objava u pisanom obliku u roku od
48 sati za generalnog savetnika; i

« Plac¢anje mora biti propisno evidentirano u knjigamai
zapisima kompanije Goodyear.

POSLOVNA LJUBAZNOST PREMA
DRZAVNIM ZVANICNICIMA

Mogu postojati prilike u kojima je prikladno da kompanija
Goodyear drzavnom zvanic¢niku ili drugoj osobi pruzi
nominalni poklon ili poslovno putovanje, obrok ili zabavu,
sve dok se to radi u skladu sa ovim BCM-om, politikama
kompanije (uklju¢ujuéi Politiku borbe protiv podmicivanja,
Globalnu politiku poslovnih putovanja i troSkova, Politiku o
poklonima, obrocima i zabavi (spoljno davanje i primanje)
i Politiku pravila za poklone i putovanja za Senat i
Predstavnic¢ki dom Sjedinjenih Americkih Drzava), kao i sa
FCPA i ostalim vaze¢im zakonima protiv podmicivanja.

NASEG TIMA
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Pokloni

Goodyear striktno zabranjuje davanje odredenih vrsta
poklona (kao $to su gotovina ili pokloni u gotovini) bilo kom
vladinom sluzbeniku ili drugoj trecoj strani pod bilo kojim
okolnostima. Goodyear takode zahteva da svaki poklon
dat drzavnim sluzbenicimaili drugim tre¢im stranama
ispunjava odredene kriterijume, ukljucujuci da poklon:

« nije mito;

« razuman je i uobicajen;

« usaglasen je sa Goodyear politikom i zahtevima za
odobrenje; i

« pravilno je evidentiran u dokumentaciji i detaljima
transakcije, a ako je primalac drzavni sluzbenik, u
evidenciji mora biti navedeno da je primalac drzavni
sluzbenik.

Pogledajte odeljak pod nazivom Pokloni, obroci i zabava za
viSe informacija.

Svaki poklon sluzbeniku americke vlade takode mora biti
u skladu sa zahtevima koji se odnose na odeljak ,Pokloni,

"

putovanja, obroci i zabava zvani¢nicima americke vlade”.

Prosle prazni¢ne sezone, jedan prodavac
je svima u nasem odeljenju dao karte za kupovinu
u lokalnoj prodavnici. Ove godine smatrali smo
da bi bila dobra ideja da nase odeljenje da nasim
kupcima kartice za kupovinu namirnica. Mozemo li
ovo da uradimo?

Ne, ovo nije dozvoljeno. Goodyear politika
zabranjuje davanje gotovine ili ekvivalenata
gotovine - uklju€ujuci poklon-kartice, poklon-
sertifikate (Cak i poklon-sertifikate za odredene
artikle), kartice za kupovinu za koris¢enje u
prehrambenim ili drugim prodavnicama, bitkoine
i bilo $ta drugo $to se moze koristiti kao gotovina
- tre¢im licima . Sli¢no tome, kartice za kupovinu
koje je prodavac dao prosle sezone prekrsile su
Goodyear politiku. Trebalo bi da kontaktirate
Pravno odeljenje kako bi Kompanija mogla da resi
ponasanje tog prodavca.
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Obroci i zabava

Obroci i zabava se mogu obezbediti drzavnim sluzbenicima
ili drugim trec¢im licima ako su prikladni i razumni, dati
dobronamerno u legitimne poslovne svrhe i ako su u skladu
sa smernicama kompanije Goodyear. Medutim, postoje
odredene vrste obroka i zabave koje Goodyear strogo
zabranjuje. Pogledajte odeljak ,Pokloni, obroci i zabava”
pocevsi od str. 39 za vise informacija o vrstama obroka

i zabave koje se mogu i koje se ne mogu davati trecim
licima, kao i 0 odredenim kriterijumima koji moraju biti
ispunjeni (uklju¢ujuéi da ako je primalac drzavni sluzbenik, u
dokumentaciji i detaljima transakcije mora biti navedeno da
je primalac drzavni sluzbenik).

Svaki obrok ili zabava koji se pruza sluzbeniku americke
vlade takode mora da bude u skladu sa dolenavedenim
zahtevima u vezi sa odeljkom ,Pokloni, putovanja, obroci i
zabava zvanic¢nicima americke vlade”.

Putni troskovi

Politika kompanije Goodyear dozvoljava obezbedivanje
odgovarajucih putnih troskova za pojedinca (uklju¢ujuci
troSkove posete delegacije za drzavne zvani¢nike izvan
SAD), pod uslovom: (i) da se takvi putni troskovi daju
dobronamerno, (ii) da se daju bez ikakvih koruptivnih
namera ili o¢ekivanja usluga, (iii) da nisu zabranjen poklon,
obrok ili zabava (pogledajte str. 40-42) i (iv) da ispunjavaju
sve sledeée kriterijume:

Obezbedeno putovanje mora biti direktno povezano sa
verodostojnom i legitimnom poslovnom svrhom i mora
biti odobreno ili zahtevano od strane vladinog entiteta
koji nije iz SAD.

Vrednost putovanja treba da bude razumna (u pogledu
tro$kova, broja osoba koje putuju i u¢estalosti).

Svako putovanje sluzbenika ameri¢ke vlade takode
mora biti u skladu sa zahtevima koji se odnose

na odeljak ,Pokloni, putovanja, obroci i zabava
zvani¢nicima americke vlade”.

NASEG TIMA
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Za svako putovanje obezbedeno sluzbeniku viade koji nije
iz SAD, Goodyear zaposleni moraju dobiti odgovarajuca
odobrenja, evidentirati putne trosSkove brzo, u potpunosti
i ta¢no u finansijskim knjigama i evidencijama Kompanije,
te upucivati i postovati druge obaveze u Goodyear politici
borbe protiv podmicivanja.

Sledece vrste putnih troskova za drzavne zvanic¢nike izvan
SAD strogo su zabranjene:

Turisticki i zabavni izleti
TroSkovi povezani sa ¢lanovima porodica zvani¢nika

Svi drugi troskovi koji krSe vazece zakone ili politike
kompanije

X XXX

Gotovina, kao $to je nadoknada dnevnica, OSIM kada

se to zahteva ugovorom sa drzavnim organom

i/ili prema zakonu. Drzavnom zvani¢niku se ne moze
dati gotovina, €ak ni pod ovim izuzetkom, osim ako to
unapred i u pisanoj formi odobri generalni savetnik ili
regionalni pomoc¢nik generalnog savetnika.
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POSLOVNA LJUBAZNOST PREMA
DRZAVNIM ZVANICNICIMA SAD

Pokloni za drzavne sluzbenike u Sjedinjenim Ameri¢kim
Drzavama

Zaposleni u federalnoj, drzavnoj i lokalnoj sluzbi SAD
podlezu specijalnim zakonima i propisima kojima im

se ograni¢ava primanje poklona i znakova zahvalnosti
(ukljuéujuéi obroke i zabavu) od organizacija sa kojima
posluju. Zaposleni moraju biti svesni i pridrzavati se svih
federalnih, drzavnih i lokalnih zakona i propisa koji se
odnose na poklone i izraze zahvalnosti. Svi pokloni, obroci,
putovanja, smestaj ili zabava za zaposlene u drzavnoj sluzbi
u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama moraju biti odobreni,
unapred i u pisanoj formi, od strane Pravnog odeljenja.

Pravila za poklone i putovanja za Senat i Predstavnicki
dom SAD

Politika kompanije Goodyear je da se u svemu pridrzava
svih vazec¢ih zakona i propisa, uklju¢ujuci Stalna pravila
ameri¢kog Senata i pravila Predstavnickog doma
Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava koja se odnose na zabrane

i ograni¢enja za poklone i putovanja ¢lanova ameri¢kog
Senata i Predstavni¢kog doma SAD (,Clanovi Kongresa®)

i njihovo osoblje. Kongresna pravila o poklonima definisu
.poklon” tako da uklju€uje svaki izraz zahvalnosti, uslugu,
popust, zabavu, gostoprimstvo, zajam, toleranciju ili drugu
stavku koja ima novCanu vrednost, ukljucujuci poklone za
usluge, obuku, prevoz, smestaj, hranu, pice i/ili obroke, bilo
da je obezbedeno u naturi, kupovinom karte, placanjem
unapred ili nadoknadom.

ZASTITA
NASEG TIMA

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

Kao organizaciji koja zapoSljava federalne lobiste,
kompaniji Goodyear je zabranjeno da daje bilo kakve
poklone, putovanja, obroke, zabavu ili druge vredne

stvari, bez obzira na to koliko je mali iznos, ¢lanovima
Kongresa ili kongresnom osoblju, osim ako se potpuno
uklapa u formalne izuzetke od zabrane poklona iz pravila o
poklonima Kongresa. U skladu sa politikom Kompanije, svi
saradnici su duzni da se pridrzavaju pravila o poklonima

za Clanove Kongresa, bez obzira na to da li su lobisti ili

nisu, i moraju dobiti odobrenje kancelarije generalnog
savetnika pre nego $to ponude ili obezbede bilo kakav
poklon, putovanje, obrok, zabavu ili drugu vrednu stvar
za svakog ¢lana Kongresa ili kongresno osoblje. Za
dodatne informacije pogledajte Goodyear Politiku pravila za
poklone i putovanja za Senat i Predstavni¢ki dom Sjedinjenih
Americkih Drzava.
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POLITICKI PRILOZI

Kao $to je iznad opisano, zakonom FCPA zabranjuje se
davanje novca ili vredne stvari drzavnim zvani¢nicima izvan
SAD - uklju€ujuci politi¢koj stranci izvan SAD ili zvani¢niku
stranke ili bilo kom kandidatu za politi¢ku sluzbu izvan

SAD - u cilju dobijanja ili zadrzavanja posla ili osiguravanja
neprikladne prednosti. Osim toga, ostalim zakonima

SAD ograni¢avaju se prilozi kandidatima za federalne
sluzbe SAD, politicke stranke SAD ili politiCke komitete
SAD. Zakoni SAD definisu ove ograni¢ene ,doprinose”
politickim kandidatima, strankama i komitetima u SAD tako
da ukljucuju, izmedu ostalog, stavljanje radnog vremena
zaposlenog na raspolaganje ili dozvoljavanje da se koriste
bilo koji objekti ili resursi kompanije. Razli¢itim drzavnim

i lokalnim zakonima SAD moze se takode ograniciti

davanje priloga kandidatima za drzavne ili lokalne sluzbe,
predstavnicima politi¢kih stranaka ili politickih komiteta.

Da bi se obezbedila usaglasenost sa ovim zakonima,
politikom kompanije Goodyear zahteva se posebno pisano
odobrenje generalnog savetnika pre davanja bilo kakvih
priloga iz fondova Kompanije bilo kojoj politickoj stranici

u SAD ili izvan SAD, politickom zvani¢niku ili politickom
komitetu, ili kandidatu za bilo koju nacionalnu, drzavnu,
regionalnu, lokalnu ili drugu drzavnu sluzbu u SAD ili izvan
SAD. Unapred pribavljeno pisano odobrenje od generalnog
savetnika takode je neophodno za priloge kako bi se
podrzalo bilo koje pitanje glasackih listi¢a u Sjedinjenim
Americ¢kim Drzavama.
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Zaposleni se mogu baviti odredenim politickim
aktivnostima u svom li¢nom svojstvu sve dok je to u skladu
sa vazec¢im zakonom i politikama kompanije, ukljucujuci
Politiku individualne politicke aktivnosti za saradnike

koji su drzavljani SAD, stanovnici SAD ili sa sediStemu
Sjedinjenim Drzavama.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika individualne politicke aktivnosti

Goodyear politika individualne politicke aktivnosti
definiSe proces koji Goodyear zaposleni moraju
da prate pre nego $to daju ili traze politicke
doprinose za podrsku americ¢kim politi¢kim
kandidatima na saveznom, drzavnom ili lokalnom
nivou. Zaposleni treba da pogledaju ovu Politiku
za smernice o politickim doprinosima u vezi sa
politickim kandidatima u Sjedinjenim DrZzavama.
Za smernice o politickim doprinosima na drugim
lokacijama, zaposleni treba da se obrate vaze¢im
lokalnim politikama i proceduramai da se
konsultuju sa Pravnim odeljenjem ili Odeljenjem za

usaglasenosti etiku.
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PROCES DUZNE PAZNJE ZA TRECE
STRANE

0d zaposlenih kompanije Goodyear se trazi da se
pridrzavaju odredenih koraka kako bi osigurali da su
trec¢e strane upoznate i da su u skladu sa Politikom borbe
protiv podmic¢ivanja kompanije Goodyear, FCPA i ostalim
vazec¢im zakonima protiv podmicivanja kada posluju sa
kompanijom Goodyear ili u njeno ime. U vezi sa izborom

i zadrzavanjem trecih strana, zaposleni moraju postovati
Goodyear Medunarodni operativni vodi¢ za postovanje
zakona o sprec¢avanju podmicivanja (,0Operativni vodic’).
0d svih ukljucenih trec¢ih strana se trazi da produ proces
duzne paznje o borbi protiv podmicivanja kompanije
Goodyear pre nego $to mogu da posluju sa kompanijom
Goodyear, i to na periodi¢noj tekucoj osnovi tokom trajanja
poslovnog odnosa. Taj je proces detaljnije opisan u
Operativhom vodicu.

Kao deo napora kompanije Goodyear da obezbedi
usaglasenost trecih strana, o¢ekuje se da zaposleni
kompanije Goodyear budu upozoreni na indikacije da
trece strane mozda krSe zakone o borbi protiv korupcije
(ove indikacije su poznate i kao ,Znaci za uzbunu za trec¢e
strane”). Pogledajte Politiku borbe protiv podmicéivanja da
biste videli listu nekih uobi¢ajenih znaka za uzbunu za trece
strane kojih bi zaposleni trebalo da budu svesni i na koje
treba da upozore kada komuniciraju sa tre¢im stranama.
Ako zaposleni sazna za bilo kakve znake za uzbunu za
trece strane ili ostale okolnosti u vezi sa trecom stranom,
zaposleni mora to odmabh prijaviti pravniku kompanije
Goodyear odgovornom za relevantnu lokaciju, funkciju ili
poslovnu jedinicu ili kancelariji za usaglasenost i etiku.

ZASTITA

NASEG TIMA

36

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

Sem je inzenjer u kompaniji Goodyear.

Njegov tim razmatra da angazuje jednog od sledecih
kandidata da dizajnira prilagodeni komad opreme:

1.

Konsultant 1: Lokalna kompanija koju je Semu
preporucio poznanik koji radi u drzavnom
komunalnom preduzecu koje pruza usluge
kompaniji Goodyear.

Konsultant 2: Jedan od Goodyear dobavljaca
sirovina nedavno je napravio sliénu opremu za
unutrasnju upotrebu dobavlja¢a i ponudio da
dizajnira Goodyear opremu, iako to nije tipicna
usluga koju pruZzaju eksterno.

Konsultant 3: Poznata i iskusna firma za
projektovanje inZenjeringa koju Semove
kolege veoma preporucuju, ali je firma odbila
da pruzi kompaniji Goodyear informacije o
vlasnistvu kompanije.

Da li postoje neki znaci za uzbunu trece strane na
koje bi Sem trebalo da bude upozoren u vezi sa
ovim konsultantima?

Da, svaki od ovih konsultanata pokazuje

znake za uzbunu trece strane koje Sem treba da
prijavi pravniku kompanije Goodyear pre nego $to

nastavi sa prijemom: Konsultanta 1 preporucio
je drzavni sluzbenik; Konsultant 2 nudi usluge

izvan svog tipi¢nog obima poslovanja i, mozda,
izvan svojih moguc¢nosti; a Konsultant 3 odbija

da objasni ko je vlasnik kompanije. Svaki od ovih
detalja ukazuje na potencijalno pitanje u vezi sa
korupcijom, a pravnik kompanije Goodyear moze
pomoci Semu da proceni znak za uzbunu i shvati
kako da postupi. Pogledajte rezime uobic¢ajenih
znakova za uzbunu na str. 47.
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DONACIJE U DOBROTVORNE SVRHE

Saradnici i trece strane su duzni da osiguraju da se donacije
u dobrotvorne svrhe ucinjene u ime Kompanije daju samo
legitimnim dobrotvornim organizacijama i da se koriste u
dobrotvorne svrhe, a ne na drugi nacin zloupotrebljavaju.
Ako se daje donacija u dobrotvorne svrhe u ime kompanije
Goodyear, ona mora ispuniti sve od sledeéih kriterijuma:

Daje se u legitimne dobrotvorne svrhe.

Donaciju koristi primalac u dobrotvorne svrhe i nije na
drugi nacin pogresno primenjena.

U skladu je sa vazec¢im drzavnim politikama ili
sa lokalnim zakonom ili propisom, ukljucujuci
sve vazecCe poreske zakone u vezi sa davanjem u
dobrotvorne svrhe.

Ono nije, neposredno ili posredno, mito ili isplata,
i ne daje se kako bi se dobio posao ili osigurala
neprikladna prednost.

Usaglasen je sa Goodyear BCM-om i svim politikama i
procedurama kompanije, uklju¢ujuci one u Goodyear
Uputstvima za dobrotvorne donacije, i odobren je
unapred i u pisanoj formi od strane Pravnog odeljenja i
lokalnog rukovodstva.

Donacija je neodlozno, potpuno i taéno zabelezena

u finansijske knjige Kompanije i evidencije, koristeci
odgovarajuci deo ,Donacije u dobrotvorne svrhe” Sifre
glavne knjige. Pogledajte Globalni kontni plan i Svetsku
racunovodstvenu politiku na GO.

Za bilo koju donaciju u dobrotvorne svrhe koju predlaze ili
zahteva drzavni zvani¢nik, saradnici kompanije Goodyear
moraju:

Pribaviti odobrenje za donaciju, unapred i u
pisanoj formi, od pomoc¢nika generalnog savetnika.
Dokumentacija odobrenja mora se ¢uvati kao deo
evidencije za tu donaciju u dobrotvorne svrhe.
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Ja sam projektni menadzer za projekat
prosirenja velike fabrike. Imali smo nekoliko
kasnjenja i nismo uspeli da obezbedimo neophodnu
dozvolu da imamo struju na vreme za proizvodnju.
Prosle nedelje, na sastanku sa Sefom u Ministarstvu
energetike, ovaj funkcioner je predloZio da damo
prilog za osnivanje bolnice u kojoj je njegova supruga
glavni lekar. Fondacija bolnice je dobra dobrotvorna
organizacija a menadZer fabrike se ne protivi
donaciji. Sta treba da uradimo?

Bez obzira na to da li je bolnica legitimna
dobrotvorna organizacija, ovo je zahtev za donaciju
vladinog zvanignika. Stavi$e, kontekst zahteva
sugerise da doprinos moze biti u zamenu za
dobijanje poslovne prednosti za Goodyear - u tom
slu¢aju bi to bilo zabranjeno zakonom i Goodyear
politikom borbe protiv podmicivanja. Obratite se
Pravnom odeljenju za viSe informacija i uputstva.
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SPONZORSTVA

Sponzorstvo je aranzman u kojem kompanija Goodyear
pristaje da pruzi novéanu podrsku, imovinu, proizvode

ili usluge trecoj strani u zamenu za dodelu marketinskih
prava, imovine ili ostalih pogodnosti kompaniji Goodyear.
Sponzorstva se ¢esto odnose na dogadaj, aktivnost ili
organizaciju, kao $to je sportski dogadaj ili konferencija.
lako kompanija Goodyear dozvoljava odgovarajuca i
zakonita sponzorstva, rizik od podmicivanja u kontekstu
sponzorstva znaci da ovim aktivnostima, poput donacija
u dobrotvorne svrhe, treba postupati sa oprezom. Ako je
sponzorstvo obezbedeno u ime kompanije Goodyear, ono je
dozvoljeno samo ako ispunjava sve sledece kriterijume:

/' Uskladu je sa svim vaze¢im zakonima i politikama
Kompanije.

Razumne je vrednosti.
Napravljeno je u legitimne poslovne svrhe.

AN NN

Ono nije, neposredno ili posredno, mito ili isplata,
i ne daje se kako bi se dobio posao ili osigurala
neprikladna prednost.

./ Evidentira se u finansijskim knjigama Kompanije i
evidentira se neodlozno, potpuno, taéno i u skladu sa
racunovodstvenim politikama kompanije Goodyear.

Za bilo koje sponzorstvo koje predlozi ili zahteva drzavni
zvanic¢nik kao i za ona koja se pruzaju u ime bilo kog
subjekta povezanog sa vladom drzave, zaposleni kompanije
Goodyear moraju:

./ Pribaviti odobrenje za sponzorstvo, unapred i u
pisanoj formi, od pomocnika generalnog savetnika.
Dokumentacija odobrenja mora se ¢uvati kao deo
evidencije za to sponzorstvo.

ZASTITA ZASTITA NASE
NASEG TIMA

ZASTITA NASEG

ZAJEDNICE POSLOVANJA | IMOVINE

AKVIZICIJE | ZAJEDNICKA ULAGANJA

Kada se kompanija Goodyear angazuje u transakciji koja
ukljucuje akvizicije ili zajedni¢ka ulaganja, zaposleni moraju
da prate specifi¢ne procese duzne paznje i pozadinske
provere koji su odgovarajuci za takve transakcije. Procesi
duzne paznje protiv podmic¢ivanja u ovom kontekstu

su navedeni u Goodyear Procesu duZne paznje protiv
podmicivanja za akvizicije, zajednicka ulaganja i ostale
znacajne transakcije. Zaposleni uklju¢eni u proces duzne
paznje protiv podmicivanja za takvu transakciju moraju
se konsultovati sa Pravnim odeljenjem u vezi sa ovim
procesom i primenljivim procedurama. Procesi duzne
paznje i pozadinskih provera za akvizicije i zajednicka
ulaganja zahtevace znatne napore i vreme kako bi se
okoncali. 1z tog je razloga rano ukljuc¢ivanje Pravnog
odeljenja izuzetno vazno.

— Vodenje evidencije —

Kompanija Goodyear je zakonski
obavezna da pravi i vodi tacnu evidenciju
koja istinito i tatno odrazava sve
transakcije Kompanije. Kompanija
Goodyear takode je zakonski obavezna da
odrzava adekvatan sistem internih racunovodstvenih
kontrola. Shodno tome, zaposleni moraju da se
pridrzavaju svih politika Kompanije i svih vazecih
zakona i standarda u vezi sa racunovodstvom i
finansijskim izveStavanjem. Sve transakcije moraju
biti evidentirane neodlozno, potpunoita¢nou
finansijskim knjigama i evidencijama kompanije
Goodyear, i u skladu sa raunovodstvenim politikama
kompanije Goodyear.




GOODYEAR ZASTITA NASEG
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OBUKA | SERTIFIKACIJA

Kompanija Goodyear zahteva da odredeni zaposleni, kako
je to odredeno od strane Pravnog odeljenja i Odeljenja za
usaglasenost i etiku, prolaze periodi¢ne obuke za borbu
protiv podmicivanja i korupcije kako bi se osiguralo

da razumeju svoje obaveze i potencijalne rizike od
podmicivanja. Ovom se obukom pokrivaju relevantni zakoni
protiv podmicivanja, Politika borbe protiv podmicivanja i
odgovarajuce procedure i procesi. Osim toga, ovi zaposleni
moraju dovrsiti godiSnju sertifikaciju koja potvrduje
njihovu usaglasenost sa politikom kompanije Goodyear i
moraju otkriti svako poznato krsenje Politike borba protiv
podmicivanja. Zaposleni koji su rasporedeni da dovrse

ovu obuku ili sertifikaciju moraju je dovrsiti u skladu sa
rasporedom utvrdenim od strane Pravnog odeljenja i
Odeljenja za usaglasenost i etiku.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika borbe protiv podmicivanja

« Medunarodni operativni vodi¢ za poStovanje zakona o
spre¢avanju podmicivanja

« Lista pokrivenih trecih strana za borbu protiv
podmicivanja

« za poklone i putovanja za Senat i Predstavnicki dom
Sjedinjenih Americkih Drzava

» Goodyear proces duzne paznje protiv podmicivanja
za akvizicije ili zajedni¢ka ulaganja i ostale znacajne
transakcije

« Kontrolna lista za putovanja drzavnih zvanic¢nika izvan
SAD

« Smernice za dobrotvorne donacije

« Svetska racunovodstvena politika: Rac¢unovodstvo za
dobrotvorne organizacije

« Politika upravljanja evidencijom

NASEG TIMA
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ZASTITA ZASTITA NASE

ZAJEDNICE

POKLONI, OBROCI | ZABAVA

Povremeno pruzanje ili
primanje obroka, malih kompanijskih uspomena ili ulaznica
za prisustvovanje sportskim i kulturnim dogadajima moze
biti prikladno u odredenim okolnostima i ako se prate sve
smernice u BCM-u i politikama kompanije. Odredene zemlje,
funkcije ili poslovne jedinice mozda primenjuju stroze
politike koje predvidaju dodatna ograni¢enja u pogledu
odgovarajucih poklona, obroka i zabave. Zaposleni su
takode odgovorni za postovanje svih strozih ogranienja
koja primenjuje lokalno rukovodstvo. Ako se poklon, obrok
ili zabava pruzaju drzavnom zvaniéniku, takode morate
da se pozivate na Politiku borbe protiv podmicivanja i da se
pridrzavate nje.

Trebalo bi da pregledate Politiku 0 poklonima, obrocima i
zabavi (spoljno davanje i primanje) i dobro rasudujete kada
odlucujete da li su poklon, obrok ili zabava prikladni. Kada
su u nedoumici da li je poklon, obrok ili zabava prikladan,
zaposleni treba da razgovaraju sa svojim menadzerom,
Pravnim odeljenjem ili kancelarijom za usaglasenost i etiku.

Poklone i zabavni sadrzaj (primljen, ponuden
ili prinvacen) treba prijaviti na Obrascu za
obelodanjivanje poklona/zabavnog sadrZaja tamo

gde je to potrebno.
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NIJE DOZVOLJENO

Goodyear strogo zabranjuje davanje tre¢im licima ili primanje od trecih lica sledecih vrsta poklona
pod bilo kojim okolnostima:

X Gotovina ili ekvivalentni pokloni (kao $to su poklon kartice, poklon vaugeri ili kartice za kupovinu).

X Svaki poklon koji nije u skladu sa: vaze¢om drzavnom politikom, bilo kojom primenljivom
politikom kompanije Goodyear, bilo kojom korporativnom politikom primenljivom na drugu
stranuili bilo kojim primenljivim zakonom ili uredbom.

X Svaki poklon koji je mito ili isplata ili je dat u svrhu obezbedivanja bilo kakve neprikladne
prednosti.

X Svaki poklon koji je nerazumno skup ili luksuzan.

Goodyear politika ne zabranjuje davanje trecoj strani ili primanje od trece strane poklona nominalne
vrednosti (i po moguénosti sa logotipom kompanije), pod uslovom da svaki takav poklon:

Nije zabranjen poklon (ili zabranjeni obrok ili zabava, kao $to je opisano na str. 42).

Ne vredi vise od 100,00 USD, osim ako skuplji poklon nije odobren unapred i pismeno od strane
(i) saradnika prvog i drugog nivoa izveStavanja menadzera ako je vrednost poklona izmedu
100,00 USD i 250,00 USD, ili (ii) generalnog savetnika kompanije Goodyear i predsednika
regiona saradnika ako je vrednost poklona preko 250,00 USD.

Uobicajen je i ne bi doveo u neprijatnu situaciju kompaniju Goodyear ili primaoca.

Daje se u vezi sa priznatim praznikom darivanja ili ostalim posebnim prilikama ili pak u
promotivne svrhe.

Ne namece osecaj obaveze ili favorizovanog postupanja ni za pruzaoca ni za primaoca.

U skladu je sa svim dodatnim specifi¢nim ograni¢enjima ustanovljenim od strane lokalnog
menadzmenta kompanije Goodyear.

Za svaki poklon koji se daje trecoj strani, Goodyear zaposleni moraju da ga odmah, potpuno i tacno
evidentiraju u finansijskim knjigama i evidencijama Kompanije.
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Primeri opste prihvatljivih poklona male vrednosti koji se
mogu dati trecoj strani ili primiti od nje, pod uslovom da su
razumne vrednosti i prirode i u skladu sa gore navedenim
zahtevima, ukljucuju:

« Standardne prodajne promocije, reklamne materijale
ili predmete za javnost kao $to su olovke ili Solje za
kafu sa nazivom ili logotipom kompanije;

« Korpe savoc¢em i ostalom neluksuznom hranom; ili

« Cvecei biljke.

Primeri generalno neprihvatljivih poklona za davanje trecoj
strani ili primanje od nje ukljucuju:

« Kartice za kupovinu, kartice za namirnice, poklon
vaucere prodavnica ili bilo koji drugi ekvivalent
gotovine, bez obzira na to da li je ograni¢en na
upotrebu kod odredenog prodavca ili za odredenu
kategoriju robe;

« Automobil, laptop, iPad ili stereo opremu;

« Li¢ni odmor; ili

« Flase skupocenog pica.

Zaposleni ne smeju da traze poklone od trece strane

i moraju da odbiju primanje ili vrate svaki poklon koji

nije u skladu sa ovom politikom ili bilo kojom drugom
politikom Kompanije. Ako bi odbijanje ili vra¢anje nanelo
Stetu vaznom poslovnom odnosu, onda je potrebno da se
poklon neodlozno preda Pravnom odeljenju ili Odeljenju za

usaglasenost i etiku na dalje rukovanje i konacno odlaganje.

Takode pogledajte str. 32 i str. 34 za dodatne
smernice o pruzanju poklona, putovanja, obroka
i zabave vladinim zvani¢nicima koji nisu iz SAD,

zvani¢nicima vlade SAD i drugim tre¢im licima.
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Dobavljaé je pozvao mene i ostale
industrijske lidere na golf susret. Mogu li da idem?

Goodyear politika dozvoljava zaposlenima
da prihvate - a dobavlja¢ima i drugim poslovnim
partnerima da obezbede - karte za sportske i
kulturne dogadaje. Imajte na umu da se zabava
moze prihvatiti od dobavlja¢a samo ako je u skladu
sa politikom, prihvata se samo povremeno i ako
je dobavljac prisutan. Ako je vrednost ulaznice
ili dogadaja veca od 250 USD ili ekvivalentne
vrednosti, ili ako ukljuéuje putovanje van grada ili
nocenje, potrebno je prethodno pismeno odobrenje
od vaseqg direktnog menadZzera i od menadzera
koji je na nivou iznad da bi se utvrdilo da li postoji
adekvatno poslovno obrazloZenje za dogadaj.

Bez obzira na vrednost, kompanija Goodyear treba
da plati za putovanje ili smestaj koji su povezani sa
dogadajem. Zabava se ne sme nuditi kao mitoili na
drugi nacin u zamenu za bilo Sta neprikladno. Ne
zaboravite na ograni¢enja politike poklona za sve
stavke koje se mogu obezbediti tokom susreta.

Ako su pregovori 0 ugovoru jos uvek u toku sa
dobavljacem ili ako je Goodyear usred tendera

sa tre¢om stranom, potrebno je da razgovarate

sa svojim menadzerom o tome da li je prikladno

da prisustvujete. Ako ¢e konkurenti biti prisutni

ili ako imate pitanja, trebalo bi da se konsultujete
sa Odeljenjem za usaglasenost i etiku ili Pravnim
odeljenjem pre nego sto prihvatite bilo kakav poziv.



GOODYEAR ZASTITA NASEG ZASTITA ZASTITA NASE
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA NASEG TIMA ZAJEDNICE

PONASANJE

A

NIJE DOZVOLJENO

Goodyear striktno zabranjuje obezbedivanje ili primanje obroka i zabave koji:

X

X X X

Nisu u skladu sa bilo kojom primenljivom politikom vlade, Goodyear politikom, korporativhom
politikom koja se primenjuje na drugu stranu, ili zakonom ili uredbom.

Mito ili isplata, ili dato u svrhu obezbedivanja bilo kakve neprikladne prednosti.
Nerazumno su skupi ili luksuzni.

Nisu u skladu sa Goodiyear posve¢enosc¢u uzajamnom postovanju, kao $to je zabava na temu
odraslih ili seksualno orijentisana zabava.

Goodyear dozvoljava davanje i primanje obroka i zabave koji se daju u dobroj nameri, bez ikakvih
koruptivnih namera ili oCekivanja usluge, | u skladu sa ovom politikom. Svi obroci i zabava koji se
pruzaju ili primaju moraju ispunjavati sledece:

Biti direktno povezani sa dobronamernom i legitimnom poslovnom svrhom.

Biti prikladni za diskusiju o poslovanju i dosledni nasoj posvecenosti poStovanju radnog mesta.
Biti razumni u smislu vrednosti, broja prisutnih i u¢estalosti.

Biti uobiCajeni u datim okolnostima i ne smeju biti sramotni ni za Goodyear ni za primaoca.
Ne namecu osecaj obaveze ili favorizovanog tretmana davaocu ili primaocu.

Da prisustvuje najmanje jedan predstavnik bilo koje organizacije (Goodyear ili treca strana)
koja daje obrok ili zabavu.

Pridrzavajte se svih dodatnih specifi¢nih ograni¢enja koje je odredio lokalni Goodyear
menadzment.

Ako vrednost obroka ili zabave prelazi 250,00 USD, ili ako uklju€uje putovanje van grada ili no¢enje,
to moraju prethodno pismeno odobriti i vas direktni menadzer i menadzer koji je na nivou iznad da
bi se utvrdilo da li postoji adekvatno poslovno obrazloZenje za dogadaj.

Za svaki obrok ili zabavu koja se pruza trecoj strani, Goodyear zaposleni mora da to odmabh,
potpuno i ta¢no evidentira u finansijskim knjigama i evidencijama Kompanije.
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Da li je dozvoljeno da dobavlja¢ plati moje
avionske karte, hotel ili registraciju za konferenciju?
Sta ako sam prezenter na konferenciji, a dobavljaé
nudi da zauzvrat plati sve moje troskove?

Nije prikladno da dobavljac plati vase
avionske karte, hotelski smestaj ili troskove
registracije za konferenciju ¢ak iako placa troskove
za druge osobe koje prisustvuju. Dobavlja¢ moze da
plati kotizaciju za konferenciju ako vi prezentujete
na njoj, ali Goodyear i dalje treba da plati vase putne
troSkove kao Sto su avionska karta, iznajmljivanje
automobila ili hotel. Ako je konferencija na kojoj
udruzenje (ne klijent ili dobavljac), na primer,
americka Advokatska komora ili americko
Marketinsko udruzenje, moze biti dozvoljen
izuzetak da udruzenje plati za vas$ hotel. Proverite
sa Pravnim odeljenjem pre nego $to pristanete da
se pojavite na bilo kojoj konferenciji buduci da se
mogu primenjivati ostali zahtevi.

ZASTITA ZASTITANASE
NASEG TIMA

ZAJEDNICE

Pokloni, obroci i zabavni sadrzaj koji se pruzaju
drZzavnim zvani€nicima ili drugim pojedincima koji
nisu deo kompanije Goodyear moraju takode biti

u skladu sa primenljivim odeljcima Politike borbe

protiv podmicivanja kompanije Goodyear.
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Primeri opste prihvatljivih obroka i zabave, u meri u kojoj su
razumne vrednosti i prirode i u skladu sa svim zahtevima,
ukljuéuju:

« Osvezenje pre, tokom ili nakon poslovnog sastanka;

« Obroke pre, tokomili nakon poslovnog sastankaiiliu
drugim situacijama koje su poslovne prirode; ili

« Neucestale poslovne pozive za angazovanje u
aktivnostima kao $to su sportski ili kulturni dogadaji
(npr. profesionalna sportska utakmica, koncert,
pozori§na predstavaisl.).

Primeri generalno neprihvatljivih obroka/zabave za davanje
ili primanje od trece strane ukljucuju:

« Dogadaj na mestu za odrasle;

« Skupu veceru u luksuznom restoranu bez
odgovarajuc¢eg odobrenja;

« Ulaznice za trecu stranu za prisustvo sportskom
dogadaju bez prisustva saradnika kompanije
Goodyears; ili

« Ulaznice za zaposlenog kompanije Goodyear da
prisustvuje sportskom dogadaju bez prisustva
predstavnika trece strane.
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Ova politika nije namenjena za pokrivanje podsticajnih
putovanja ili nagradnih programa Goodyear prodavaca/
distributera. Pravno odeljenje treba da ih pregleda pre

nego $to se takvo putovanje ili program ponudi. Ova

politika takode nije namenjena da pokrije interno davanje
poklona od jednog Goodyear zaposlenog drugom Goodyear
zaposlenom, besplatne gume ili putne troSkove obezbedene
trecoj strani; konsultujte se sa svojim menadzerom ili
pravnim odeljenjem za uputstva o ovim aktivnostima.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

- Politika o poklonima, obrocima i zabavi (spolino davanje

i primanje)

« Obrazac,0Obelodanjivanje informacija o poklonima i
zabavi”

« Politika borbe protiv podmicivanja

« Medunarodni operativni vodi¢ za poStovanje zakona o
spre¢avanju podmicivanja

« Politika sukoba interesa
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PUTOVANJE | TROSKOVI

Ova politika
reguliSe poslovna putovanja svih zaposlenih i nadoknadu
povezanih troskova, kao $to su smestaj, putovanje
avionom, prevoz i obroci u vezi sa poslovnim putovanjem.
Zaposleni moraju dobiti ovlas¢enje od svog menadzera pre
putovanja ili pre nego $to snose troskove. Svaki izuzetak
od politike mora da odobri menadzer zaposlenog u skladu
sa procesom izuzimanja navedenih u Globalnoj politici
poslovnih putovanja i tro§kova. Zaposleni moraju ta¢no i
posteno da evidentiraju sve poslovne troSkove i povezane
troSkove u svojim izvestajima o troskovima. Za viSe detalja
0 odgovornostima za putovanja i troskove zaposlenih
i menadzera, pogledajte Globalnu politiku poslovnih
putovanja i troskova i sve primenljive dodatke za zemlju.

Svi troskovi poslovnog putovanja u vezi sa tre¢im licima
moraju biti u skladu sa ovom politikom, kao i drugim
smernicama kompanije Goodyear, uklju¢ujuci Politiku borbe
protiv podmicivanja, Politiku o poklonima, obrocima i zabavi
(spoljno davanje i primanje) i Globalnu politiku kartice za
nabavku.

Pogledajte sledece za vise informacija:

 Globalna politika poslovnih putovanja i troskova
 Politika borbe protiv podmicivanja
- Politika o poklonima, obrocima i zabavi (spoljno davanije

i primanje)

 Globalna politika kartice za nabavku

Kada poslovno putujete, vodite racuna o lokalnim
zakonima u destinaciji koju posecujete. Na primer,
neke zemlje mogu imati zakone koji zabranjuju
odredene predmete u prtljagu avio-kompanije - kao
Sto su laserski pokazivaci - Cak i ako su bili dozvoljeni
na lokaciji na kojoj ste zapoceli putovanje, a u nekim
zemljama se moze oc¢ekivati da u svakom trenutku

nosite identifikacionu dokumentaciju sa sobom.
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BORBA PROTIV PRANJA
NOVCA

Takode
sprovodimo odgovarajuc¢e procedure kako bismo bili
u skladu sa primenljivim zahtevima za izvestavanje za
transakcije koje ispunjavaju odredene monetarne pragove
utvrdene tim zakonima.

NeposStovanje tih zakona bi moglo izloziti Kompaniju
gradanskim i krivicnim kaznama i uticati na reputaciju
Kompanije.

~Pranje novca” jeste Cin pretvaranja novca ili drugih
monetarnih instrumenata (kao $to su novc¢ane uputnice,
blagajnicki ¢ekovi ili putnicki ¢ekovi) dobijenih ilegalnim
aktivnostima kriminalaca, teroristaili drugih u novac ili
investicije zbog kojih se sredstva ¢ine legitimnim i spre¢ava
se njihovo pracenje do originalnog izvora.

Goodyear i njegovi zaposleni moraju da se pridrzavaju:

« Svih vazecih zakona protiv pranja novca Sirom sveta,
ukljuéujuci i one koji se primenjuju na lokalnom nivou i
na ameri¢ke kompanije; i

« Primenljivih zahteva za prijavljivanje za transakcije
koje ispunjavaju odredene monetarne grani¢ne
vrednosti u skladu sa vaze¢im zakonima.

Za dalje smernice o ovoj temi pogledajte vase vazece
lokalne politike i procedure, obratite se Pravnom odeljenju
ili Odeljenju za usaglasenost i etiku.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika protiv pranja novca
« Goodyear veb-stranica za nadzor izvoza i inostranih

transakcija u SAD
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« Plac¢anja koja su obezbedena ili zatrazena u
obliku visestrukih novéanih uputnica, putni¢kih
¢ekova, bitkoina ili velikih iznosa gotovine;

« Klijentili druga treca strana koja nije voljna
da pruzi kompletne informacije, pruza lazne
ili sumnjive informacije, uklju¢ena je u ofSor
jurisdikciju i/ili Zeli da izbegne zahteve koji se
odnose na prijavljivanje ili evidentiranje;

« Neobi¢no povoljni uslovi plac¢anja ili neobi¢ni
prenosi sredstava sa zemljamaiili entitetima
koji su nepovezani sa transakcijom (pogledajte
Placanja smestaja, str. 47); ili

« Strukturiranje transakcije tako da se izbegnu
zahtevi Kompanije, kao $to je vrSenje
visestrukih transakcija ispod grani¢ne
vrednosti za prijavljivanje ili placanje smestaja
umesto da se izvrsi jedno plac¢anje (pogledajte
Pla¢anja smestaja, str. 47).

Ako saznate za bilo koju od ovih aktivnosti
obavljenu od strane saradnika, klijenta, dobavljaca
ili bilo koje druge osobe ili subjekta sa kojim smo
ukljuceni u poslovne operacije, odmah obavestite
svog menadzera, Pravno odeljenje, Odeljenje za
usaglasenost i etikuy, ili izloZite sumnje putem sluzbe
telefonske pomoci za zastitu integriteta kompanije
Goodyear.


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Money-Laundering-Policy.aspx
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ZABRANA PLACANJA
SMESTAJA

Na primer, nikada ne placajte pojedincu (¢ak i viasniku
organizacije) koji se razlikuje od organizacije sa kojom je
Goodyear poslovao. Sli¢no tome, nikada nemojte vrsiti
uplatu na bankovni ra¢un u drugoj zemlji od one u kojoj
organizacija posluje, u kojoj je osnovana ili u kojoj su roba
ili usluge pruzene. Politika kompanije Goodyear takode
zabranjuje ostale ,usluge” kao $to je izdavanje izmenjene
fakture ili placanje gotovim novcem koje nije prikazano u
evidencijama kompanije Goodyear.

Neke organizacije mogu zahtevati da kompanija Goodyear
izvrSi placanja povezanoj kompaniji ili tre¢oj strani u drugoj
zemlji u legitimne poslovne interese kao sto je faktoring

ili legalno dodeljivanje prava. Razmotrite takve zahteve

ili druge neobi¢ne zahteve za specijalnim tretmanom il
izuzecima sa Pravnim odeljenjem pre nego $to pristanete
na takve aranzmane plac¢anja. Dokumentacija o takvom
razmatranju mora biti Cuvana u skladu sa Goodyear
zahtevima za ¢uvanje poslovne evidencije i Politikom
upravljanja evidencijom.
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Postoji mnogo pokazatelja prevare, podmicivanja,
pranja novca ili drugog sumnjivog ponasanja -
poput zahteva za pla¢anje smestaja - koji vas mogu
upozoriti da nesto u vezi sa trecom stranom nije u
redu. Oni se ponekad nazivaju ,znaci za uzbunu”.
Neki od uobic¢ajenih primera znaka za uzbunu
trecih strana ukljucuju:

« Kompanija sa kulturom ili istorijom prevara,
nedoliénog postupanja ili upitnog ponasanja

« Prekomerne naknade, provizije, popusti ili
bonusi naplac¢eni/predlozeni za naplatu.

« Sporazumi o konsaltingu koji uklju¢uju samo
nejasno opisane usluge.

« Treca strana je u razlicitoj liniji poslovanja u
odnosu na onu za koju je angazovana.

« Treca strana je povezana sa ili preporucena
od strane drzavnog zvanic¢nika.

» Treca strana je samo fiktivna firma
inkorporirana u ofsor jurisdikciji.

« Treca strana odbija da obecaiili potvrdiu
pisanom obliku da ¢e se povinovati zakonu
FCPA, drugom primenljivom zakonu ili politici
kompanije Goodyear

Zavise informacija o crvenim zastavicama trecih
strana, pogledajte Goodyear politiku borbe protiv
mita i kontaktirajte Pravno odeljenje ili Odeljenje za
usaglasenost i etiku.


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Record-Management-Policy.aspx
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SUKOBI INTERESA IZMEDU
KOMPANIJE GOODYEAR
ZAPOSLENIH

Zaposleni ne smeju biti izlozeni nepodesnom
uticaju licnih ili vanjskih poslovnih interesa za koje se ¢ini
da, ili zaista, ometaju njihov rad samo u najboljim interesima
kompanije Goodyear.

Zaposleni ne smeju dovesti sebe u bilo koju situaciju u
kojoj imaju neposredni ili posredni interes ili povezanost
sa vanjskim poslovnim aktivnostima koje se dovode u vezu
sa bilo kojim poslovanjima kompanije Goodyear. Sli¢no
tome, oni ne smeju da se takmice sa bilo kojim Goodyear
poslovanjem, ne smeju da za sebe prisvoje poslovnu priliku
koja s pravom pripada Kompaniji i ne smeju da koriste
korporativnu imovinu, informacije ili polozaj za licnu dobit.
Zaposleni takode moraju izbegavati li¢ne ili porodi¢ne
odnose koji su u suprotnosti sa njihovim radnim obavezama
ili interesima kompanije Goodyear. Za viSe uputstava o
ovoj temi, pogledajte i Goodyear globalnu politiku li¢nih

i porodi¢nih odnosa na radnom mestu. Zaposleni koji
prekrse bilo koje od ovih ograni¢enja imaju sukob interesa
koji ¢e se reSavati po nalogu Kancelarije glavnog tuzioca.

lako Goodyear povremeno trazi otkrivanje sukoba interesa,
zaposleni ne bi trebalo da ¢ekaju da budu upitani pre nego
Sto otkriju sukob interesa. Umesto toga, ¢im zaposleni
otkrije moguci sukob interesa sa kompanijom Goodyear
(po mogucnosti pre nego s$to konflikt zaista nastane),
zaposleni mora odmah da prijavi situaciju svom menadzeru,
Sektoru za ljudske resurse, Pravnom odeljenju ili Odeljenju
za usaglasenost i etiku, ili da otkrije to putem obrasca za
otkrivanje sukoba interesa. Kompanija Goodyear razume
da pojedinacne situacije mogu biti razli¢ite i Kompanija ¢e
razmotriti svaki slu¢aj u punom obimu i objektivno. Kr§enja
¢e biti podlozna odgovarajucim disciplinskim postupcima,
do i uklju€ujuci prekid zaposlenja i gubitka pogodnosti.
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Moj zet je pejzaZist i Zeli da uéestvuje na
tenderu za dobijanje ugovora za svoje usluge za
fabriku u kojoj ja radim. Sta treba da uradim?

U zavisnosti od vaseg poloZaja u fabrici,
mogao bi da postoji sukob interesa (na primer, ako
imate funkciju menadZzera fabrike ili finansijskog
direktora, radite u odeljenju nabavki iliimate
duznosti supervizora za pejzaziste).

Cim saznate za moguc¢i sukob, morate se obratiti
Pravnom odeljenju. Pravnik kompanije Goodyear
¢e pomoci u utvrdivanju postoji li sukob interesa i
dokumentovati situaciju. Osim toga, potrebno je da:

« Otkrijte ove informacije svom menadZeru i
odeljenju za nabavku pre nego Sto se posao
dodeli; i

« Uverite se da nemate uticaja na odluku o tome
koji Ce pejzazista biti izabran i - ako je izabran
posao vaseq zeta - uverite se da u buducnosti
nemate uticaja na bilo kakve odluke o
zadrzavanju ili angaZovanju pejzaZista.

Vazno je da se izbegne i stvarni sukob interesa i
pojavljivanje sukoba interesa.


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Disclosure-Form.aspx
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« Neposredno, ili posredno preko ¢lana
porodice ili agenta, poseduje ili drzi materijalni
interes (1% ili viSe deonica ili drugih interesa)

u kompaniji koja je konkurent kompaniji
Goodyear, dobavljac, izvodac ili podizvodac za
kompaniju Goodyear, ili na drugi nacin posluje
sa kompanijom Goodyear; ili vrSenje funkcije
u bilo kom svojstvu u takvoj kompaniji kao
direktor, zaposleni, konsultant ili distributer;

+ VrSenje funkcije u bordu direktora bilo koje
kompanije ili organizacije, osim ako je ovo
prethodno i u pisanom obliku odobreno od
strane Pravnog odeljenja;

« Skretanje poslovanja sa kompanije Goodyear;

« KoriS¢enje svoje pozicije u kompaniji Goodyear
za spreCavanje ili ometanje sposobnosti
kompanije Goodyear da se takmici sa drugima;

« Primanje provizije, ili profitiranje na drugi
nacin, od transakcije kompanije Goodyear;

« Prenosenje ili prodaja insajderskih informacija
kompanije Goodyear;

« Delovanje na osnovu insajderskih informacija
kako bi se ostvarila li¢na prednost u pogledu
poslovne prilike ili transakcije ponudene
kompaniji Goodyear ili one koje je kompanija
Goodyear razvila;

+ Postojanje porodi¢ne ili ljubavne veze sa nekim
kome saradnik podnosi izvestaje ili ko podnosi
izvestaje saradniku; ili

« Ostale situacije u kojima interes saradnika jeste,
moze ili izgleda da je u sukobu sa interesima
kompanije Goodyear.
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Pogledajte sledece za viSe informacija:

Politika sukoba interesa
Politika sukoba interesa borda direktora i izvrSnih
direktora

Globalna politika liénih i porodié¢nih odnosa na radnom

mestu
Politika insajder trgovanja

Politika o poklonima, obrocima i zabavi (spolino davanje

i primanje)

Ja sam predstavnik komercijalne prodaje
i imam penzioni fond kojim upravlja treca strana.
Fond poseduje deonice u mnogim kompanijama,
uklju¢ujuci jedan od mojih klju¢nih naloga, javno
trgovani OEM. Da li je to zabranjeno Politikom
sukoba interesa?

Bez dodatnih informacija, ovo ne bi
predstavljalo sukob prema Goodyear Politici
sukoba interesa. Ako postanete svesni insajderskih
informacija koje bi mogle da uti¢u na vrednost
deonica OEM, zabranjeno vam je trgovanje na berzi i
potrebno je da pogledate Politiku insajder trgovanja
kompanije Goodyear za viSe informacija.

Stavise, kao predstavnik prodaje za va$ kljuéni
nalog, ne mozete da aktivno trgujete deonicama
tog Goodyear klijenta. Sli¢no tome, saradnik za
nabavku ne moZze da trguje deonicama dobavljaca
sa kojima saraduje.

Pogledajte odeljak Izbegavanje ,insajder” trgovanja
za viSe informacija.
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PREPORUCIVANJ E Sli¢no tome, nije vam dozvoljeno da koristite svoju funkciju

ili povezanost sa kompanijom Goodyear ako vi li¢no

DO BAVLJAéA' KLIJENATA preporucujete dogadaj, ili proizvod ili uslugu dobavljaca

ili klijenta, osim ako dobijete prethodno odobrenje od
ILI OSTALI H Odeljenja prava intelektualnog vlasnistva, Odeljenja

za globalne komunikacije i potpredsednika, glavnog
Kompanija Goodyear generalno ne preporucuje sluzbenika za nabavke.

proizvode ili usluge koje mozda koristi ili osobe i

.. .. . . . Pogledajte sledece za viSe informacija:
kompanije koje ih proizvode i dobavljaju.

) o ) . « Politika preporucivanja dobavljaca, klijenata i ostalih
Odobrenje Odeljenja za pravo intelektualne svojine, . Politika drustvenih mresa

Odeljenja za globalne komunikacije i potpredsednika,
glavnog sluzbenika za nabavke je potrebno za:

+ Odobrenje upotrebe bilo kog od nasih korporativnih
imena, oznaka ili logotipa u reklamiranju ili publicitetu
druge kompanije;

« Nudenje ili davanje bilo kakvog svedocenja u prilog
dogadaju, proizvodu ili usluzi; ili

« Ukljucivanje u bilo koji ugovor koji zahteva svedo¢anstvo
ili odobrenje od strane kompanije Goodyear.
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KORISCENJE RESURSA
KOMPANIJE

Kompanija Goodyear vam obezbeduje razlicite tipove
imovine i aplikacija (na primer, prenosne racunare,
mobilne uredaje, kancelarijski materijal, alatke, telefone,
Stampace, kreditne kartice, automobile) kako biste vrsili
poslovne aktivnosti Kompanije. Vi ste odgovorni za paZzljivu,
efikasnu i ispravnu upotrebu imovine i resursa koji su vam
pruzeni kako biste radili svoj posao i morate ih zastititi od
zloupotrebe, ostec¢enja, krade ili druge vrste gubitka.

Mozete ograni¢eno licno koristiti imovinu ili aplikacije
kompanije Goodyear ako je ta upotreba:

« Samo povremena;

» Nerezultira u viSe nominalnih i incidentalnih
troSkova; i

« Uskladu je sa svim primenljivim zakonima, BCM-om i
ostalim politikama Kompanije.

Nije dozvoljeno Kkoristiti resurse kompanije Goodyear za
obavljanje bilo kakvih poslova izvan kompanije.

Kompanija Goodyear je usvojila stroge sigurnosne politike
za kori§éenje resursa informacione tehnologije (.IT") od
strane zaposlenih. Ako se ne budete pridrzavali zahteva
politike to moZe uciniti sisteme Kompanije ranjivima na
kompromitovanje, $to moZe negativno uticati na operacije.
Kompanija Goodyear zabranjuje koriS¢enje racunara,
mobilnih uredaja i sistema e-poste Kompanije za primanje,
kreiranje ili prenos bilo kakvog nezakonitog ili neprikladnog
materijala (na primer, pornografskih, diskriminatorskih,
uznemiravajuéih ili nasilnickih poruka). Ako imate bilo
kakva pitanja u pogledu pravilne upotrebe IT resursa,
obratite se Odeljenju prava intelektualnog vlasniStva u
Akronuili drugim ¢lanovima Pravnog odeljenja, IT timu

za vaSe odeljenje ili Goodyear odeljenju za menadzment
globalne IT bezbednosti u Akronu (posaljite poruku e-poste
na..itsupport_email@goodyear.com").

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Politika prihvatljive upotrebe IT resursa
 Politika drustvenih mreza
 Politika sukoba interesa
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Radim u Goodyear sektoru za kvalitet vec¢
pet godina, a takode sam upravo zapoceo sopstveni
sporedni posao kao nezavisni grafi¢ki dizajner u
slobodno vreme. Ponekad, ako imam spor dan na
poslu, koristim Goodyear Stampace za Stampanje
kopija svojih grafickih dizajna i telefoniram klijentima
grafi¢kog dizajna na svom kancelarijskom telefonu.
Da li to predstavlja problem?

Da, ovo nije prihvatljivo koris¢enje
Goodyear resursa. Kompanija Goodyear razume da
¢e zaposleni povremeno trebati da koriste poslovnu
opremu (Stampace, telefone, ra¢unar ili mobilni
uredaj, e-postu, internet itd.) u licne svrhe.

Goodyear politika navodi da se resursi ne mogu
koristiti za obavljanje poslova izvana, za takmicenje
na bilo koji nacin sa poslovanjem kompanije
Goodyear ili za angazovanje u aktivnosti koja bi

bila u suprotnosti sa odredbama navedenimu
BCM-uili bilo kojoj politici. Posto je vase koris¢enje
Stampaca i telefona povezano sa spoljnim poslom,
ovo je zabranjeno Goodyear politikom.


mailto:itsupport_email%40goodyear.com?subject=
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KONKURENCIJA|
ANTITRUSTOVSKI ZAKONI
(ZAKONI 0 KONKURENCIJI)

JAntitrustovski zakon” i/ili ,zakon o konkurenciji” upu¢uju na
gradanske, administrativne i krivicne zakone o konkurenciji
kojima se regulise poslovno postupanje. Antitrustovski
zakoni i zakoni o konkurenciji imaju za cilj zastitu slobodne
konkurencije na trzistu. U Sjedinjenim Drzavama, Evropi

i drugim zemljama ovi zakoni zabranjuju: sporazume koji
imaju za cilj ili ograni¢avaju konkurenciju; druge aktivnosti
koje neopravdano ograni¢avaju konkurenciju; i odredene
zloupotrebe dominantnog polozaja ili akti monopolizacije.

Svi Goodyear zaposleni moraju da se pridrzavaju svih
antitrustovskih zakona i zakona o konkurenciji SAD i drugih
sliénih ili uporedivih antitrustovskih zakona i zakona o
konkurenciji u Evropskoj uniji i drugde Sirom sveta.

Antitrustovskim zakonima i zakonima o
konkurenciji promovise se jaka, slobodna i otvorena
konkurencija na trzistu. Rutinske poslovne odluke
koje ukljucuju cene, uslove i odredbe prodaje,
saradnju sa dobavlja¢ima ili klijentima, prodaju

i kupovinu imovine ili preduzeca, plate i uslove
zaposljavanja, i mnoga druga pitanja mogu
predstavljati teme od velike osetljivosti prema
antitrustovskim ili zakonima o konkurenciji.

Ti se zakoni striktno sprovode Sirom sveta.
Kazne za krSenja mogu biti znatne, ukljucujuci
velike novEane kazne za kompanije i pojedince,
kao i ostale kriviéne kazne i posledice, kao $to
su zatvorska kazna za pojedince i zabrana rada
od strane vlade drzave za kompanije. KrSenje
tih zakona moze naneti Stetu karijeri pojedinca i
imati ozbiljne posledice za kompaniju Goodyear.
Stoga je izuzetno vazno da budete i ostanete
upuceni u te zakone na nacin na koji se oni
primenjuju na vase duznosti i funkciju.

NASEG TIMA
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Na veceri tokom sastanka trgovinskog
udruZenja, prodajni predstavnici nekoliko nasih
konkurenata zapoéinju diskusiju o njihovim
teritorijama i razli¢itim tipovima klijenata koje imaju.
Jedan od njih predlaZe da svaka od nasih kompanija
moZe da usluzuje razli¢ite kategorije klijenata na
teritorijama. Sta je trebalo da uradim u toj situaciji?

Taj je razgovor zabranjen jer u¢esnici
diskutuju o tome kako podeliti klijente prema
kategorijama medu konkurentima, ¢ime se krse
zakoni o konkurenciji. U toj situaciji vi morate
jasno staviti do znanja da necete uc€estvovati u
tim aktivnostima. lzvinite se svim prisutnima za
stolom i napustite skup. 0dmah prijavite situaciju
generalnom savetniku kompanije Goodyear,
pomocniku generalnog savetnika ili pravniku
kompanije Goodyear odgovornom za vase
poslovanje ili funkciju. Ako se tako nesto ili sli¢no
desi na sastanku, zatraZite da zapisniCar zabelezi
vas odlazak.
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/ABRANJENE PRAKSE | KAZNE

U ovom se odeljku pruza rezime nekih uobi¢ajeno
zabranjenih praksi prema antitrustovskim i zakonima o
konkurenciji. Ako smatrate da se suocavate sa problemom
koji je obuhvacen ovim zakonima, ili imate pitanja koja se
ticu ponasanja u vezi sa konkurencijom, potrebno da je
odmabh zatrazite pomo¢ od Pravnog odeljenja.

Sjedinjene Americ¢ke Drzave, Evropska unija i ostale
jurisdikcije (ukljucujuéi, ali ne ogranic¢avajuci se na
Australiju, Brazil, Kinu, Japan i Indiju) zabranjuju
sporazume, ugovore, kombinacije i konspiracije - formalne
ili neformalne - koje ograni¢avaju trgovinu. U nekim
slu¢ajevima, ¢ak i razmena informacija moze biti sumnjiva
prema ovim zakonima. Zakoni u ovim zemljama takode se
primenjuju na akte isklju¢ivog ili predatorskog ponasanja
(Cak i ako takvi akti nisu rezultat sporazuma) koje namecu
kompanije koje imaju monopolski ili skoro monopolski
polozaj, ili koji se smatraju zloupotrebom dominantnog
polozaja. Saradnici treba da budu stalno informisani

o0 vazecim antitrustovskim i zakonima o konkurenciji i
rizicima vezanim za konkurenciju koji su specifi¢ni za
njihove odgovornosti, posebno u geografskim oblastima

i poslovnim jedinicama u kojima se kompanija Goodyear
moZze smatrati da ima dominantni polozaj.

Antitrustovski, i zakoni i propisi o konkurenciji regulisu
ponasanje i odnose medu konkurentima, kao i odredene
poslovne aktivnosti izmedu kompanije Goodyear i njenih
klijenata i dobavljaca. Zbog broja, sloZenosti i integracije
nasih poslovanja, od vitalnog je znac¢aja da nasi zaposleni
zaista prepoznaju ko su nasi konkurenti. Konkurenti
kompanije Goodyear nisu samo ostali proizvodaci
pneumatika. Konkurenti su firme koje se stvarno ili

¢ak potencijalno takmic¢e jedna sa drugom. Ponekad je
potrebna slozena analiza da bi se utvrdilo da li je firma
~konkurencija” u antitrustovske svrhe, pa je vazno da budete
oprezni: obratite se pravnom odeljenju ako imate pitanja.
U najmanju ruku, konkurenti kompanije Goodyear ukljucuju
firme koje se takmic¢e sa kompanijom Goodyear u prodaji
robe i usluga, kao i firme sa kojima se kompanija Goodyear
takmici za nabavku robe, materijala, radne snage i usluga.

b3

NASEG TIMA

ZASTITA ZASTITA NASE

ZAJEDNICE

Mnogi konkurenti su o€igledni, ali morate da upamtite da
klijent, distributer ili dobavlja¢ u jednom poslovanju moze
biti konkurent u drugom poslovanju. Na primer, klijent iz
oblasti naseg poslovanja proizvodnje pneumatika moze
biti konkurent u oblasti nase distribucije ili maloprodaje.
Kompanija Goodyear se takode takmici sa ostalim
kompanijama (od kojih mnoge nisu ni uklju¢ene u industriju
pneumatika) za resurse i inpute (ukljucujuci radnu snagu,
sirovine i usluge). Iz tog razloga morate biti pazljivi

da postujete zakone i propise u poslovanju sa svim
ucesnicima na trzistu (ukljuéujuci ne samo konkurente,
vec i klijente i dobavljace).

U nekim jurisdikcijama ¢ak i sama razmena osetljivih
informacija o konkurenciji (uklju¢ujuéi o uslovima i
odredbama prodaje ili kupovine), posebno u meri u kojoj se
moze smatrati da negativno utiCe na konkurenciju, moze
biti problematicna.

%,

« Sporazumi, ugovori ili zavere - bilo formalne ili
neformalne - da se nameste ili na drugi nacin
odrede, uticu ili stabilizuju bilo koji element cene
(ukljucujuéi odredbe i uslove prodaje koji bi mogli
da uti¢u na prodajnu cenu, kao Sto su faktori
cene i formule, uslovi kreditiranja, popusti, rabati,
oglasavanje, garancije, profitne marze ili troskovi);
namestanje ponuda; ili ogranic¢avanje bilo kojeg
drugog aspekta konkurencije izmedu kompanije
Goodyear i njenih konkurenata.

« Razmena sa, davanje ili primanje od konkurenta
bilo kojih cenovnika ili drugih informacija o
cenama, uslovima ili uslovima prodaje.

« Sporazumi, ugovori ili konspiracije za podelu
ili raspodelu klijenata, dobavljaca, teritorijaili
proizvoda sa konkurentom, ukljuujuci prodavce
ili nosioce fran$ize na trziStima na kojima posluju
maloprodajna mesta kompanije Goodyear.

« Dogovaranje ili saradnja u ograni¢avanju ili
ograni¢avanje proizvodnje ili u¢inka.

« Dogovaranje ili saradnja sa bilo kim u bojkotu ili
odbijanju prodaje klijentu, bojkotu ili odbijanju
kupovine od dobavljaca ili ,udruZivanje” sa jednim
konkurentom a protiv drugog.
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OGRANICENJA U POGLEDU
DISKUSIJA SA KONKURENTIMA

Povremeno mozete doci u kontakt sa konkurentima, a
taj kontakt moze podstaci zabrinutosti u pogledu zakona
o konkurenciji. Stoga, vi morate ograniciti kontakte sa
konkurentima u meri u kojoj je to prakti¢no izvodljivo i ne
smete razgovarati o bilo kojim informacijama koje imaju
konkurentski znacaj sa bilo kojim konkurentom.

ZASTITA ZASTITA NASE ZASTITA NASEG

NASEG TIMA ZAJEDNICE POSLOVANJA | IMOVINE
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)
P @ Nedavno sam se pridruzio Goodyear
prodajnom timu, ali pre toga sam radio kao prodajni
predstavnik za konkurenta. Jos uvek imam mnogo
prijatelja iz te kompanije i Cesto se sastajemo na
veceri. Pazim da se pridrzavam antitrustovskih
zakona i zakona o konkurenciji, ali ponekad
razgovaramo o poslu. Za ve¢erom moji prijatelji
pocinju da razgovaraju o slede¢im temama:

1. Cene proizvoda poslate u nedavnoj ponudi
2. Ograniéeni proizvodi
3. Cene prodavca
4. Da li da povecaju cene na odredenoj lokaciji
zbog povecanih troskova isporuke tamosnjim
kupcima
Da li je neka od ovih tema pod rizikom od krsenja
antitrustovskih zakona i zakona o konkurenciji? Sta
treba da uradim?

)
0 ® Niojednojodovih tema ne treba
razgovarati sa konkurentima. Goodyear politika,
kao i antitrustovski zakoni, zabranjuju razgovore
o cenama ili bilo kojim drugim informacijama od
znacaja za konkurenciju sa konkurentima. lako
su ti pojedinci mozda vasi prijatelji, oni su takode
konkurenti i morate jasno re¢i da ne mozete biti
deo diskusije o bilo kojoj od ovih tema. Izvinite se
svim prisutnima za stolom i napustite prostoriju.
Odmah prijavite situaciju Pravhom odeljenju.

Zaposlenima koji imaju licne odnose sa
zaposlenima konkurenata treba da zatraze
smernice od Pravnog odeljenja o tome kako da
obezbede usaglasenost sa Goodyear politikom i
vazecim antitrustovskim zakonima.

——
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Ako cete prisustvovati sastanku bilo kog trgovinskog
udruzenja:

1. Kompanija Goodyear mora biti ¢lan udruzenja
ili vi morate dobiti posebno odobrenje
Pravnog odeljenja, i

2. Ako konkurenti prisustvuju, pravnik kompanije
Goodyear mora biti prisutan sa vamaili
pravnik kompanije Goodyear mora pregledati
predlozeni dnevnired i odobriti vase prisustvo
(na primer, nakon uveravanja da ¢e trgovinsko
udruzenje zadrzati antitrustovskog savetnika
prisutnog na sastanku) a za vas je potrebno da
prethodno prodete obuku o postovanju prava
konkurencije.

Ako prisustvujete sastanku trgovinskog
udruzenja ili drugom sastanku gde ¢ujete da

se raspravlja o pitanjima koja su konkurentski
osetljive prirode, morate odmah da napustite
sastanak. Potrebno je da zatraZite da zapisnicar
zabeleZi vas odlazak i vi morate odmah da prijavite
incident Pravhom odeljenju.

Saradnici mogu da pogledaju Smernice za u¢esce u
trgovinskim udruZenjima za dodatne informacije.
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PRAKSE KOJE ZAHTEVAJU
RAZMATRANJE PRAVNOG
ODELJENJA

Prakse koje pokrecu pitanja prava konkurencije i koje
zahtevaju pregled i savet od Pravnog odeljenja ukljucuju:

Minimalne ili maksimalne preprodajne cene -
prisiljavanje ili pokusaj prisiljavanja klijenta da
oglasava ili prodaje nase proizvode po odredenoj ceni
ili da ne oglasava ili ne prodaje nase proizvode ispod ili
iznad odredene cene;

Pokusaj ograni¢avanja klijenta ili prodavca na
odredenu teritoriju ili trziSte ili pomaganje jednom
klijentu da spreci drugog klijenta u ulasku na teritoriju
tog klijenta;

Diskriminacija u ceni izmedu konkurentskih klijenata
ili pruzanje usluga oglasavanja ili ostalih usluga
konkurentskim klijentima na diskriminatornoj osnovi;
Zahtevanje od klijenta da kupi jedan proizvod da bi
dobio drugi;

Zahtevanje ekskluzivnosti od klijenta, distributera ili
dobavljaca;

Zahtevanje od dobavljaca da kupi proizvode ili usluge
od kompanije Goodyear kao uslov za sklapanje
ugovora o snabdevanju;

Nudenje rabata, podsticajnih poklona ili bodova za
dobijanje nagrada ili drugih programa koji pomazu
prodaji ili stavljanju proizvoda na trziste kod
distributera ili maloprodajnih objekata, ili

Uces¢e u trgovinskim udruzenjima ili ostalim
organizacijama koje uklju¢uju razmenu informacija sa
klijentima, dobavlja¢ima ili konkurentima.

Zbog osetljivosti tih odnosa prema zakonima o
konkurenciji, Goodyear politike, programi i prakse koji se
odnose na klijente, dobavljace i kanale distribucije, kao i
promene takvih politika mora razmotriti Pravno odeljenje
pre njihove implementacije.


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx

GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUENIK ZA POSLOVNO UGLEDA
PONASANJE

PREGLED SPAJANJA, AKVIZICIJA |
ZAJEDNICKIH ULAGANJA

Zakoni o konkurenciji takode reguliSu poslovne kombinacije
kao $to su spajanja, akvizicije, oduzimanije ili raspolaganje
imovinom ili poslovanjem, i formiranje zajednickih ulaganja
ili strateskih saveza. Pre nego $to zapoCnete razgovore ili
pregovore u vezi sa bilo kojom od ovih transakcija, morate
se konsultovati sa Pravnim odeljenjem, koje ¢e proceniti:

1. Dali predlozena transakcija moZze stvoriti rizik prema
vazecim zakonima i propisima,

2. Dali ¢e biti potrebno prethodno spajanje ili slicna
prijava, i da li su potrebni drugi koraci ili mere
predostroznosti tokom faza pregovora, duzne
paznje i procesa ugovora (uklju¢ujuci stepen do
kojeg kompanija Goodyear moze da primi osetljive
informacije o konkurentnosti i pod kojim uslovima, od
cilinog subjekta akvizicije pre izvr§enja transakcije).
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PISITE JASNO | NEMOJTE
PRETERIVATI

U istragama konkurencije ili parnicama, od kompanije
Goodyear se moze zatraziti da drugoj strani ili vladi
drzave dostavi bilo koji dokument Kompanije, ukljuéujuci
poruke e-poste i ostale elektronski saéduvane dokumente
i podatke na raéunarima ili mobilnim uredajima.

Kompaniji Goodyear i njenim saradnicima mogu nastetiti
interni dokumenti, poput memoranduma, poruka e-poste,
tekstualnih poruka, ¢askanja ili drugih komunikacija na
mobilnim uredajima, koji bi se mogli pogres$no protumaciti

ili koji sadrze fraze namenjene samo preterivanju, isticanju,
Sali ili izazivanju odgovora ¢itaoca. Zato morate biti

oprezni i precizni u svojim komunikacijama, ukljucujuci
poruke e-poste ili druge elektronske poruke, tako da ono

Sto napisete i rezultirajuce radnje se ne mogu pogresno
protumaciti, Cak i kada se izvuku iz konteksta. Vodite racuna
da ponovo procitate ¢ak i rutinske poruke e-poste ili drugu
komunikaciju pre nego $to ih posaljete kako biste se uverili da
jesve ureduidavam je sve jasno Sto ste napisali. Pogledajte
.Pazljive komunikacije” na str. 64 za dodatne pojedinosti.

Pogledajte sledece politike za vise informacija:
« Politika antitrustovskih i zakona o konkurenciji
« EUsmernice: Prikupljanje i koris¢enje trzisnih
informacija i cenovno ponasanje

« Smernice o uéescu trgovinskih udruzenja
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FINANSIJSKI IZVESTAJI,
JAVNA OBELODANJIVANJA,
RACUNOVODSTVO, INTERNE
KONTROLE | REVIZIJE

Te evidencije sluze kao osnova za vodenje poslovanja
kompanije Goodyear; za procenjivanje i ispunjavanje
obaveza kompanije Goodyear prema akcionarima,
klijentima, saradnicima, dobavlja¢ima i ostalima; i za
usaglasenost sa zahtevima u pogledu poreza i finansijskog
izveStavanja, uklju€ujuci javno finansijsko izvestavanje
kompanije Goodyear. Svi saradnici moraju da:

Vode sve potrebne knjige, evidencije i naloge u
skladu sa regulativnim i zakonskim zahtevima i opSte
prihvacenim principima knjigovodstva;

Povinuju se knjigovodstvenim standardima i
politikama kompanije Goodyear i sistemu internih
kontrola kompanije Goodyear;

Beleze i prijavljuju informacije na nacin koji je
blagovremen, tacan, potpun i istinit;

Pruze potpune, ispravne, ta¢ne, blagovremene i

jasne informacije u izvestajima i dokumentima koje
kompanija Goodyear podnosi ameri¢koj Komisiji za
hartije od vrednosti i berzu (,SEC”), ostalim berzama
hartija od vrednosti ili ostalim drzavnim agencijamaii
u svim javnim komunikacijama napravljenim od strane
kompanije Goodyear;

Osiguraju da svi finansijski unosi i povezana otkrivanja
tac¢no karakterisu istinsku prirodu transakcija i dogadaja;

Nikada ne utvrduju bilo koja neotkrivenaiili
neevidentirana sredstva, imovinu ili dugove u ime
Kompanije u bilo koju svrhu; i

Potpisuju samo one dokumente za koje veruju da su
tacniiistiniti.
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Zaposleni koji imaju zabrinutosti u vezi sa sumnjivim
racunovodstvenim ili revizijskim pitanjima ili otkrivenom
ili sumnjivom na prevaru mogu podneti prijavu ili
potpredsedniku i glavhom revizoru, Odeljenju za
usaglasenost i etiku ili putem sluzbe telefonske pomoci za
zastitu integriteta.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika korporativne prevare

Novembar je, a DZen je preostao budzet
za kapitalne izdatke za ovu godinu. On zna da bi
smanjenje budzeta moglo doci sledece godine, i iako
zna da njegovoj fabrici nije potreban novi komad
opreme do najmanje godinu dana od sada, odlu¢uje
da naruci odmah kako ne bi izgubio” taj novac u
budZzetu za narednu godinu. Da li je ovo prihvatljivo?

DZenino ponasanje je neprikladno. Kao
Sto je objasnjeno u Goodyear odeljku ,Upravljanje
gotovinom i likvidnoS¢u: Smernice za lidere”,
zaposleni ne bi trebalo da plac¢aju unapred za robu
ili usluge (ukljucujuci kapitalne izdatke) kako bi
upravljali nov€anim tokovima na kraju godine.
Ako kompanija Zeli da preduzme ovu akciju, mora
da dobije odobrenje od relevantnog regionalnog
potpredsednika za finansije i potpredsednika i
blagajnika.


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Corporate-Fraud-Policy.aspx
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Da bi proslavio prazni¢nu sezonu, DZzonov
tim je svakom od tri predstavnika distributera u
njegovom regionu poklonio korpu sa nekoliko flasa
vina, kutijama ¢okolade i koZnim novéanikom.
DZon je platio ove artikle svojom korporativnom
kreditnom karticom, ali je zamolio prodavnicu da ne
navodi sve njegove kupovine na ra¢unu, vec da ih
samo navede kao ,prehrambene proizvode”. Kada
je predao priznanicu Kompaniji na nadoknadu,
opisao ju je kao,marketinske troskove - hrana za
promotivni dogadaj sa lokalnim distributerima”
i rekao svom menadZeru da bi trebalo da bude
iz marketindkih fondova njegovog tima. Da li su
DZonovi postupci bili dozvoljeni?

Ne. Zahtevajuci priznanicu sa neta¢nim
detaljima o kupovini i netacnim opisom troskova
kada ga je predao kompaniji Goodyear, DZon je
prekrsio politiku Kompanije i doveo do neta¢nih
detalja u finansijskim zapisima Kompanije. Pravni
imperativ za Goodyear je da vodi tacne knjige i
evidenciju koja odraZava pravu prirodu transakcija
kompanije. Zaposleni moraju dostaviti tacne
informacije o placanju i troSkovima i nikada ne bi
trebalo da traze ili podnose laznu fakturu.
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Poreske i carinske zakone i propise koji se odnose na
vrednovanje robe, ulazak, carinjenje i carine;

Zakone o kontroli valute;

Kontrolu izvoza i inostranih transakcija SAD koja regulise
izvoz i ponovni izvoz americke robe ili tehnologije i
namece zabrane ili druga ograni¢enja trgovine sa
odredenim zemljama, entitetima i pojedincima;

Zakon SAD protiv podmicivanja u inostranstvu (,FCPA”"),
Zakon protiv podmicivanja Ujedinjenog Kraljevstvaili
zakoni protiv podmicivanja ili antikorupcijski zakoni
drugih zemalja (pogledajte odeljak ,Borba protiv
podmicivanja” sa pocetkom na strani 30);

Pravila koja zabranjuju u¢estvovanje u medunarodnom
bojkotu, saradnju sa njim ili njegovu potporu u kojem
SAD ne ucestvuju;

Pravila o zabrani pranja novca i propisi koji se odnose
na zahteve za izve$tavanjem za odredene transakcije; i
Kompleksni i ¢esto konfliktni zakoni drugih zemalja.
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Posto se Goodyear moze smatrati odgovornim za radnje
agenata i predstavnika koji nisu saradnici, svi aranzmani za
koris¢enje komisionara i prodajnih konsultanata u izvoznim
transakcijama moraju biti detaljno opisani u pisanim
ugovorima koje odobrava Pravno odeljenje. Takvi agenti i
neke druge trec¢e strane moraju biti propisno provereni u
skladu sa Goodyear politikom borbe protiv podmicivanja.
Kompanija Goodyear je posvecena striktnom postovanju
svih primenljivih poreskih zakona i propisa kao i zakona i
propisa koji se odnose na izvoz i uvoz od strane svih njenih
saradnika, agenata i predstavnika. Narocito, svi uvozi
moraju biti taéno vrednovani u svim fakturama i uvoznim
deklaracijama, a podnesci svim drzavnim organima
(ukljucujuéi poreske organe) moraju biti ta¢ni. Za savet

koji se tiCe zakona o uvozu i izvozu primenljivih na vase
poslovanje, obratite se Pravnom odeljenju.

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Goodyear veb-stranica za nadzor izvoza i inostranih
transakcija u SAD

» Sporazum za posetioce objektima kompanije Goodyear

« Politika borbe protiv podmicivanja

« Medunarodni operativni vodi¢ za poStovanje zakona o
spre¢avanju podmicivanja
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NASEG TIMA

ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

Kontrole izvoza i sankcije SAD mogu se primeniti u
svakodnevnim situacijama koje ukljucuju, ali nisu

ograni¢ene na:

« Zaposljavanje ili dodeljivanje duznosti
saradnicima, uklju€ujuci u odredenim
Goodyear objektima;

« Goodyear ili posetioci trecih strana na
lokacijama kompanije Goodyear;

« Nabavka sirovina ili bankarske, usluge
otpremanja ili dobavljacke usluge;

« Investicije, bankarstvo ili korporativne
transakcije (npr. zajedni¢ka ulaganja) koje
uklju€uju strane koje nisu iz SAD;

» Razvoj guma za vojne ili druge savezne
agencije;

+ Prenos podataka drugim poslovnim
jedinicama ili lokacijama kompanije
Goodyear; i

- Plaéanja (ukljuGujuci povracaj novca ili
kredite) klijentu ili dobavljacu ili od njega.

Imajte na umu da druge zemlje ili regioni (poput
EU i UK) mogu takode imati programe kontrole

izvoza ili sankcija.

KperTEeE evvegy e
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ZASTITA INTELEKTUALNE
SVOJINE | POVERLJIVIH
INFORMACIJA

ZASTITA POSLOVNIH TAUNI |
POVERLJIVIH INFORMACIJA

Poslovne tajne i ostale poverljive informacije kompanije
Goodyear pruzaju nam prednosti u nasoj industriji. Ako bi
se poverljive i vlasnicke informacije kompanije Goodyear
obelodanile i koristile od strane ostalih osoba, kompanija
Goodyear bi se mogla suociti sa finansijskim gubitkom i
konkurentskom Stetom. Poverljive i vlasni¢ke informacije
su one informacije koje nisu obelodanjene opsStoj javnosti.
Uobicajeni primeri uklju¢uju formule, poslovne i proizvodne
procese i poslovne tajne, kao i finansijske informacije,
korporativne strategije i informacije o odnosima sa nasim
klijentima i dobavljacima. Mozda ¢ete imati pristup ovoj
vrsti podataka u svom poslu, a zastita od neovlas¢enog
otkrivanja deo je vase odgovornosti.

Zastitite nase intelektualno vlasnistvo tako Sto
nikada necete dopustiti da se koristi ili deli izvan
Kompanije, a da prethodno nema odgovarajuce
pravne dokumente.
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ZASTITA NASE
ZAJEDNICE

U cilju zastite poverljivih i vlasni¢kih informacija kompanije
Goodyear, zaposleni treba da ucine sledece:

Sledite IT politike i smernice za zastitu poverljivih
podataka kompanije (npr. postovanje svih IT smernica
i standarda kompanije i primena najboljih praksi iz
sajber sigurnosti kako je opisano na veb-stranici
,Budite obazrivi”);

Nikada ne otkrivajte poverljive i vlasni¢ke informacije
drugim stranama bez odgovarajuc¢eg sporazuma o
poverljivosti ili prethodnog odobrenja Pravnog odeljenja;

Nikada nemojte diskutovati o poverljivim ili vlasni¢kim
informacijama na javnim mestima kao Sto su liftovi,
avioni ili restorani;

Budite pazljivi u vezi sa prenosom vlasnic¢kih
informacija; i

Koristite ugovore o poverljivosti gde je to prikladno i
prema savetu Pravnog odeljenja.

Sporazum o poverljivosti i intelektualnom vlasnistvu
(,ACIPA") ili sli¢an ugovor koji ste mozda potpisali tokom
uclanjenja sadrzi viSe detalja u vezi sa vasim obavezama
prema Goodyear poslovnim tajnama. Pravno odeljenje
moze da vas uputi kad god imate pitanje o tome Sta treba
tretirati kao poverljive i zasti¢ene informacije. Osim toga,
mozete imati slicne odgovornosti u pogledu poslovnih
tajni drugih sa kojima mi poslujemo. Neuspesna zastita
poslovnih tajni moze biti krSenje ACIPA ili sli¢nog ugovora i
lokalnog zakona.

Ako imate pitanja, postavite ih svom menadzeru, Odeljenju
intelektualne svojine ili Pravnom odeljenju ili pravniku za
vase poslovanje ili funkciju.

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Politika objavljivanja kompanijskih informacija
Sporazumi o poverljivosti i intelektualnom vlasnistvu
Politika koris¢enja generativne Al

Goodyear veb-stranica za nadzor izvoza i inostranih

transakcija u SAD
Smernice za prikupljanje konkurentske inteligencije



https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Confidentiality-and-Intellectual-Property-Agreements-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Generative-AI-Use-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidance-for-Collecting-Competitive-Intelligence.aspx

GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA
PONASANJE

ZASTITA PRIVATNOSTI KLIJENATA,
DOBAVLJACA | OSTALIH SA KOJIMA
POSLUJEMO

Kompanija Goodyear je posvecena vodenju svih poslovnih
aktivnosti Sirom sveta na nacin kojim se aktivno Stite licna
privatnost i kojim se poStuju svi zakoni o privatnosti. Kada
zakonski i poslovni zahtevi ¢ine neophodnim da Goodyear
pribavi, beleZi, obraduje, Cuva, koristi ili na drugi nacin
obraduje li¢ne podatke, tim se informacijama mora rukovati
na odgovarajuci nacin.

Goodyear Globalna Politika privatnosti, Politika privatnosti
saradnika i Politika privatnosti na mrezi navode kako
kompanija Goodyear stiti podatke o licnosti koje obraduje
tokom trajanja poslovnih operacija. Kao $to je opisano u tim
politikama, kompanija Goodyear ¢e nastojati da obraduje
samo one delove podataka o li¢nosti koji su potrebni za
poslovanje i legalne svrhe te ¢e nastojati da koristi takve
podatke o licnosti samo na nacine koji su kompatibilni sa
svrhama za koje su se podaci o li¢nosti prikupili ili onima
naknadno odobrenim od strane pojedinca.

Mnoge jurisdikcije, uklju¢ujuci EU, Brazil i odredene drzave
SAD, imaju specifi¢ne zakone i zahteve kojima se ureduje
kako kompanija Goodyear moze da prikuplja i obraduje
podatke o licnosti. Zaposleni moraju biti upoznatisa i
postovati sve primenljive zakone i politike koje se odnose
na privatnost. Postoje dodatne obaveze kada je re¢ o zastiti
odredenih klasa podataka.

Postoje zakoni SAD koji se ticu zastite odredenih
medicinskih ili zdravstvenih informacija,
uklju€ujuci zahteve HIPAA. Sli¢no tome, zakoni EU
primenjuju posebne zastitne mere za ,posebne
kategorije licnih podataka” Sto ukljucuje podatke
koji otkrivaju rasno ili etnicko poreklo, seksualnu
orijentaciju, politicke stavove, religiozna verovanja,
¢lanstvo u sindikatima i zdravstvene podatke
(ukljuéujuéi genetske ili biometrijske podatke).
Ostali propisi uklju¢uju identifikacione brojeve
koje izdaje vlada, pristup finansijskim podacima i

geolokaciju kao ,osetljive” licne podatke.
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Ako

imate pitanja u vezi sa neophodnom procedurom za

prikupljanje podataka ili rukovanje PII, obratite se Pravnom
odeljenju ili Odeljenju za usaglasenost i etiku za pomoc¢.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

Globalna Politika privatnosti

Politika privatnosti saradnika

Politika privatnosti na mrezi

Obavestenje o privatnosti za HIPAA (SAD)

Sporazumi o poverljivosti i intelektualnom vlasnistvu

Anino odeljenje je prikupilo veliku koli¢inu
podataka o licnosti klijenta kao deo ankete za
klijente. Metju, koji radi u Odeljenju za marketing,
obraca se Ani kako bi je upitao za datoteke koje
sadrze te podatke o li¢nosti kako bi mogao da
sastavi marketinski ciljane poruke e-poste. Da li Ana
treba prosledi datoteke Metjuu?

Ne. lako se Cini da Metju ima legitiman
poslovni razlog za korisc¢enje tih podataka o
licnosti, pojedinci koji su u¢estvovali u anketi za
klijente mozda nisu pristali da kompanija Goodyear
koristi njihove informacije u marketinske svrhe.
Prema Politici privatnosti kompanije Goodyear i
mnogim lokalnim zakonima, marketinske poruke
e-poste mogu se slati samo klijentima koji su
pristali na primanje takvog sadrzaja. Zbog toga bi
Ana trebalo da se konsultuje sa Pravnim odeljenjem
kako bi utvrdila da li se informacije mogu koristiti
za ciljane marketinSke e-poruke.
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KORISCENJE KORPORATIVNIH
NAZIVA | LOGOTIPA

Mozete koristiti naziv ili logotip i ostale oznake Kompanije
samo u svrhu vodenja poslovanja Kompanije i ni u jednu
drugu svrhu, osim ako imate odobrenje Odeljenja za
pravo intelektualnog vlasni$tva. Nasa politika zabranjuje
stvaranje i upotrebu bilo kojeg dizajna logotipa, ¢akii iz
poslovnog razloga, bez posebnog prethodnog odobrenja
pravnika kompanije Goodyear odgovornog za vase
poslovanje ili funkciju i Odeljenja za pravo intelektualnog
vlasnistva u Akronu.

Pogledajte sledece za vise informacija:

 Politika preporucivanja dobavljaca, klijenata i ostalih

Jedan od glavnih dobavljaca kompanije
Goodyear dodao je Goodyear naziv i logotip u
odeljak marketinske veb-stranice dobavljaca
gde prikazuju listu svojih velikih kupaca, ali miim
nikada nismo dali dozvolu da tamo objave nase
ime. Da li je ovo problem?

Goodyear ne dozvoljava svojim
dobavlja¢ima da koriste Goodyear naziv i logotip
u marketinske svrhe bez nase izricite dozvole.
Goodyear politika u vezi sa odobravanjem
dobavljaca, klijenata i drugih zahteva da Odeljenje
za pravo intelektualne svojine, Odeljenje za globalne
komunikacije i Globalna nabavka odobre svako
koriS¢enje Goodyear imena i logotipa. Ovo treba da
prijavite Pravhom odeljenju na pregled.

ZASTITA

ZASTITA NASE

NASEG TIMA ZAJEDNICE
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PAZLJIVE KOMUNIKACIJE

Ponekad je lako poslati

komunikacije koje mogu nenamerno da sadrze neprikladne
informacije ili komentare. Odvojite dovoljno vremena da
biste pripremili sve dokumente i elektronske komunikacije
na temeljan nacin te da biste ih isto tako temeljno pregledali.

SMERNICE ZA KOMUNIKACIJU

Pratite ove smernice u svojoj komunikaciji:

Budite jasni, koncizni i precizni;

Odrzavajte duh profesionalnog pristupa u celokupnoj
komunikaciji;

DrZite se Cinjenica; nemojte spekulisati, preterivati ili
uvelic¢avati;

Pobrinite se da oglasavanje, pakovanje i promocije

ne navode lazne Cinjenice ili proizvode zavaravajuce
utiske. Tvrdnje koje se odnose na proizvode kompanije
bice ¢injeni¢ne i potpuno obrazlozene;

DrZite se svoje oblasti stru¢nosti;

Nikada nemojte stvarati pretece, sarkasti¢ne

ili poniZzavajuce komunikacije o Kompaniji,

nasim saradnicima, konkurentima, klijentima ili
dobavljac¢ima;

Izbegavajte koriScenje fraza koje se mogu pogresno
protumaciti kao neprikladne ili neeticke;

Izaberite najprikladnije sredstvo komunikacije;
Posaljite komunikacije samo saradnicima ili ostalim
osobama koje imaju potrebu da prime te komunikacije;
Budite obazrivi kako ne biste otkrili poverljive
informacije o kompaniji Goodyear ili ostalima;

Nikada nemojte nagadati ili nuditi misljenje o
legalnosti poslovnog postupanja; i

Nemojte navoditi, sugerisati ili nagovestavati u svojim
liénim komunikacijama da su vasi stavovi ili misljenja
isto i stavovi i misljenja kompanije Goodyear.
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DRUSTVENE MREZE/OBJAVE NA
INTERNETU

Kompanija Goodyear shvata da internet pruza brojne
mogucnosti za trenutno deljenje misljenja, iskustava,
fotografija i ostalih informacija na osnovi jedan prema jedan,
jedan prema vise ili jedan prema mnogima, koris¢enjem
Sirokog spektra razli¢itih multimedija i sajtova drustvenog
umrezavanja, platformi, aplikacija, foruma i ostalih veb-
sajtova, na primer, Facebook, LinkedIn, Yammer, Instagram,
TikTok, WeChat i Skype; blogova i mikroblogova kao $to su X
(ranije Twitter) i Weibo; i vikija kao $to je Wikipedia.

Vazno je za sve saradnike Sirom sveta da budu svesni
rizika inherentno uklju¢enih u takvim komunikacijama i da
razumeju odgovornosti koje proizilaze iz u¢estvovanja u
drustvenim mrezama.

« Koristite zdrav razum - ako ne biste rekli nesto licem u
lice, nemoijte to objavljivati na internetu, pisati u poruci
e-poste ili postavljati na drustvenim mrezama;

« Imajte na umu da ne postoji nesto Sto se naziva
anonimnost na internetu; i

- Upamtite da su elektronske poruke (uklju¢ujuci poruke
e-poste i tekstualne poruke) stalni, prenosni zapisi
komunikacije.

NASEG TIMA

ZASTITA NASEG
POSLOVANJA | IMOVINE

ZASTITA ZASTITA NASE

ZAJEDNICE

Svi Goodyear zaposleni - narocito oni koji u¢estvuju u
drustvenim mrezama samostalno ili kao deo Goodyear
programa za zaposlene ambasadore, Goodyear Voices -
moraju da procitaju i pridrzavaju se smernica objasnjenih
u Politici drustvenih mreza Kompanije. Isto tako, upamtite
da se morate pridrzavati Politike drustvenih mreza i Politike
objavljivanja kompanijskih informacija pre postavljanja bilo
kojih informacija ili odgovaranja na bilo koje upite u vezi

sa Goodyear poslovanjem. Zaposleni mogu biti podlozni
dodatnim smernicama ili ograni¢enjima za odredene
upotrebe platformi drustvenih medija u zavisnosti od
njihove lokacije, poslovne jedinice ili odgovornosti.

Ako imate pitanja, kontaktirajte Odeljenje za globalnu
komunikaciju, Pravno odeljenje, Odeljenje za usaglasenost i
etiku ili svog predstavnika sluzbe za ljudske resurse.

Pogledajte sledece za vise informacija:

« Politika drustvenih mreza

« Politika prihvatljive upotrebe IT resursa

« Globalna Politika privatnosti

« Politika objavljivanja kompanijskih informacija

63


https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx

GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA
PONASANJE

Ja radim u Goodyear timu za globalnu
informaticku tehnologiju i nedavno sam primio
e-poruku od istraZivackog instituta u kojoj se nudi da
mi plate u zamenu za to Sto ¢u potro$iti nekoliko sati
svog vremena na odgovaranje na pitanja instituta i
sluZeci kao konsultant da im pruzim svoje struc¢no
znanje o IT temama. Mogu li ovo da uradim?

Goodyear zabranjuje u¢esce u
konsultacijama i istrazivackim inicijativama koje
uklju€uju razmenu informacija bez prethodnog
odobrenja. Zaposleni ne bi trebalo da u€estvuju u
~konsultantskim upitima” iz dva osnovna razloga:

« Ovi pozivi konsultanta se ponekad koriste za
trazenje obavestajnih podataka o konkurenciji
(tj. konsultanta je mozda angaZovao konkurent
i oni traze informacije koje su im od vrednosti).

« Informacije koje traZe su informacije koje su
dobijene u okviru vaseg posla za Goodyear,
tako da prihvatanje naknade od trece strane
u zamenu za te informacije predstavlja
sukob interesa.

Ako imate bilo kakvih pitanja u vezi sa u¢es¢em
u takvoj prilici, obratite se Pravnom odeljenju ili
Odeljenju za usaglasenost i etiku.

ZASTITA ZASTITA NASE

NASEG TIMA ZAJEDNICE
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ODGOVARANJE NA ANKETE,
UPITNIKE ILI UPITE TRECIH STRANA

Svremena na vreme, kompaniji Goodyear se obracaju ljudi
izvana u vezi sa razli¢itim temama. Bez obzira na to kakva
je anketa, upitnik ili pitanje, ili kako su dosli do vas, morate
se konsultovati sa Odeljenjem za globalne komunikacije

da biste dobili uputstva o tome kako da odgovorite na bilo
koji spoljni upit. Upiti koji uklju¢uju finansijske informacije,
koji se odnose na teme o zivotnoj sredini, drustvu ili
korporativnom upravljanju ili koji imaju pravne ili drzavne
implikacije mogu zahtevati dodatna odobrenja, pa se
obratite Pravnom odeljenju.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika objavljivanja kompanijskih informacija
« Politika drustvenih mreZa

ODGOVORNO KORISCENJE
VESTACKE INTELIGENCIJE

Kako Al i njene
poslovne upotrebe nastavljaju da se razvijaju, zakoni i
propisi koji reguliSu upotrebu Al mogu takode nastaviti da
se razvijaju. Zaposleni treba da budu informisani o vaze¢im
zakonima i propisima koji se odnose na njihovu upotrebu
vestacke inteligencije na radnom mestu i odmah treba da
se obrate Pravnom odeljenju ili Odeljenju za usaglasenost i
etiku sa bilo kakvim pitanjima ili nedoumicama u vezi sa Al
ili usaglaseno$c¢u sa zakonom ili politikom.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika koris¢enja generativne Al
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IZBEGAVANJE ,,INSAJDER"
TRGOVANJA

Ovaj odeljak sadrzi sazetak klju¢nih odredbi Politike insajder
trgovanja. Potrebno je da proucite celokupnu Politiku
insajder trgovanja kako biste saznali pojedinosti o njenim
ogranicenjima kao i listu osoba koje podlezu tromesec¢nim
periodima blokade.

Tokom rada za kompaniju Goodyear mozete doci u posed
materijalnih informacija o kompaniji Goodyear i njenim
podruznicama, ili onih koji se ti€u poslovanja ostalih
kompanija a koje jo$ nisu stavljene na raspolaganje opstoj
javnosti. Vama je zabranjeno da koristite te informacije

za vasu vlastitu finansijsku dobit ili otkrivanje informacija
drugima zarad njihove finansijske dobiti. Ako, na primer,
saznate nesto za Sta bi se razumno moglo o¢ekivati da

¢e uticati na cenu obi¢nih deonica ili ostalih hartija od
vrednosti kompanije Goodyear, ili deonica ili ostalih hartija
od vrednosti neke druge kompanije, ne smete da kupujete ili
prodajete takve deonice ili hartije od vrednosti, ili otkrivate
te informacije drugima, do nakon $to su informacije
objavljene u javnosti.

Primeri efektivnog javnog obelodanjivanja ukljucuju:

« Obelodanjivanje od strane kompanije Goodyear u
vidu podnesaka SEC ili berzama hartija od vrednosti
na kojima se hartijama od vrednosti podruznice
ili povezanog drustva kompanije Goodyear moze
trgovati;

« Saopstenja za javnost; i

« Konferencijski pozivi ili veb-prenosi koji su otvoreni
za javnost.

Kolanje glasina, ¢ak i ako su taCne i prijavljene u medijima,
ne predstavlja efektivno javno obelodanjivanje. Insajder
trgovanje predstavlja krSenje i americkih i inostranih zakona
kao i politike kompanije Goodyear. Posledice insajder
trgovanja su ozbiljne, ukljuujuc¢i gradanske i krivi¢ne kazne
i zatvorsku kaznu do maksimalno 20 godina. Nadleznim
vlastima je relativno lako da otkriju insajder trgovanje, a SEC
intenzivno procesuira slucajeve insajder trgovanja.

Ako znate materijalne nejavne informacije, ne smete

se upustati u transakcije kojima su obuhvacene hartije
od vrednosti kompanije Goodyear (ili hartije drugih
kompanija na koje se informacije odnose) dok ne produ
dva puna trgovacka dana nakon dana efektivnog javnog
obelodanjivanja materijalnih informacija.
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Kada saradnik ima saznanje o materijalnim nejavnim
informacijama o kompaniji Goodyear, onili ona, ili bilo
koja osoba iz njihovog domacinstva, ne sme:

da kupuje, prodaje ili prenosi hartije od vrednosti
kompanije Goodyear;

da savetuje drugima da kupuju, prodaju ili
poseduju hartije od vrednosti kompanije Goodyear;
da uredi da druge osobe kupuju, prodaju ili
prenose hartije od vrednosti kompanije Goodyear
u njihovo ime ili u korist njihovih ¢lanova
porodice; ovo ukljucuje sve hartije od vrednosti
koje se Cuvaju u penzionim fondovimaiili na
nalozima finansijskih ustanova;

da uspostavi, izmeni ili otkaze bilo koji trajni
nalog ili ograniceni nalog za kupovinu ili prodaju
hartija od vrednosti kompanije Goodyear,
uklju€ujuciizvrsavanje bilo kakvih opcija deonica
ili prava na procenu deonica i uputstva u vezi

sa transakcijama u Goodyear deoni¢kom fondu
plana 401 (k);

da obelodani materijalne nejavne informacije
bilo kome pod bilo kojim okolnostima, ukljuujuci
¢lanovima porodice i prijateljima (takode
poznato kao ,otkrivanje materijalnih tajnih
informacija drugim osobama”), osim onih osoba
kojima je zbog poloZaja ili odnosa sa kompanijom
Goodyear potrebno da ih znaju; ili

da pomaze bilo kome u bilo kojoj od ovih aktivnosti.

Transakcije koje mogu izgledati kao neophodne ili
opravdane iz nezavisnih razloga (kao $to je potreba
za podizanjem novca u hitnom slu¢aju) nisu izuzetak
zabrani insajder trgovanja.
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GOODYEAR ZASTITA NASEG
PRIRUCNIK ZA POSLOVNO UGLEDA
PONASANJE

VAZNOST INFORMISANJA VASE
PORODICE | OSTALIH CLANOVA
DOMACINSTVA O INSAJDER
TRGOVANJU

Zaposleni su odgovorni za transakcije svojih ¢lanova
porodice i drugih ¢lanova domacinstva. U situacijama

kada ¢lan porodice sazna poverljive informacije, taj ¢lan
porodice postaje .privremeni insajder” u smislu zakona o
insajder trgovanju. Buduci da je insajder trgovanje oblast
koja je veoma requlisana strogim kaznama za prekrsioce,
preporucuje se da porazgovarate sa svojim ¢lanovima
porodice o Politici insajder trgovanja i zahtevate da se prvo
obrate vama pre obavljanja bilo kojih transakcija hartijama
od vrednosti kompanije Goodyear. Trebalo bi da tretirate sve
takve transakcije kao da su transakcije za vas racun u smislu
ove politike i vazec¢ih zakona o hartijama od vrednosti.

Transakcije hartijama od vrednosti drugih kompanija
Prethodno opisane zabrane koje se odnose na insajder
trgovanje jednako se primenjuju na transakcije hartijama
od vrednosti nasih podruznica kompanije Goodyear ili
hartijama od vrednosti drugih kompanija, ukljucujuci one
nasih klijenata ili dobavljaca, ako saradnik kompanije
Goodyear sazna njihove materijalne nejavne informacije.

Racéuni za kratku prodaju, hedzing i marze
Saradnicima kompanije Goodyear, bez obzira na to da li
su svesni materijalnih nejavnih informacija o Kompaniji,
zabranjeno je u¢estvovanje u kratkim prodajama hartija
od vrednosti kompanije Goodyear, ostalim transakcijama
predvidenim padom cene hartija od vrednosti kompanije
Goodyear ili ,hedzing” transakcijama. Saradnicima
kompanije Goodyear takode je zabranjeno drzanje hartija
od vrednosti kompanije Goodyear na marzinskom racunu
ili ostalim zalaganjem hartija od vrednosti kompanije
Goodyear kao zalogom za zajam.

OTVORENI PERIODI ZA PRODAJU
HARTIJA OD VREDNOST]

Redovni tromesecni periodi blokade

Period blokade nastupa svakog tromesecja u vezi sa javnim
izveStavanjem kompanije Goodyear o svojim finansijskim
rezultatima. Tromesecni period blokade pocinje 16. dana
poslednjeg meseca svakog tromesecja i zavrSava se drugog
punog dana trgovanja nakon datuma kada se finansijski
rezultati saopste javnosti. Svakom saradniku koji primi,

ili ima pristup, finansijskim rezultatima na kraju godine

ili tromesecnim rezultatima Kompanije zabranjeno je
trgovanje hartijama od vrednosti kompanije Goodyear
tokom tromesecnih perioda blokade. Za detaljnu listu
saradnika koji ne mogu trgovati hartijama od vrednosti
kompanije Goodyear tokom perioda blokade, pogledajte
Politiku insajder trgovanja.
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Pre nego sto po¢nete da trgujete, imajte na umu
ove klju€ne smernice kako biste zastitili sebe, svoju
porodicu i kompaniju od krsenja insajder trgovanja:

» Ako posedujete vazne, nejavne informacije o
kompaniji Goodyear ili ostalim kompanijama
koje bi mogle da uti¢u na cenu akcija nakon
objavljivanja informacija, nemojte ih deliti niti
trgovati njima.

« Ako niste sigurni da li su vazne novosti
kompanije Goodyear unutar informacija,
nemojte ih deliti niti trgovati njima.

» Ako imate informacije unapred o
tromesecnim prihodima kompanije Goodyear
ili ostalim znac¢ajnim objavama, nemojte
trgovati dok ne produ dva puna trgovacka
dana nakon naseg zvaniénog javnog
objavljivanja tih informacija.

KOME TREBA DA SE OBRATITE ZA
SMERNICE

ZaviSe informacija ili smernice u pogledu Politike
insajder trgovanja ili za detalje u vezi sa onim $to moze da
predstavlja insajder trgovanje (ukljucujuci to da li ste ili
niste svesni materijalnih nejavnih informacija) obratite se
sekretaru i pomoc¢niku generalnog savetnika kompanije
Goodyear, Odeljenju za usaglasenost i etiku ili pravniku za
vase poslovanje ili funkciju.

Pogledajte sledece za viSe informacija:

« Politika insajder trgovanja
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