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คู่วัามืมืุ�งมืั�นของเราทิี�จะปฏิิบัติิงานดี้วยความซื่่�อสีัติย์สีุจริติเป็นพ้�นฐานของทิุกสิิ�งทิี�เราทิำาทิี�ก่�ดำเยียร์	คู่วัามืมืุ�งมืั�นนี�ช้�วัยให้มืั�นใจไดำ้วั�าเรา

สิร้างคู่วัามืไวั้วัางใจและไดำ้รับคู่วัามืเช้ื�อมืั�นจากการมืีคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์และคู่วัามืเคู่ารพ	เราทิำาสิิ�งทิี�ถ่กติ้อง	และเราปกป้องช้ื�อเสิียงอันดำีของเรา	

คู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติเป็นหลักการแรกและเป็นแนวัทิางปฏิิบัติิของเรา	ซ้ึ�งเป็นการวัางรากฐานให้กับการดำำาเนินธุุรกิจของเราทิั�วัโลก	คู่วัามื

ซ้ื�อสิัติย์สิุจริติ	หมืายถึง	เราปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์	ปฏิิบัติิติ�อผ่้อื�นดำ้วัยคู่วัามืเคู่ารพและให้เกียรติิ	และทิำาสิิ�งทิี�ถ่กติ้อง	แมื้วั�าสิิ�งนั�นจะ

เป็นเรื�องยากหรือไมื�เป็นทิี�นิยมืก็ติามื

คู่่�มืือหลักปฏิิบัติิทิางธุุรกิจช้�วัยให้พนักงานเข้าใจวั�าการปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติหมืายคู่วัามืวั�าอะไร	รวัมืทิั�งทิราบถึงบทิบาทิและ

คู่วัามืรับผิดำช้อบของตินเองในการปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานดำ้านกฎหมืายและจริยธุรรมืของเราในการดำำาเนินธุุรกิจดำ้วัยแนวัทิางทิี�ถ่กติ้อง 

ทิุกวัันไมื�วั�าจะอย่�แห�งใดำ	การปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติช้�วัยให้เราสิามืารถปกป้องทิีมื	ชุ้มืช้น	ธุุรกิจและทิรัพย์สิินของเรา	ติลอดำจน

ช้ื�อเสิียงทิี�เรามืีไดำ้	

ความมุ�งมั�นของก๊�ดีเยียร์ที�จะปฏิิ บัติิติามมาติรฐานทาง
จริยธุรรมขั�นส๊ีงสีุดีเป็นสิี�งที�ขับเคล่�อนวิธุีที�เราใชื่้ในการดีำเนิน
งาน และฝัังรากอย๊�ในคำมั�นสีัญญาที�เรามีมาชื่้านานที�จะปกป้อง
ชื่่�อเสีียงอันดีีของเรา

ปฏิิบัติิงานดี้วยความซื่่�อสีัติย์สีุจริติ

กู๊๊�ดเยีียีร์์ใช้้วลีีที่ี�ว่า “ปกู๊ป้องช้่�อเสีียีงอันดีของเร์า” เป็นคร์ั�งแร์กู๊ในโฆษณาเมื่่�อปี 1915 โดยีเน้นยีำ�าว่าสี่�งที่ี�กู๊๊�ดเยีียีร์์ที่ำา วิธีีที่ี�เร์าดำาเน่นกู๊าร์ 

คุณภาพของผลี่ตภัณฑ์์ แลีะคุณลีักู๊ษณะของกู๊๊�ดเยีียีร์์นั�นลี้วนอยี๊่ในมื่่อของพนักู๊งาน 

 นี�เป็นเคร์่�องเต่อนใจมื่าช้้านานแลี้วว่า พนักู๊งานของกู๊๊�ดเยีียีร์์ต้องร์ับผ่ดช้อบต่อช้่�อเสีียีงของบร์ิษัที่ นับเป็นเวลีากู๊ว่าศตวร์ร์ษที่ี�วลีี “ปกู๊ป้อง

ช้่�อเสีียีงอันดีของเร์า” ปร์ากู๊ฏอยี๊่บนผนังของโร์งงานกู๊๊�ดเยีียีร์์ที่ั�วโลีกู๊

ปกป้องชื่่�อเสีียงอันดีีของเรา

กู๊๊�ดเยีียีร์์ใช้้วลีีที่ี�ว่า “ปกู๊ป้องช้่�อเสีียีงอันดีของเร์า” เป็นคร์ั�งแร์กู๊เมื่่�อปี 1915 โดยีเน้นยี�ำว่าสี่�งที่ี�กู๊๊�ดเยีียีร์์ที่ำ ว่ธีีที่ี�เร์าดำเน่นกู๊าร์ 

คุณภาพของผลี่ตภัณฑ์์ แลีะคุณลีักู๊ษณะของกู๊๊�ดเยีียีร์์นั�นลี้วนอยี๊่ในมื่่อของพนักู๊งาน 

นี�เป็นเคร์่�องเต่อนใจมื่าช้้านานแลี้วว่า พนักู๊งานของกู๊๊�ดเยีียีร์์ต้องร์ับผ่ดช้อบต่อช้่�อเสีียีงของบร์่ษัที่ นับเป็นเวลีากู๊ว่าศตวร์ร์ษที่ี�

วลีี “ปกู๊ป้องช้่�อเสีียีงอันดีของเร์า” ปร์ากู๊ฏอยี๊่บนผนังของโร์งงานกู๊๊�ดเยีียีร์์ที่ั�วโลีกู๊
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การทิำาสิิ�งทิี�ถ่กติ้องดำ้วัยวัิธุีทิี�เหมืาะสิมืเป็นรากฐานแห�งช้ื�อเสิียงของก่�ดำเยียร์
มืาเป็นเวัลากวั�า	125	ปีแล้วั	

เราทิุกคู่นลงมืือดำำาเนินการและทิำาการติัดำสิินใจทิี�สิ�งผลกระทิบติ�อเพ้�อนร�วัมื
งาน	ล่กคู่้า	ชุ้มืช้นของเรา	และธุุรกิจของเราอย่�ทิุกวััน	เมืื�อเราทิำาสิิ�งเหล�านั�น
ดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติ	นั�นหมืายถึงเราก�อให้เกิดำคู่วัามืไวั้วัางใจ	รวัมืถึง
เสิริมืสิร้างวััฒนธุรรมืและธุุรกิจของเรา	

คู่่�มืือหลักปฏิิบัติิทิางธุุรกิจ	(BCM)	ช้�วัยให้เราทิุกคู่นปฏิิบัติิติามืภาระผ่กพัน
ดำ้านจริยธุรรมืของเราในฐานะพนักงานของก่�ดำเยียร์	โดำยเป็นคู่่�มืืออ้างอิง
หลักของเราทิี�จะอธุิบายถึงนโยบายหลักของก่�ดำเยียร์	และเป็นการติอกยำ�า
คู่วัามืรับผิดำช้อบดำ้านการดำำาเนินงานทิี�เรามืีร�วัมืกัน	ซ้ึ�งไมื�เพียงแติ�จะติ้องถ่ก
กฎหมืายเทิ�านั�น	แติ�ยังติ้องมืีคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติดำ้วัย

BCM	ช้�วัยให้เรานำาหลักการดำ้านจริยธุรรมืไปปฏิิบัติิ	และทิำาการติัดำสิินใจทิี�
สิร้างมื่ลคู่�าให้กับธุุรกิจของเรา	ในขณะเดำียวักันก็ทิำาให้เราปลอดำภัย	ซ้ื�อสิัติย์

	และมืีคู่วัามืเคู่ารพผ่้อื�น	นโยบายของก่�ดำเยียร์สินับสินุนคู่วัามืพยายามืของเราในการดำำาเนินงานอย�างมืีคู่วัามืรับผิดำช้อบและยั�งยืน	 
สิิ�งเหล�านี�เป็นแง�มืุมืทิี�สิำาคู่ัญของบริษััทิและวััฒนธุรรมืของเรา	ซ้ึ�งเราสิามืารถมืีคู่วัามืภาคู่ภ่มืิใจร�วัมืกันไดำ้

ขอขอบคูุ่ณทิี�อ�าน	BCM	และคู่ำานึงถึงคู่วัามืคู่าดำหวัังและนโยบายของก่�ดำเยียร์มืาเป็นอันดำับหนึ�งเสิมือ	ผมืเช้ื�อมืั�นวั�าคูุ่ณจะทิำาสิิ�งทิี�ถ่กติ้องใน
แนวัทิางทิี�เหมืาะสิมื	และปกป้องช้ื�อเสิียงอันดำีของเราติ�อไป

Mark Stewart
ซ้ีอีโอและประธุาน

สีารจากซื่ีอีโอและประธุานของเรา
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ไมื�วั�าคูุ่ณจะทิำางานกับก่�ดำเยียร์ในติำาแหน�งอะไร	ทิี�ไหน	หรือนานแคู่�ไหน	การ
ปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติก็เป็นหัวัใจหลักของประวััติิศาสิติร์ของ
เราและมืีคู่วัามืสิำาคู่ัญอย�างยิ�งติ�ออนาคู่ติของเรา	การปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามื
ซ้ื�อสิัติย์สิุจริติจะทิำาให้มืั�นใจไดำ้วั�าเราจะยังคู่งเป็นบริษััทิทิี�นำาโดำยการทิำาติน
เป็นแบบอย�าง	และรักษัาช้ื�อเสิียงในการทิำาสิิ�งทิี�ถ่กติ้องให้คู่งอย่�ติ�อไป	

คูุ่ณคู่�าของการปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติของก่�ดำเยียร์เป็นสิิ�งบ�งช้ี�
ถึงวัิธุีการทิำางานของเราและเป็นรากฐานทิี�ช้�วัยปกป้องช้ื�อเสิียงอันดำีของเรา	
คู่่�มืือหลักปฏิิบัติิทิางธุุรกิจของเราจะแนะแนวัทิางให้พนักงานทิำาสิิ�งทิี�ถ่ก
ติ้อง	โดำยกระทิำาในลักษัณะทิี�สิะทิ้อนถึงคู่วัามืมืุ�งมืั�นทิี�มืีมืาช้้านานของเราทิี�
จะปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานทิางจริยธุรรมืขั�นสิ่งสิุดำ	

นอกจากนั�นแล้วั	นโยบายเหล�านี�ยังสินับสินุนสิภาพแวัดำล้อมืทิี�ทิำาให้
พนักงานทิุกคู่นร่้สิึกสิบายใจทิี�จะแจ้งให้เราทิราบเมืื�อพบเห็นสิิ�งทิี�ไมื�ถ่กติ้อง	
และผมืขอแนะนำาให้คูุ่ณถามืคู่ำาถามืทิุกคู่รั�งเมืื�อมืีบางอย�างไมื�ช้ัดำเจนหรือ
คูุ่ณมืีข้อกังวัล	

เมืื�อคูุ่ณแจ้งให้เราทิราบ	นั�นหมืายถึงเรารับผิดำช้อบติ�อตินเองและผ่้อื�นสิำาหรับทิุกสิิ�งทิี�กล�าวัถึงไวั้ใน	BCM	และสิิ�งทิี�เรายืดำถือในฐานะบริษััทิ	
การแจ้งให้เราทิราบจะปกป้องคูุ่ณ	เพ้�อนร�วัมืงานของคูุ่ณ	และบริษััทิของเรา	รวัมืถึงจะทิำาให้เราปลอดำภัยมืากข้�น	สิร้างสิรรคู่์สิิ�งใหมื�ๆ	 
ไดำ้มืากข้�น	และประสิบคู่วัามืสิำาเร็จยิ�งกวั�าเดำิมืเสิมือ	

ขอขอบคูุ่ณสิำาหรับทิุกสิิ�งทิี�คูุ่ณทิำาเพ้�อปกป้องมืรดำกของก่�ดำเยียร์และสิำาหรับการปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติในสิ�วันของคูุ่ณ

David Phillips
รองประธุานอาวัุโสิและหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืาย

4

สีารจากหััวหัน้าฝั่ายกฎหัมายของเรา
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วิธุีใชื่้ค๊�ม่อฉบับนี�
แมื่้ว่าค๊่มื่่อหลีักู๊ปฏ่บัต่ที่างธีุร์กู๊่จ (BCM) ของกู๊๊�ดเยียีีร์์จะไม่ื่คร์อบคลีมุื่ถึงึกู๊ฎหมื่ายี
หร์อ่มื่าตร์ฐานด้านจร์่ยีธีร์ร์มื่ที่ั�งหมื่ดในทีุ่กู๊สีถึานกู๊าร์ณ์ที่ี�คุณอาจเผช้่ญ  
แต่มื่ีกู๊าร์สีร์ุปข้อกู๊ำหนดของกู๊ฎหมื่ายีแลีะจร์่ยีธีร์ร์มื่ต่างๆ ที่ี�เร์าทีุ่กู๊คนต้อง
ปฏ่บัต่ตามื่เอาไว้ 

BCM	มืผีลบงัคู่บัใช้้กบัพนกังานทิกุคู่นในกลุ�มืบริษัทัิก่�ดำเยยีร์ทิั�วัโลก	ดำังนั�น	คู่ำาวั�า	“ก่�ดำเยียร์”	หรือ	
“บริษััทิ”	หมืายถึง	บริษััทิในกลุ�มืบริษััทิทิั�งหมืดำ	และ	“พนักงาน”	หมืายถึง	กรรมืการ	ผ่้บริหาร	 
และพนักงานประจำา	และพนักงานวั�าจ้างรายช้ั�วัโมืงทิั�งหมืดำ	เวั้นแติ�ไดำ้ระบุไวั้เป็นอย�างอื�น	 
นอกจากนี�	กฎทิี�อธุิบายอย่�ใน	BCM	ยังมืีผลบังคู่ับใช้้กับผ่้ทิี�ปฏิิบัติิงานในนามืของเรา	หรือภายใติ้
การกำากับดำ่แลของเรา	เช้�น	ผ่้รับเหมืา	นายหน้า	หรือติัวัแทินอีกดำ้วัย

ข้อมื่ลทิั�งหมืดำใน	BCM	มืีคู่วัามืสิำาคู่ัญอย�างยิ�ง	โดำยไมื�คู่ำานึงวั�าคูุ่ณจะมืองวั�างานของคูุ่ณไดำ้รับ
ผลกระทิบโดำยติรงจากหัวัข้อใดำหัวัข้อหนึ�งโดำยเฉพาะหรือไมื�ก็ติามื	ดำ้วัยเหติุนี�	ก่�ดำเยยีร์จ้งต้ิองการ
ให้คู่ณุอ�านและทิำาคู่วัามืเข้าใจ	BCM	ฉบบันี�	เพ้�อจะไดำ้ขอคู่วัามืช้�วัยเหลือเมืื�อไมื�เข้าใจ	ขอคู่ำาแนะนำา
เมืื�อคูุ่ณติ้องการ	และรายงานให้เราทิราบหากคูุ่ณพบเห็นหรือรับทิราบถึงการกระทิำาคู่วัามืผิดำ
ใดำๆ

ติิดีติ�อ

หากติ้องการข้อมื่ลหรือคู่ำาปร้กษัาเกี�ยวักับการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	
คูุ่ณสิามืารถติิดำติ�อไปยัง:	

• ผ่้จัดำการของคูุ่ณ	
• ติัวัแทินฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ลของคูุ่ณ	
• ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	
• หน�วัยงานติรวัจสิอบภายใน	
• สิายดำ�วันจริยธุรรมืของก่�ดำเยยีร์	(สิามืารถเข้าถงึหมืายเลขโทิรศพัท์ิและแบบ
ฟอร์มืกรอกข้อม่ืลบนเวับ็ได้ำทีิ�	http://goodyear.ethicspoint.com 
หมืายเลขโทิรศพัท์ิสิำาหรบัสิหรฐัอเมืริกาและแคู่นาดำาคู่อื	1-888-494-6854 
และสิามืารถดำห่มืายเลขโทิรศัพท์ิสิำาหรบัประเทิศอื�นๆ	ได้ำทีิ�เวับ็ไซ้ต์ิ	หรือโทิรแบบ
เรียกเก็บเงินย้อนกลับทีิ�หมืายเลข	+1-503-726-2371)	หรือ

• นักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจหรือหน�วัยของคูุ่ณ	หรือ
สิำานักงานของหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืาย	(ดำ่ข้อมื่ลการติิดำติ�อไดำ้ทิี�เว็็บไซต์์การ
ต์ิดต์่อด้านกฎหมายของก่�ดำเยียร์)

https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/general-counsel/Pages/legal-contacts.aspx
https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/general-counsel/Pages/legal-contacts.aspx
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ข้อควรจำ

คู่่�มืือจรรยาบรรณในการดำำาเนินธุุรกิจนี�	รวัมืถึงนโยบายทิี�อธุิบายไวั้ในคู่่�มืือ	ไมื�

ถือวั�าเป็นสิัญญาวั�าจ้างแติ�อย�างใดำ	ก่�ดำเยียร์ไมื�ไดำ้ให้สิิทิธุิ�เรียกร้องติามืสิัญญาใดำๆ	

ในการจัดำทิำา	BCM	หรือนโยบายนี�	

แหล�งข้อมื่ลอื�นๆ	
ติลอดำ	BCM	ฉบับนี�	คูุ่ณจะไดำ้พบกับข้อมื่ลอ้างอิงดำ้านนโยบายของก่�ดำเยียร์หรือข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน
เรื�องทีิ�เกี�ยวัข้อง	หากคู่ณุอ�าน	BCM	ทิางออนไลน์ภายในเคู่รือข�ายของก่�ดำเยียร์	 
ข้อมื่ลอ้างอิงนโยบายจะแสิดำงเป็นไฮเปอร์ลิงก์	ซ้ึ�งจะเช้ื�อมืโยงคูุ่ณไปยังนโยบายทิี�เกี�ยวัข้องทิันทิี	
หากคูุ่ณกำาลังอ�าน	BCM	ฉบับติีพ่มืพ์	หรืออ�าน	BCM	ทิางออนไลน์นอกเคู่รือข�ายของก่�ดำเยียร์	
คูุ่ณสิามืารถเข้าถึงนโยบายฉบับสิมืบ่รณ์ไดำ้ทิี�เวั็บไซ้ติ์นโยบายของก่�ดำเยียร์	ซ้ึ�งอย่�ทิี�	 
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Home.aspx

โปรดำดำ่	BCM	เมืื�อใดำก็ติามืทิี�คูุ่ณมืีคู่ำาถามืและ/หรือเมืื�อการมือบหมืายงานหรือสิถานการณ์การ
ทิำางานของคูุ่ณเปลี�ยนแปลงไป	หากติ้องการทิราบข้อมื่ลหรือเนื�อหาเพ่�มืเติิมื	หรือจัดำการฝ่ึก
อบรมืพ่เศษั	โปรดำติิดำติ�อนักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจหรือหน�วัยของคูุ่ณ	หรือฝ่่าย
กำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Home.aspx
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ความรับผิิดีชื่อบของคุณ 
กู๊๊�ดเยีียีร์์ภาคภ๊มื่่ใจในช้่�อเสีียีงที่ี�เร์าสีร์้างขึ�นในฐานะบร์่ษัที่ที่ี�มืุ่่งมื่ั�นในกู๊าร์ที่ำสี่�งที่ี�
ถึ๊กู๊ต้อง	เราเช้ื�อวั�าพนักงานทิุกคู่นมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบในการรักษัามืาติรฐานระดำับสิ่งสิุดำ	 
ในแง�ของการดำำาเนินธุุรกิจอย�างมืีจริยธุรรมืและการปฏิิบัติิติ�อผ่้อื�นดำ้วัยคู่วัามืเคู่ารพ	

คู่วัามืรับผิดำช้อบของพนักงาน	
ในฐานะพนักงาน	คูุ่ณมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบดำังนี�	

• ปฏิิบัติิงานดี้วยความซื่่�อสีัติย์สีุจริติ ศึกษัาและปฏิิบัติิติามืนโยบาย	กฎหมืาย	 
และกฎระเบียบทิี�เกี�ยวัข้องกับงานของคูุ่ณและก่�ดำเยียร์	ไมื�วั�าจะกำาหนดำไวั้ใน	BCM	 
ฉบับนี�หรือในทิี�อื�นๆ	และปฏิิบัติิงานดำ้วัยคู่วัามืซ้ื�อสิัติย์สิุจริติ	

• ใหั้ข้อม๊ลที�ครบถ้้วน ถ้๊กติ้อง ทันเวลา และชื่ัดีเจนเสีมอ	รวัมืถึงในรายงานและเอกสิารทิี�
ก่�ดำเยียร์จัดำเก็บ	หรือสิ�งไปยังเจ้าหน้าทิี�ทิี�มืีอำานาจและหน�วัยงานกำากับดำ่แลของรัฐ	 
(รวัมืถึงแติ�ไมื�จำากัดำเพียงคู่ณะกรรมืการกำากับดำ่แลติลาดำหลักทิรัพย์)	และในการเปิดำเผย
ข้อมื่ลติ�อสิาธุารณะของก่�ดำเยียร์	

• รายงานเม่�อทราบหัร่อสีงสีัยว�ามีการละเมิดีกฎหัมายหัร่อนโยบายของบริษััท  
หรือหากถ่กขอร้อง	หรือถ่กสิั�งให้ทิำาสิิ�งทิี�คูุ่ณเช้ื�อวั�าเป็นการกระทิำาคู่วัามืผิดำ	และ	

• ใหั้ความร�วมม่ออย�างเติ็มที�และอย�างซื่่�อติรงในการติิดำติามืหรือสิอบสิวันการ 
กระทิำาคู่วัามืผิดำทิี�อาจเกิดำข้�น	

การปฏิิบัติิติามืนโยบายและมืาติรฐานทิางจริยธุรรมืของบริษััทิเป็นสิิ�งสิำาคู่ัญติ�อคู่วัามืสิำาเร็จทิาง
ธุุรกิจและเพ้�อปกป้องช้ื�อเสิียงอันดำีของเรา	
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• รายงานเร่�องที�คุณใหั้ความสีำคัญ	หากพนักงานรายงานข้อกังวัลเกี�ยวักับพฤติิกรรมื
ทิี�น�าสิงสิัยหรือผิดำจรรยาบรรณให้คูุ่ณทิราบ	คูุ่ณจะมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบในการสิ�งข้อ
กังวัลดำังกล�าวัติ�อไปยังหน�วัยงานทิี�เหมืาะสิมืเพ้�อติรวัจสิอบและสิอบสิวัน	คูุ่ณอาจไมื�
จำาเป็นติ้องทิำาการสิอบสิวันดำ้วัยตินเอง	และคูุ่ณอาจจะไมื�ติ้องประสิานงานผ่้รายงานให้	 
“ติิดำติ�อสิายดำ�วันจริยธุรรมื”	โดำยติรง	ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืไดำ้จากหัวัข้อแจ้้งให้ทราบ!  
ในหน้า 13 

• ติรวจสีอบว�าไม�เกิดีการติอบโติ้ข้�น	สิื�อสิารอย�างช้ัดำเจนเกี�ยวักับนโยบาย	“ไมื�มืีการ
ติอบโติ้”	ทิี�เคู่ร�งคู่รัดำของบริษััทิ	ซ้ึ�งเป็นนโยบายทิี�ปกป้องพนักงานทิี�รายงานการ 
กระทิำาคู่วัามืผิดำโดำยสิุจริติใจ	จากการกระทิำาทิี�ไมื�พึงประสิงคู่์	 

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• การเป็็นผู้้้นำาท่�ซ่�อสััต์ย์สัุจ้ริต์ … คำำาแนะนำาสัำาหรับผู้้้จ้ัดการ 

คู่วัามืรับผิดำช้อบเพ่�มืเติิมืสิำาหรับผ่้จัดำการ
หากคูุ่ณดำำารงติำาแหน�งผ่้จัดำการ	คูุ่ณมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบเพ่�มืเติิมืดำังนี�:	

• ปฏิิบัติิตินเป็นแบบอย�าง	แสิดำงให้เห็นถึงคู่วัามืมืุ�งมืั�นในการปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานทิาง
จรรยาบรรณระดำับสิ่งผ�านคู่ำาพูดำและการกระทิำา	

• สี่�อสีารและจัดีใหั้มีการสีนทนาเกี�ยวกับนโยบาย กฎหัมาย และกฎระเบียบที�มีผิล
บังคับใชื่้	ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าทิุกคู่นทิี�คูุ่ณดำ่แลหรือคู่วับคูุ่มืเข้าใจถึงพันธุะและดำำาเนิน
ติามืจิติวัิญญาณและหนังสิือการปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานทิางจรรยาบรรณ	รวัมืถึง
กฎหมืายและกฎระเบียบ	ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าพนักงานไดำ้เข้าร�วัมืการฝ่ึกอบรมืดำ้านการ
ปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืทิี�จำาเป็นทิั�งหมืดำ	

• ติิดีติามและติรวจสีอบว�าพนักงานปฏิิบัติิติามกฎระเบียบ	พนักงานทิุกคู่นจะมืีหน้าทิี�
ติ้องปฏิิบัติิติามืจรรยาบรรณ	ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าฝ่่าย	หน�วัยธุุรกิจ	หรือภ่มืิภาคู่ 
ของคูุ่ณทิั�งหมืดำไดำ้ปฏิิบัติิติามืนโยบายและหลักปฏิิบัติิทิางธุุรกิจของเราโดำยติลอดำ		

• สี�งเสีริมการสี่�อสีารอย�างเปิดีเผิยและติรงไปติรงมา	เปิดำกวั้างและพร้อมืช้�วัยเหลือ
พนักงานทิี�ติ้องการพูดำคูุ่ยเกี�ยวักับข้อกังวัล	รายงาน	หรือถามืคู่ำาถามื	สิร้างบรรยากาศ
ทิี�สิ�งเสิริมืการติั�งคู่ำาถามืและพูดำคูุ่ยเกี�ยวักับหลักปฏิิบัติิดำ้านกฎหมืายและการปฏิิบัติิติามื
กฎระเบียบในทิุกระดำับภายในบริษััทิ	

• ชื่�วยเหัล่อพนักงานที�ประสีบปัญหัา	ปฏิิบัติิติ�อทิุกปัญหาของพนักงานดำ้วัยคู่วัามืจริงจัง	
และหาทิางแก้ปัญหาอย�างรวัดำเร็วัและมืีประสิิทิธุิภาพ	

• ปกป้องความลับ	อย�าบอกปัญหาและข้อกังวัลของพนักงานกับผ่้อื�นทิี�ไมื�มืีคู่วัามืจำาเป็น
ทิี�จะติ้องทิราบทิี�ช้อบดำ้วัยกฎหมืาย	อย�างไรก็ติามื	อย�ารับประกันการรักษัาคู่วัามืลับโดำย
เบ็ดำเสิร็จกับพนักงานคู่นใดำๆ	เนื�องจากบริษััทิอาจมืีคู่วัามืจำาเป็นในการสิอบสิวันข้อ
กังวัล	จะมืีการใช้้ขั�นติอนทิี�เหมืาะสิมืทิั�งหมืดำเพ้�อปกป้องติัวัตินของพนักงาน	

ข้อควรจำ

ข้อกล�าวัหาเรื�องพฤติิกรรมืทีิ�น�าสิงสัิยหรือผิดำจรรยาบรรณไมื�ได้ำถก่แจ้งเข้ามืาอย�าง

เป็นระเบยีบเรียบร้อยเสิมือไป	ในฐานะผ้่จดัำการ	คู่ณุมืหีน้าทิี�รบัผดิำช้อบในการรายงาน

ข้อกงัวัลเกี�ยวักับบางสิิ�งทีิ�อาจละเมืดิำนโยบายหรือกฎหมืาย	หน้าทีิ�นี�เป็นหน้าทีิ�ของ 

ผ้่จดัำการ	ไมื�วั�าข้อกล�าวัหาจะถก่รายงานติ�อคุู่ณอย�างไมื�เป็นทิางการ	ไมื�ชั้ดำเจน	 

หรือโดำยบุคู่คู่ลทีิ�อาจไมื�ได้ำรับร่ด้้ำวัยซ้ำ�าวั�าข้อกังวัลดำงักล�าวัอาจเป็นการละเมืดิำ	 

และไมื�คู่ำานงึวั�าคุู่ณจะแน�ใจหรือไมื�แน�ใจวั�าข้อกล�าวัหานั�นเป็นจริงหรือไมื�	หากคุู่ณ

ติระหนกัถงึข้อกังวัลเกี�ยวักับการประพฤติมิิืช้อบทีิ�อาจเกิดำข้�น	นั�นถอืเป็นหน้าทีิ�ของ

คู่ณุทีิ�จะต้ิองรายงานโดำยใช้้ช้�องทิางการรายงานติ�างๆ	ในหน้า 13

https://goodyearcorp.sharepoint.com/sites/go/en-us/ethics/Documents/Leading_With_Integrity_Managers_Guide.pdf
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GOODYEAR
ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

การติัดำสิินใจอย�างมืีจริยธุรรมื
สิถานการณ์ติ�างๆ	ไมื�ไดำ้มืีคู่วัามืช้ัดำเจนเสิมือไป	ดำังนั�นจ้งจำาเป็นติ้องมืีการติัดำสิินใจทิี�ดำี	หากมืีข้อสิงสิัย	 

ขอให้ลองถามืตินเองเกี�ยวักับการกระทิำาทิี�กำาลังพ่จารณา	ดำังนี�:

การกระทิำานี�ปกป้องช้ื�อเสิียงของก่�ดำเยียร์ในฐานะบริษััทิทิี�ดำำาเนิน
ธุุรกิจอย�างมืีจริยธุรรมืหรือไมื�

• การกระทิำานี�เป็นสิิ�งทิี�ถ่กติ้องหรือไมื�
• ฉันพร้อมืเห็นการกระทิำาของฉันปรากฏิเป็นข�าวัหรือไมื�

การกระทิำานี�สิอดำคู่ล้องกับนโยบายและคู่�านิยมืของบริษััทิหรือ
ไมื�

การกระทิำานี�เป็นไปเพ้�อประโยช้น์ของบริษััทิและผ่้ถือหุ้นของเรา
หรือไมื�

การติัดำสิินใจดำำาเนินการติ�อไปดำ่จะเหมืาะสิมื

ถ่กกฎหมืายหรือไมื�

หัากคุณติอบว�า “ไม�ใชื่�”  

กับคู่ำาถามืใดำๆ	ติ�อไปนี�	การ 
กระทิำาดำงักล�าวัอาจนำามืา 
ซ้ึ�งผลกระทิบทิี�ร้ายแรงไดำ้	 

โปรดีอย�าทำเชื่�นนั�น

หัากไม�แน�ใจ  
ติรวัจสิอบเว็ับไซ้ต์ินโยบายของก่�ดำเยยีร์	
รวัมืถงึพูดำคู่ยุเพ้�อขอคู่ำาแนะนำากบั 

ผ้่จดัำการ	ติวััแทินฝ่่ายทิรัพยากรบคุู่คู่ล	
ฝ่่ายกฎหมืาย	หน�วัยงานติรวัจสิอบ
ภายใน	หรือฝ่่ายกำากับดำแ่ลการปฏิบัิติิ

ติามืกฎระเบยีบและจริยธุรรมื

ใชื่�

ไม�ใชื่�

ไม�ใชื่�

ไม�ใชื่�

ไม�ใชื่�

ใชื่�

ใชื่�

ใชื่�

ถามตััวเอง
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GOODYEAR
ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

รายการ	“สิิ�งทิี�คูุ่ณไมื�คู่วัรทิำาดำ้วัยตินเอง”

รายการติ�อไปนี�คู่ือติัวัอย�างของการกล�าวัอ้างหรือเรื�องทิี�จะติ้องสิ�งติ�อเพ้�อสิอบสิวัน	รายการนี�ไมื�ใช้�รายการทิี�ละเอียดำ	หากคูุ่ณ
สิงสิัยวั�าคู่วัรสิ�งเรื�องติ�อหรือไมื�	ให้ติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

เร่�องเกี�ยวกับผิลิติภััณฑ์์ 
• การไมื�เป็นไปติามืข้อกำาหนดำดำ้านคูุ่ณภาพสิินคู่้าใดำๆ	

 

เร่�องการเงิน 
• การให้หรือรับเงินใติ้โติ�ะใดำๆ	แก�/จากล่กคู่้าหรือซ้ัพพลายเออร์/ผ่้จำาหน�ายผลิติภัณฑ์์หรือ
บริการ	

• การให้สิินบนหรือผลประโยช้น์อื�นๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมืกับเจ้าหน้าทิี�ของรัฐหรือบุคู่คู่ลอื�น	
• การเสินอหรือให้ผลประโยช้น์แก�ล่กคู่้าเพ้�อสิ�งเสิริมืหรือติอบแทินการซ้ื�อผลิติภัณฑ์์	
• การโจรกรรมืหรือฉ้อโกง	
• การจัดำทิำาหนังสิือ/บัญช้ีคู่�าใช้้จ�ายทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	
• การแสิดำงข้อมื่ลทิี�ขัดำติ�อข้อเทิ็จจริงในบันทิึกทิางบัญช้ี	ไมื�วั�าจะโดำยติั�งใจหรือโดำยบังเอิญ	
• การสิร้างหรือรายงานทิี�ไมื�ถ่กติ้อง	หรือการบิดำเบือนบันทิึกทิางธุุรกิจและการเงินของ
บริษััทิ	หรือการสิ�งข้อกำาหนดำ	

• การแลกเปลี�ยนข้อมื่ลเกี�ยวักับการกำาหนดำราคู่าหรือกรรมืสิิทิธุิ�อื�นๆ	กับบริษััทิคู่่�แข�งหรือ

บุคู่คู่ลอื�น	
 

เร่�องที�เกี�ยวข้องกับพนักงาน 
• ข้อปฏิิบัติิหรือเงื�อนไขในการทิำางานทิี�ไมื�ปลอดำภัย	
• การเลือกปฏิิบัติิหรือการล�วังเกินทิางเพศ	
• การคูุ่กคู่ามืหรือคู่วัามืรุนแรงในทิี�ทิำางาน	
• การรับหรือให้ของขวััญหรือคู่วัามืบันเทิิงทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	
• การใช้้สิิทิธุิ�ดำ้านทิรัพย์สิินทิางปัญญาในทิางทิี�ผิดำ	
• ผลประโยช้น์ทิับซ้้อน	
• การละเมืิดำข้อมื่ลสิ�วันบุคู่คู่ล	การใช้้ข้อมื่ลทิี�ระบุติัวัติน	(PII)	ในทิางทิี�ผิดำ	หรือเรื�องอื�นๆ	 
ทิี�เกี�ยวักับคู่วัามืปลอดำภัยทิางไซ้เบอร์	

• แนวัทิางปฏิิบัติิดำ้านแรงงานทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	เช้�น	การฝ่่าฝ่ืนระเบียบเกี�ยวักับคู่�าจ้างและ

ช้ั�วัโมืงการทิำางาน	การบังคู่ับใช้้แรงงาน	และแรงงานเดำ็ก	



ถ้ามและติอบ

ถาม: เม่�อว็านน่� ฉัันได้ยินเพื่่�อนร่ว็มงานสัองคำนคำุยกันเร่�องท่�สังสััยว็่า
อาจ้ม่คำนขโมยเศษว็ัสัดุจ้ากโรงงาน ฉัันไม่ร้้รายละเอ่ยดมากนักเพื่ราะได้ยินบท
สันทนาเพื่ียงบางสั่ว็น และฉัันก็ไม่ร้้ว็่ามันเป็็นเร่�องจ้ริงหร่อไม่ แต์่ถ้้าเป็็นเร่�องจ้ริงก็ด้
น่ากังว็ลมาก ฉัันคำว็รทำาอย่างไร ฉัันคำว็รรายงานเร่�องน่�ไป็ยังสัายด่ว็นจ้ริยธรรม
หร่อไม่ แม้ว็่าฉัันจ้ะไม่ม่ข้อม้ลมากพื่อ

ติอบ:	คูุ่ณคู่วัรรายงานเรื�องนี�	พนักงานทิุกคู่นมืีหน้าทิี�รายงานการ
ละเมืิดำนโยบาย	กฎหมืาย	หรือมืาติรฐานทิางจริยธุรรมืทิี�น�าสิงสิัย	การสิงสิัยวั�ามืี
การขโมืยเศษัวััสิดำุถือเป็นการละเมืิดำทิี�อาจเกิดำข้�นไดำ้	และคู่วัรรายงานไปยังสิายดำ�วัน
จริยธุรรมืหรือแหล�งข้อมื่ลอื�นใดำทิี�ระบุไวั้ในหน้านี�	การรายงานข้อกังวัลโดำยสิุจริติใจ	
กล�าวัคู่ือ	การรายงานสิิ�งทิี�คูุ่ณเช้ื�อวั�าเป็นหรืออาจเป็นการละเมืิดำอย�างบริสิุทิธุิ�ใจ
และมืีมื่ลคู่วัามืจริงถือเป็นการกระทิำาทิี�ถ่กติ้องเสิมือ	โดำยไมื�คู่ำานึงวั�าการสิอบสิวันจะ
ติัดำสิินในภายหลังวั�าข้อกังวัลของคูุ่ณถ่กติ้องหรือไมื�ก็ติามื

ก่�ดำเยียร์ห้ามืไมื�ให้มืีการติอบโติ้บุคู่คู่ลทิี�รายงานข้อกังวัลโดำยสิุจริติใจอย�างเดำ็ดำขาดำ	
ในกรณีนี�	คูุ่ณคู่วัรรายงานการสินทินาทิี�คูุ่ณไดำ้ยินแมื้วั�าคูุ่ณจะไมื�มืีข้อมื่ลมืากนัก
ก็ติามื	ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืจะเป็นผ่้กำาหนดำวัิธุีทิี�
ดำีทิี�สิุดำในการติรวัจสิอบข้อกังวัลทิี�คูุ่ณรายงานและรวับรวัมืข้อมื่ลเพ่�มืเติิมื

ปกป้องชื่่�อเสีียงอันดีีของเรา
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แจ้งใหั้ทราบ! 

การรายงานข้อกังวัล	
หากคูุ่ณมืีข้อกังวัลเกี�ยวักับปัญหาการกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิงานและจรรยาบรรณ	คูุ่ณจะติ้อง
รายงานติ�อแหล�งข้อมื่ลติ�อไปนี�	

• ผ่้จัดำการของคูุ่ณ	
• ติัวัแทินฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ลของคูุ่ณ	
• ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	
• หน�วัยงานติรวัจสิอบภายใน	
• สิายดำ�วันจริยธุรรมืของก่�ดำเยียร์	(สิามืารถเข้าถึงหมืายเลขโทิรศัพทิ์และแบบฟอร์มืกรอก
ข้อมื่ลบนเวั็บไดำ้ทิี�	http://goodyear.ethicspoint.com	หมืายเลขโทิรศัพทิ์สิำาหรับ
สิหรัฐอเมืริกาและแคู่นาดำาคู่ือ	1-888-494-6854	และสิามืารถดำ่หมืายเลขโทิรศัพทิ์
สิำาหรับประเทิศอื�นๆ	ไดำ้ทิี�เวั็บไซ้ติ์)	หรือ	

• นักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจหรือหน�วัยของคูุ่ณ	หรือสิำานักงานทิี�ปร้กษัา
กฎหมืายทิั�วัไป

เราสินับสินุนให้บุคู่คู่ลรายงานข้อร้องเรียนผ�านช้�องทิางภายในของก่�ดำเยียร์ทิี�ระบุไวั้ข้างติ้น	เพ้�อให้
บริษััทิสิามืารถติรวัจสิอบและแก้ไขปัญหาเหล�านั�นไดำ้	โปรดำดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืทิี�นโยบายการรายงาน
ของก่�ดำเยียร์	ไมื�มืีสิ�วันใดำใน	BCM	หรือนโยบายการรายงานทิี�มืีวััติถุประสิงคู่์เพ้�อจำากัดำหรือกีดำกัน
บุคู่คู่ลใดำๆ	จากการใช้้สิิทิธุิ�ของตินภายใติ้กฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้เพ้�อรายงานข้อร้องเรียนไปยังหน�วัย
งานภาคู่รัฐ	

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx
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สิิ�งทิี�ก่�ดำเยียร์จะทิำาเมืื�อไดำ้รับรายงานผ�านสิายดำ�วันจริยธุรรมื

ขั้้�นตอนที่่� 1: รายงานข้อกังวลหัร่อคำถ้าม

คูุ่ณสิามืารถรายงานข้อกังวัลหรือคู่ำาถามืไปยังสิายดำ�วันจริยธุรรมื 
ของก่�ดำเยยีร์	หรือผ�านช้�องทิางการรายงานภายในติ�างๆ	ได้ำแก�	ผ้่จัดำการ	 

ฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ล	ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	หน�วัยงานติรวัจสิอบภายใน	 
หรือฝ่่ายกฎหมืายของก่�ดำเยียร์	หากรายงานโดำยไมื�เปิดำเผยติัวัติน	โปรดำดำ่ทิี�ดำ้านล�าง*

ขั้้�นตอนที่่� 2: การประเมินรายงาน

ไมื�วั�าคุู่ณจะรายงานอย�างไร	ทุิกเรื�องจะได้ำรบัการติรวัจสิอบโดำยฝ่่ายกำากับดำแ่ลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบยีบและจริยธุรรมื	 
ซ้ึ�งจะมือบหมืายแติ�ละเรื�องให้กับผ่ต้ิรวัจสิอบทีิ�ได้ำรับมือบหมืาย	ซ้ึ�งอาจรวัมืถงึฝ่่ายทิรพัยากรบุคู่คู่ล	 
ฝ่่ายกฎหมืาย	ฝ่่ายกำากับดำแ่ลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบยีบและจริยธุรรมื	หน�วัยงานติรวัจสิอบภายใน	 

หรือฝ่่ายการรักษัาคู่วัามืปลอดำภัยทัิ�วัโลก	

ขั้้�นตอนที่่� 3: การสีอบสีวน

การสิอบสิวันอาจติ้องมืีการสิัมืภาษัณ์พนักงานหรือบุคู่คู่ลทิี�สิามื	การติรวัจสิอบบันทิึกทิางธุุรกิจ	 
และการวัิเคู่ราะห์กระบวันการ	หากคูุ่ณให้ข้อมื่ลติิดำติ�อของติัวัเองไวั้	 

ผ่้ติรวัจสิอบอาจติิดำติ�อคูุ่ณเพ้�อขอข้อมื่ลเพ่�มืเติิมื	

*	 ผ่้รายงานทิี�ไมื�เปิดำเผยติัวัติน:	ใช้้	“รหัสิรายงาน”	และรหัสิผ�านเพ้�อติรวัจสิอบการอัปเดำติและสิื�อสิารโดำยไมื�เปิดำเผยติัวัตินกับก่�ดำเยียร์	นอกจากนี�	คูุ่ณยังสิามืารถสิ�งทิี�อย่�อีเมืลของติัวัเองไปยัง

สิายดำ�วันเพ้�อรับการแจ้งเติือนทิางอีเมืลเมืื�อก่�ดำเยียร์โพสิติ์ข้อมื่ลหรือถามืคู่ำาถามืผ�านสิายดำ�วัน	และทิี�อย่�อีเมืลนี�จะไมื�ถ่กเปิดำเผยติ�อก่�ดำเยียร์

สี�งรายงานทางออนไลน์ที�นี�: http://goodyear.ethicspoint.com

ขั้้�นตอนที่่� 4: การติัดีสีิน

เมืื�อสิิ�นสิุดำการสิอบสิวัน	ทิีมืสิอบสิวันจะติัดำสิินและบันทิึกผลลัพธุ์	รวัมืถึงดำำาเนินการแก้ไขหรือให้คู่ำาแนะนำาทิางวัินัย

ขั้้�นตอนที่่� 5: การปิดีกรณี

การสิอบสิวันปิดำลงแล้วั	ผลลัพธุ์จะถ่กติิดำติามืและรายงานภายใน	และผ่้สิอบสิวันจะติิดำติามืผลกับผ่้รายงานหาก
เป็นไปไดำ้	เนื�องดำ้วัยเหติุผลดำ้านการรักษัาคู่วัามืลับ	ผ่้สิอบสิวันจ้งอาจไมื�สิามืารถแจ้งรายละเอียดำเกี�ยวักับการ

ดำำาเนินการทิี�เฉพาะเจาะจงแก�คูุ่ณไดำ้	

แจ้งใหั้
ทราบ! สิายดำ�วัน

จริยธุรรมื
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การดำำาเนินการเมืื�อมืีการละเมืิดำกฎหมืายหรือนโยบาย	
หลังจากติรวัจสิอบเรื�องดำังกล�าวัแล้วั	พนักงานทิี�:	

• ละเมืิดำ	หรือร้องขอให้ผ่้อื�นละเมืิดำนโยบายหรือข้อกำาหนดำทิางกฎหมืายของบริษััทิ	
• ไมื�รายงานการกระทิำาคู่วัามืผิดำทิี�ทิราบหรือทิี�สิงสิัยในทิันทิี	
• ปกปิดำหรือทิำาลายหลักฐานหรือข้อมื่ลทิี�เกี�ยวักับการสิอบสิวันหรือการกระทิำาคู่วัามืผิดำ	
และ/หรือ	

• ยับยั�ง	ปฏิิเสิธุการให้คู่วัามืร�วัมืมืือในการติรวัจสิอบการกระทิำาคู่วัามืผิดำทิี�อาจเกิดำข้�น	

จะถ่กลงโทิษัทิางวัินัยติามืคู่วัามืเหมืาะสิมื	ติั�งแติ�การเข้ารับการฝ่ึกอบรมืและการฝ่ึกสิอนเพ่�มืเติิมื	
ไปจนถึงผลทิี�เกี�ยวัเนื�องกับการจ้างงาน	ซ้ึ�งรวัมืถึงการเลิกจ้าง	การริบผลประโยช้น์	และการฟ้อง
ร้องทิางแพ�งและทิางอาญา	

บริษััทิจะติ้องดำำาเนินการทิางวัินัยและบทิลงโทิษัอย�างสิอดำคู่ล้องและเหมืาะสิมืโดำยแบ�งติามืสิัดำสิ�วัน
และเป็นไปติามืกฎหมืาย

การหั้ามไม�ใหั้มีการติอบโติ้ 
ก่�ดำเยียร์ห้ามืไมื�ให้มืีการติอบโติ้ในร่ปแบบใดำก็ติามืติ�อบุคู่คู่ลทีิ�:	

• รายงานการละเมืิดำนโยบายหรือกฎหมืายทิี�ทิราบแล้วัหรือน�าสิงสิัยโดำยสิุจริติใจ	 
(แมื้วั�าข้อกังวัลดำังกล�าวัจะยังไมื�มืีการพ่สิ่จน์ก็ติามื)	หรือ	

• เข้าร�วัมืและให้คู่วัามืร�วัมืมืือในการสิอบสิวันอย�างสิุจริติและสิมืบ่รณ์	

การติอบโติ้ถือเป็นการกระทิำาผิดำร้ายแรง	และการติอบโติ้ใดำๆ	จะติ้องถ่กลงโทิษัทิางวัินัย	 
ซ้ึ�งสิ่งสิุดำและรวัมืถึงการเลิกจ้างและการริบคู่ืนผลประโยช้น์ดำ้วัย	

หากคูุ่ณเช้ื�อวั�าติัวัเองถ่กติอบโติ้อันเนื�องมืาจากการรายงาน	หรือเช้ื�อวั�ามืีผ่้อื�นถ่กติอบโติ้	 
โปรดำรายงานให้บริษััทิทิราบทิันทิีโดำยติิดำติ�อแหล�งข้อมื่ลในหน้า 13 

การรายงานการกระทิำาคู่วัามืผิดำจะไมื�สิามืารถปกป้องผ่้ทิี�ถ่กลงโทิษัทิางวัินัยจากการกระทิำาผิดำ
ระเบียบหรือกระทิำาคู่วัามืผิดำไดำ้	อย�างไรก็ติามื	การรายงานดำ้วัยตินเองและคู่วัามืร�วัมืมืือเป็น
ปัจจัยทิี�จำาเป็นติ้องคู่ำานึงถึงเมืื�อพ่จารณาเกี�ยวักับการแก้ไขและการลงโทิษัทิี�เหมืาะสิมื

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการรายงาน

ข้อควรจำ

สีายดี�วนจริยธุรรมมีการทำงานอย�างไร

• คูุ่ณสิามืารถสิ�งรายงานไปยังสิายดำ�วันจริยธุรรมืทิางโทิรศัพทิ์หรือทิางออนไลน์ไดำ้
ติลอดำ	24	ช้ั�วัโมืง	ทิุกวัันติลอดำทิั�งปี	และใช้้ภาษัาใดำก็ไดำ้	

• เรามืีบริการแปลเมืื�อคูุ่ณร้องขอ

• การรายงานอาจจัดำทิำาข้�นโดำยไมื�เปิดำเผยติัวัติน	เนื�องจากก่�ดำเยียร์พยายามืทิี�จะ
ปกป้องคู่วัามืลับและจะไมื�เปิดำเผยติัวัตินของผ่้รายงานอย�างดำีทิี�สิุดำเทิ�าทิี�จะทิำาไดำ้

• รายงานทิางโทิรศพัท์ิทีิ�หมืายเลข	1-888-494-6854	(สิำาหรบัสิหรฐัอเมืริกาและ
แคู่นาดำา)	ดำห่มืายเลขโทิรศัพท์ิสิำาหรบัประเทิศอื�นๆ	ได้ำทีิ�เวับ็ไซ้ต์ิ.

• ด่ำข้อม่ืลเพ่�มืเติิมืได้ำทีิ�นโยบายการรายงานของก๊�ดเยยีร์.

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Speak-Up-Policy.aspx
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เคารพซื่้�งกันและกัน
กู๊๊�ดเยีียีร์์สีนับสีนุนสีภาพแวดลี้อมื่กู๊าร์ที่ำงานที่ี�เน้นกู๊าร์ใช้้ศักู๊ยีภาพของ
พนักู๊งานให้เกู๊่ดปร์ะโยีช้น์สี๊งสีุด แลีะสีนับสีนุนสีปิร์่ตกู๊าร์ที่ำงานเป็นที่ีมื่ในสีภาพ
แวดลี้อมื่ที่ี�พนักู๊งานมื่ีความื่แตกู๊ต่างหลีากู๊หลีายี 

ดำ้วัยเหติุนี�	ก่�ดำเยียร์จ้งไมื�ยอมืรับการกระทิำาทิี�เป็นการคูุ่กคู่ามืและการเลือกปฏิิบัติิโดำยพ่จารณา
จากเช้ื�อช้าติิ	สิีผิวั	ช้าติิพันธุุ์	ศาสินา	ช้าติิกำาเนิดำ	เพศ	(รวัมืถึงการติั�งคู่รรภ์)	รสินิยมืทิางเพศ	
เอกลักษัณ์ทิางเพศ	อายุ	คู่วัามืพ่การ	สิถานะทิหารผ�านศึก	ข้อมื่ลทิางพันธุุกรรมื	สิถานะคู่วัามื
เป็นพลเมืือง	หรือคูุ่ณลักษัณะอื�นๆ	ทิี�ไดำ้รับการคูุ่้มืคู่รองติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้	นอกจากนี�	 
ก่�ดำเยียร์ยังไมื�ยอมืรับการติอบโติ้	การกลั�นแกล้ง	หรือคู่วัามืรุนแรงทิุกร่ปแบบในทิี�ทิำางานดำ้วัย	 
เรารักษัาสิภาพแวัดำล้อมืในทิี�ทิำางานทิี�มืีคู่วัามืเคู่ารพและคู่าดำหวัังให้พนักงานทิุกคู่นปฏิิบัติิติ�อกัน
ดำ้วัยคู่วัามืเคู่ารพ

กู�ดีเยียร์มีุ่งมีั�นัที�จ้ะปกป้องทีมีของเรา นัโยบายของเรา ที�ระบุไว้ในัคัู่มี่อห้ลักปฏิ่บัต้่ทางธุุรก่จ้  
จ้ะชื่่วยให้้แนั่ใจ้ว่าเราทุกคันัทำางานัร่วมีกันัและประพฤต้่ต้นัในัลักษณะที�ปกป้องคัวามีเป็นัสำ่วนัต้ัว 
สำ่งเสำริมีการดีำาเนั่นังานัที�มีีคัวามีรับผิ่ดีชื่อบ และสำนัับสำนัุนัคัุณภาพการดีำาเนั่นัชื่ีวิต้  
ในัขณะเดีียวกันัก็คังไว้ซึ่่�งคัวามีทุ่มีเทที�เรามีีต้่อแนัวทางปฏิ่บัต้่ในัการชื่่วยชื่ีวิต้และที�ทำางานัที�เปิดี
กว้างและเคัารพซึ่่�งกันัและกันั

ข้อควรจำ

ก่�ดำเยียร์สิรรหา	วั�าจ้าง	อบรมื	ช้ดำเช้ย	สิ�งเสิริมื	และกำาหนดำเงื�อนไขการจ้างงานอื�นๆ	โดำยไมื�คู่ำานึง
ถึงเช้ื�อช้าติิ	สิีผิวั	ช้าติิพันธุุ์	ศาสินา	ช้าติิกำาเนิดำ	เพศ	(รวัมืถึงการติั�งคู่รรภ์)	รสินิยมืทิางเพศ	
เอกลักษัณ์ทิางเพศ	อายุ	คู่วัามืพ่การ	สิถานะทิหารผ�านศึก	ข้อมื่ลทิางพันธุุกรรมื	สิถานะคู่วัามื
เป็นพลเมืือง	หรือคูุ่ณลักษัณะอื�นๆ	ทิี�ไดำ้รับการคูุ่้มืคู่รองติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้	ก่�ดำเยียร์จะใช้้
คู่วัามืเหมืาะสิมื	คูุ่ณสิมืบัติิ	และเกณฑ์์อื�นๆ	ทิี�เกี�ยวัข้องกับงานเพ้�อเป็นฐานในการติัดำสิินใจเกี�ยวักับ
การจ้างงานทิั�งหมืดำทิี�มืีผลติ�อพนักงานและผ่้สิมืัคู่รงาน	

ก่�ดำเยียร์เป็นนายจ้างทิี�ให้โอกาสิอย�างเทิ�าเทิียมืกันและให้โอกาสิการจ้างงานทิี�เทิ�าเทิียมืกันแก�
พนักงานและผ่้สิมืัคู่รงานทิี�มืีคูุ่ณสิมืบัติิโดำยไมื�คู่ำานึงถึงเช้ื�อช้าติิ	สิีผิวั	ช้าติิพันธุุ์	ศาสินา	เพศ	 
(รวัมืถึงการติั�งคู่รรภ์)	รสินิยมืทิางเพศ	เอกลักษัณ์ทิางเพศ	ช้าติิกำาเนิดำ	อายุ	คู่วัามืพ่การ	 
สิถานะทิหารผ�านศึก	ข้อมื่ลทิางพันธุุกรรมื	สิถานะคู่วัามืเป็นพลเมืือง	หรือคูุ่ณลักษัณะอื�นๆ	 
ทิี�ไดำ้รับการคูุ่้มืคู่รองติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้
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ทิี�ก่�ดำเยียร์	เราเคู่ารพในคู่วัามืสิามืารถ	ประสิบการณ์	วััฒนธุรรมื	และคู่วัามื 

แติกติ�างเฉพาะบุคู่คู่ลของพนักงานแติ�ละคู่น	การเปิดำรับทิีมืพนักงานทิี�มืีคู่วัามื 

หลากหลายจะช้�วัยสินับสินุนสิภาพแวัดำล้อมืการทิำางาน	สิร้างคู่วัามืไดำ้เปรียบทิาง

ธุุรกิจ	และเป็นองคู่์ประกอบทิี�จำาเป็นติ�อคู่วัามืสิำาเร็จของเรา	



การล�วังเกิน	หมืายถึง	การกระทิำาทิี�ไมื�เป็นทิี�ยอมืรับ	และไมื�พึงประสิงคู่์	มืุ�งให้เกิดำหรือสิร้างผ 
ลกระทิบติ�อบรรยากาศการทิำางานอันเป็นการกลั�นแกล้ง	ข�มืข่�	หรือน�ารังเกียจ	

คู่วัามืประพฤติิ	พฤติิกรรมื	หรือเอกสิารทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	ไดำ้แก�	การเรียกช้ื�อทิี�น�ารังเกียจ	การใสิ�ร้าย
ป้ายสิี	การเสิียดำสิี	คู่ำาหยาบคู่าย	การวัาดำเขียนในทิี�สิาธุารณะ	เรื�องติลก	โปสิเติอร์	ปฏิิทิิน	อีเมืล	
ร่ปภาพหรือสิิ�งอื�นๆ	ทิี�บริษััทิพ่จารณาเห็นวั�าเป็นคู่วัามืไมื�เหมืาะสิมื

นโยบายนี�ห้ามืการกระทิำาทิี�ถือวั�าเป็นการลวันลามือันไมื�พึงประสิงคู่์	การร้องขอมืีเพศสิัมืพันธุ์	
และการลวันลามืดำ้วัยสิายติา	คู่ำาพูดำ	หรือทิางกาย	ซ้ึ�งรวัมืถึงแติ�ไมื�จำากัดำเพียง:

• การเสินอผลประโยช้น์การจ้างงานเพ้�อแลกเปลี�ยนกับการขอมืีเพศสิัมืพันธุ์	
• การติอบโติ้หรือการข�มืข่�	หลังถ่กปฏิิเสิธุการลวันลามื	
• การลวันลามืดำ้วัยสิายติา	เช้�น	การช้ายติามืองดำ้วัยคู่วัามืเสิน�หา	แสิดำงทิ�าทิางทิี�สิื�อถึง
คู่วัามืติ้องการมืีเพศสิัมืพันธุ์	หรือการดำ่	สิ�งติ�อ	หรือแสิดำงวััติถุ	ภาพ	การ์ติ่น	เวั็บไซ้ติ์	
หรือโปสิเติอร์ทิี�สิื�อถึงคู่วัามืติ้องการมืีเพศสิัมืพันธุ์	(รวัมืถึงในทิรัพย์สิินติ�างๆ	ของบริษััทิ	
เช้�น	อุปกรณ์เคู่ลื�อนทิี�หรือคู่อมืพ่วัเติอร์)	

• การลวันลามืดำ้วัยคู่ำาพูดำ	เช้�น	การวัิจารณ์	ติั�งฉายาทิางเพศทิี�ทิำาให้เสิียหาย	การใช้้
ถ้อยคู่ำาหยาบคู่าย	การใสิ�ร้ายป้ายสิีหรือเรื�องติลก	การวัิจารณ์เกี�ยวักับร�างกายของ
บุคู่คู่ลผ�านภาพและคู่ำาพูดำ	การวัิจารณ์ทิางเพศ	หรือการซ้ักถามืเกี�ยวักับช้ีวัิติทิางเพศ
หรือกิจกรรมืการมืีเพศสิัมืพันธุ์ของผ่้อื�น	การใช้้จดำหมืาย	อีเมืล	ร่ปภาพ	การวัาดำเขียน
ในทิี�สิาธุารณะ	โพสิติ์บนโซ้เช้ียลมืีเดำีย	เวั็บไซ้ติ์	หรือการบันทิึกภาพลามืกอนาจาร	และ	

• การลวันลามืทิางกาย	เช้�น	การหน�วังเหนี�ยวัหรือการดำึงรั�ง	การแติะเนื�อติ้องติัวั	การ

ล่บคู่ลำา	หรือการกระทิำาอนาจาร	

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการไม่ยอมรับคำว็ามรุนแรง
• นโยบายเก่�ยว็กับคำว็ามสััมพื่ันธ์สั่ว็นต์ัว็และคำว็ามสััมพื่ันธ์ทางคำรอบคำรัว็ในสัถ้านท่�

ทำางานทั�ว็โลก
• นโยบายดา้นโซเชี่ยลม่เด่ย
• นโยบายการใชี้แหล่งข้อม้ลสัารสันเทศท่�ยอมรับได้

ปกป้องทีีมของเรา
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ถ้ามและติอบ

ถาม: การม่คำว็ามสััมพื่ันธ์ฉัันชี้้สัาว็กับพื่นักงานก้�ดเย่ยร์คำนอ่�น
สัามารถ้ทำาได้หร่อไม่

ติอบ:	ก่�ดำเยยีร์ไมื�ได้ำห้ามืให้พนักงานมีืคู่วัามืสัิมืพนัธ์ุฉนัช้่ส้ิาวัหรือ
คู่วัามืสัิมืพนัธ์ุใกล้ช้ดิำซ้ึ�งกันและกนั	อย�างไรก็ติามื	คู่วัามืสัิมืพนัธ์ุดำงักล�าวัอาจก�อให้
เกดิำผลประโยช้น์ทัิบซ้้อนและปัญหาอื�นๆ	ด้ำวัยเหตุินี�	พนักงานจะต้ิองรายงานผ้่
จดัำการของติน	ฝ่่ายทิรพัยากรบุคู่คู่ล	หรือฝ่่ายกฎหมืายโดำยทัินทีิทีิ�มืคีู่วัามืสิมัืพันธ์ุ
ฉนัช้่ส้ิาวัหรือคู่วัามืสัิมืพนัธ์ุใกล้ช้ดิำกับพนักงานอกีคู่นทีิ�อาจก�อให้เกดิำ	หรืออาจทิำาให้	 
(ผ้่สิงัเกติการณ์ทีิ�เป็นกลาง)	มืองวั�ามีืแนวัโน้มืจะก�อให้เกิดำผลประโยช้น์ทัิบซ้้อนกับ
หน้าทีิ�รบัผิดำช้อบของพนักงานหรือผลประโยช้น์ของก่�ดำเยยีร์	อย�างไรกต็ิามื	เราห้ามื
คู่วัามืสัิมืพนัธ์ุฉันช้่ส้ิาวัระหวั�างหัวัหน้างานหรือผ้่จัดำการและพนกังานใต้ิบังคู่บั
บญัช้า	และระหวั�างหวััหน้างานหรือผ้่จัดำการและพนกังานคู่นอื�นๆ	ทีิ�ตินมีือำานาจใน
การเลื�อนติำาแหน�ง	การจ�ายเงินเดืำอน	หรือการลงโทิษัทิางวิันัย	เวัลาทีิ�ดีำทีิ�สิดุำในการ
แก้ไขปัญหาทีิ�อาจเกิดำข้�นคืู่อก�อนทีิ�คู่วัามืสัิมืพนัธ์ุจะเริ�มืข้�น	การปฏิบัิติิของคู่ณุจะต้ิอง
เป็นไปติามืแนวัทิางใน	BCM	และนโยบายเกี�ยวักับคู่วัามืสัิมืพนัธ์ุสิ�วันตัิวัและคู่วัามื
สิมัืพนัธ์ุทิางคู่รอบคู่รวััในสิถานทีิ�ทิำางานทัิ�วัโลกดำงัเช้�นเคู่ย	

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Zero-Tolerance-Booklet.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Workplace-Personal-and-Family-Relationships-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Workplace-Personal-and-Family-Relationships-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx


ความปลอดีภััยและสีุขอนามัยในที�ทำงาน
ความื่ปลีอดภัยีถึ่อเป็นค่าน่ยีมื่ที่ี�อยี๊่ในทีุ่กู๊ๆ สีถึานที่ี�แลีะสีำหร์ับพนักู๊งาน 
ของกู๊๊�ดเยีียีร์์ทีุ่กู๊คน ซึ่ึ�งหมื่ายีความื่ว่าเร์าทีุ่กู๊คนจะต้องร์ับผ่ดช้อบต่อความื่
ปลีอดภัยีของตนเองแลีะผ๊้อ่�นร์อบตัวเร์า	เรามืีเป้าหมืายทิี�เรียบง�ายและติรงไปติรงมืา
สิำาหรับคู่วัามืปลอดำภัยทิี�ก่�ดำเยียร์	และยังสิะทิ้อนให้เห็นถึงคู่วัามืคู่ิดำริเริ�มืดำ้านคู่วัามืปลอดำภัยทิั�วั
โลกของเรา	ซ้ึ�งก็คู่ือการไมื�ก�อให้เกิดำการบาดำเจ็บสิาหัสิและการเสิียช้ีวัิติจากทิี�ทิำางานของเรา	เรา
มืุ�งมืั�นเพ้�อให้พนักงานและผ่้รับเหมืาของก่�ดำเยียร์ทิั�วัโลกกลับบ้านโดำยปราศจากอาการบาดำเจ็บ
ทิุกวััน	

ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นในการดำำาเนินงานในโรงงานติามืข้อกำาหนดำดำ้านคู่วัามืปลอดำภัย	สิุขอนามืัย	และสิิ�ง
แวัดำล้อมืในประเทิศ	จังหวััดำ	รัฐ	และทิ้องถิ�น	ฝ่่ายบริหารมืีหน้าทิี��ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าสิิ�งอำานวัย
คู่วัามืสิะดำวักของก่�ดำเยียร์จะช้�วัยยกระดำับคูุ่ณภาพช้ีวัิติในทิี�ทิำางานและในชุ้มืช้นทิี�ก่�ดำเยียร์ดำำาเนิน
การ	พนักงานของก่�ดำเยียร์มืีหน้าทิี�ในการสิร้างวััฒนธุรรมืทิี�ช้�วัยลดำคู่วัามืเสิี�ยงในการบาดำเจ็บ
ของตินเอง	เพ้�อนร�วัมืงาน	และคู่นอื�นๆ	พนักงานไมื�คู่วัรสิละคู่วัามืปลอดำภัยหรือสิุขภาพของผ่้ใดำ
รวัมืถึงตินเอง	เพ้�อผลการผลิติหรือผลลัพธุ์อย�างอื�น	พนักงานทิุกคู่นจะติ้องหยุดำทิำางาน	แล้วั
รายงานติรงติ�อผ่้จัดำการของตินเอง	หากทิราบหรือมืีเหติุอันคู่วัรเช้ื�อไดำ้วั�าเงื�อนไขการทิำางานมืี
คู่วัามืเสิี�ยงและนำามืาซ้ึ�งเป็นอันติรายติ�อคู่วัามืปลอดำภัย	หรือสิุขอนามืัยของพนักงานหรือผ่้อื�น

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการดำาเนนิงานอย่างม่คำว็ามรับผู้ดิชีอบ

การใชื่้สีารเสีพติิดี
กู๊๊�ดเยีียีร์์มืุ่่งมื่ั�นที่ี�จะสีร์้างสีภาพแวดลี้อมื่กู๊าร์ที่ำงานที่ี�ปลีอดภัยีแลีะมื่ี
ปร์ะสี่ที่ธี่ผลีสี๊งโดยีปร์าศจากู๊กู๊าร์ใช้้แอลีกู๊อฮอลี์ ยีาเสีพต่ด กู๊าร์ใช้้ยีาตามื่ใบสีั�ง
แพที่ยี์แลีะยีาที่ี�ถึ๊กู๊กู๊ฎหมื่ายีบางช้น่ดอยี่างผ่ดวัตถึุปร์ะสีงค ์

ห้ามืไมื�ให้พนักงานใช้้	ขาย	ผลิติ	ซ้ื�อ	โอน	หรือถือคู่รองสิารติ�างๆ	ข้างติ้น	(หรืออย่�ภายใติ้อิทิธุิพล
คู่รอบงำาของสิารติ�างๆ	ข้างติ้น)	ในระหวั�างเวัลาปฏิิบัติิงานของบริษััทิและภายในทิี�ทิำางานของ
บริษััทิโดำยเดำ็ดำขาดำ

ในสิหรัฐอเมืริกา	โปรดำดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายเก่�ยว็กับแอลกอฮอล์และยาเสัพื่ต์ิด

โปรดำปร้กษัาเจ้าหน้าทิี�ฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ลในประเทิศหรือฝ่่ายกฎหมืาย	หากติ้องการทิราบ
ข้อมื่ลหรือนโยบายเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับสิถานทิี�ทิำางานของคูุ่ณ

ปกป้องทีีมของเรา
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https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Operations-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Alcohol-and-Illegal-Drugs-Policy.aspx


สีิทธุิสี�วนบุคคลของพนักงาน
ในกู๊าร์ดำเน่นธีุร์กู๊่จที่ั�วโลีกู๊ของบร์่ษัที่ กู๊๊�ดเยีียีร์์มื่ีกู๊าร์ปฏ่บัต่ตามื่ข้อกู๊ำหนดด้าน
กู๊ฎหมื่ายีที่ี�มื่ีผลีบังคับใช้้ แลีะปกู๊ป้องสี่ที่ธี่สี่วนบุคคลีของพนักู๊งาน	หากข้อกำาหนดำ
ดำ้านกฎหมืายและธุุรกิจกำาหนดำให้ก่�ดำเยียร์ติ้องขอ	บันทิึก	จัดำเก็บ	ประมืวัลผล	และใช้้ข้อมื่ลทิี�ระบุ
ติัวัติน	(PII)	ของพนักงาน	ข้อมื่ลดำังกล�าวัจะติ้องไดำ้รับการจัดำการอย�างเหมืาะสิมืและปลอดำภัย	

พนักงานทิุกคู่นมืีหน้าทิี�ในการติระหนักและคู่ำานึงถึงคู่วัามืละเอียดำอ�อนและคู่วัามืลับของข้อมื่ลทิี�
ระบุติัวัติน	(PII)	PII	คู่ือข้อมื่ลใดำๆ	ทิี�เกี�ยวัข้องกับบุคู่คู่ลทิี�เกี�ยวัข้องกับการระบุหรือสิามืารถระบุติัวั
ตินไดำ้	PII	รวัมืถึงแติ�ไมื�จำากัดำเพียงช้ื�อ	ทิี�อย่�	หมืายเลขโทิรศัพทิ์	ทิี�อย่�อีเมืล	ติัวัระบุข้อมื่ลออนไลน์	 
(เช้�น	คูุ่กกี�,	หมืายเลขประจำาอุปกรณ์,	ทิี�อย่�	IP,	หรือแทิ็ก	RFID)	ข้อมื่ลติำาแหน�งทิี�ติั�ง	ข้อมื่ลทิาง
พันธุุกรรมื	ข้อมื่ลบัญช้ีการเงิน	หมืายเลขรหัสิประจำาติัวั	(เช้�น	หมืายเลขประกันสิังคู่มืหรือ
หมืายเลขประจำาติัวัราช้การ)	และข้อมื่ลบัติรเคู่รดำิติ
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ถาม:	เรากำาลังทิำาสิัญญากับผ่้ให้บริการดำ้านผลประโยช้น์ของ
พนักงานรายใหมื�	และเราจะติ้องถ�ายโอนข้อมื่ล	PII	ของพนักงานให้กับผ่้ให้บริการ	
เพ้�อทิี�จะสิามืารถให้บริการแก�ก่�ดำเยียร์ไดำ ้ว็ิธ่การท่�เหมาะสัมในการจ้ัดการการถ้่าย
โอน PII ของพื่นักงานไป็ยังบุคำคำลท่�สัามคำ่ออะไร 

1. บอกข้อกำาหนดในการป็กป็้องข้อม้ลของเรา และให้ลิงก์ ไป็ยังนโยบายสัิทธิ
สั่ว็นบุคำคำลของเรา 

2. ทำางานร่ว็มกับท่มรักษาคำว็ามป็ลอดภััยด้านไอท่และฝ่่ายกฎหมายเพื่่�อ
ป็ระเมินคำว็ามสัามารถ้ของผู้้้ให้บริการในการป็กป็้องข้อม้ล PII และเพื่่�อ
เพื่่�มข้อสััญญาท่�ถ้้กต์้องในข้อต์กลง และเพื่่�อให้แน่ใจ้ว็่าสัอดคำล้องกับ
นโยบายสัิทธิสั่ว็นบุคำคำลของก้�ดเย่ยร์และกฎหมายท่�บังคำับใชี้ 

3. ไม่อนุญาต์ให้ถ้่ายโอนไป็ยังบุคำคำลภัายนอก ไม่ว็่าในกรณี่ใดๆ

ติอบ:	คู่ำาติอบทิี�ถ่กติ้องคู่ือข้อทิี�	2	สิัญญาทิุกฉบับทิี�เกี�ยวัข้องกับ
ข้อมื่ลของพนักงานคู่วัรใช้้ภาษัาทิี�เหมืาะสิมืเกี�ยวักับข้อกำาหนดำการปกป้องข้อมื่ล
ของเรา	และก่�ดำเยียร์อาจจำาเป็นติ้องประเมืินแนวัทิางปฏิิบัติิดำ้านคู่วัามืปลอดำภัยทิาง
ไซ้เบอร์และการปกป้องข้อมื่ลของผ่้ให้บริการบางราย	ในทิางปฏิิบัติิทิั�วัไป	คูุ่ณติ้อง
จำากัดำการถ�ายโอนข้อมื่ลเฉพาะข้อมื่ลทิี�จำาเป็นสิำาหรับการให้บริการเทิ�านั�น	
นอกจากนี�	ก่�ดำเยียร์คู่วัรระบุรายละเอียดำการใช้้	PII	ใหมื�นี�ไวั้ในแผนทิี�ข้อมื่ลและ
ดำำาเนินการติรวัจสิอบล�วังหน้าเพ้�อให้แน�ใจวั�าบุคู่คู่ลทิี�สิามืมืีการปกป้อง	PII	 
อย�างเพียงพอ	ทิีมืงานทิี�ช้�วัยเหลือเรื�องการดำำาเนินงานแก�ผ่้ให้บริการสิามืารถ
แนะนำากระบวันการเหล�านี�ไดำ้	

ถ้ามและติอบ



ก่�ดำเยียร์จะรวับรวัมื	ใช้้	และประมืวัลผลเฉพาะข้อมื่ล	PII	ทิี�จำาเป็นสิำาหรับวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจ
และทิางกฎหมืาย	ติัวัอย�างเช้�น	บริษััทิอาจประมืวัลผล	PII	ทิี�ไดำ้รับจากพนักงานเพ้�อวััติถุประสิงคู่์
ในการบริหารจัดำการทิุกขั�นติอนของคู่วัามืสิัมืพันธุ์ในการจ้างงาน	การบริหารจัดำการผ่้มืีคู่วัามื
สิามืารถ	เงินเดำือนและภาษัีเงินเดำือน	การบริหารผลประโยช้น์	การปกป้องทิรัพย์สิินของบริษััทิ	
การช้ดำเช้ยคู่�าเดำินทิางและคู่วัามืบันเทิิง	การจัดำเติรียมืเคู่รื�องมืือไอทิี	และการปฏิิบัติิติามืข้อผ่กพัน
ทิางกฎหมืาย	สิุขอนามืัย	และคู่วัามืปลอดำภัย

ภายใติ้ข้อกำาหนดำทิี�เข้มืงวัดำยิ�งข้�นในกฎหมืายอื�นใดำทิี�บังคู่ับใช้้	ก่�ดำเยียร์จะพยายามื:

• ประมืวัลผล	PII	ในลักษัณะทิี�สิอดำคู่ล้องกับวััติถุประสิงคู่์ทิี�	PII	ถ่กรวับรวัมืหรือไดำ้รับ
อนุญาติในภายหลังจากพนักงานเทิ�านั�น	และ

• ทิำาติามืขั�นติอนทิี�เหมืาะสิมืเพ้�อให้แน�ใจวั�า	PII	เกี�ยวัข้องกับการใช้้งานติามืวััติถุประสิงคู่์	
ถ่กติ้อง	คู่รบถ้วัน	และเป็นปัจจุบัน	

ก่�ดำเยียร์ยังมืีโปรแกรมืทิี�ออกแบบมืาเพ้�อใช้้คู่วัามืระมืัดำระวัังติามืสิมืคู่วัรเพ้�อปกป้อง	PII	ทิี�อย่�ใน
คู่วัามืคู่รอบคู่รองจากการสิ่ญหาย	การใช้้ผิดำวััติถุประสิงคู่์	ติลอดำจนการเข้าถึง	การเปิดำเผย	การ
เปลี�ยนแปลง	และการทิำาลายโดำยไมื�ไดำ้รับอนุญาติ

 

การเข้าถึง	PII	โดำยพนักงานงานรายอื�นจะถ่กจำากัดำไวั้เฉพาะข้อมื่ลทิี�จำาเป็นและเกี�ยวัข้องกับการ
ปฏิิบัติิหน้าทิี�ติามืคู่วัามืรับผิดำช้อบของพนักงานดำังกล�าวั	เราคู่าดำหวัังให้พนักงานปฏิิบัติิติามื
นโยบายทิั�งหมืดำของบริษััทิ	รวัมืถึงกฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�เกี�ยวักับการเก็บรวับรวัมื	การบันทิึก	
การประมืวัลผล	การจัดำเก็บ	และการใช้้	PII

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายสัากลเก่�ยว็กบัคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็
• นโยบายคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็ออนไลน์
• นโยบายคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็สัำาหรับพื่นักงาน
• ป็ระกาศสัิทธิสั่ว็นบุคำคำล HIPAA (สัหรัฐอเมริกา)
• การใชี้แหล่งข้อม้ลสัารสันเทศท่�ยอมรับได้
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คุณภัาพของผิลิติภััณฑ์์
ช้่�อเสีียีงของกู๊๊�ดเยีียีร์์มื่าจากู๊คุณภาพของผลี่ตภัณฑ์์ทีุ่กู๊ช้่�นที่ี�เร์าผลี่ต	เราปฏิิบัติิ
ติามืข้อกำาหนดำทิางเทิคู่นิคู่ทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้	และดำำาเนินขั�นติอนทิี�เน้นคูุ่ณภาพในผลิติภัณฑ์์ทิั�งหมืดำ
ของเราเสิมือ	แจ้งให้ผ่้จัดำการของคูุ่ณทิราบ	หากผลิติภัณฑ์์	หรือกระบวันการใดำ	ไมื�เป็นไปติามื
มืาติรฐานคูุ่ณภาพของก่�ดำเยียร์	พนักงานทิุกคู่นติ้องปฏิิบัติิหน้าทิี�ของตินอย�างเคู่ร�งคู่รัดำ	เพ้�อให้
มืั�นใจวั�าไดำ้ปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานคูุ่ณภาพของก่�ดำเยียร์ในการดำำาเนินธุุรกิจในทิุกทิี�และทิุกวััน	 
ก่�ดำเยียร์สิร้างคู่วัามืเป็นเลิศทิางธุุรกิจโดำย:	

• รับประกันคูุ่ณภาพทิี�สิมืำ�าเสิมือผ�านระบบการจัดำการคูุ่ณภาพทิี�มืีประสิิทิธุิภาพของเรา	
ซ้ึ�งระบุกรอบการทิำางานสิำาหรับมืาติรฐานและแนวัปฏิิบัติิทิี�ดำีทิี�สิุดำดำ้านคูุ่ณภาพ

• ดำำาเนินการติรวัจสิอบโรงงานผลิติของเราจากทิั�งพนักงานในโรงงานประจำาทิ้องถิ�นและผ่้
เช้ี�ยวัช้าญดำ้านการทิำางานระดำับภ่มืิภาคู่

• ยึดำมืั�นในมืาติรฐาน	ISO	และมืาติรฐานคูุ่ณภาพระดำับสิากลทิี�เฉพาะเจาะจง	และ
• ติรวัจสิอบประสิิทิธุิภาพการทิำางานของเรา	ติลอดำจนดำำาเนินการปรับปรุงอย�างติ�อเนื�อง
เมืื�อจำาเป็น

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการดำาเนินงานอย่างม่คำว็ามรับผู้ิดชีอบ

กู�ดีเยียร์มีุ่งมีั�นัที�จ้ะเป็นัพลเมี่องที�ดีีในัทุกสำถูานัที�ที�เราดีำาเนั่นัธุุรก่จ้ และเราภาคัภูมี่ใจ้ในั
คัวามีพยายามีที�เรามีีในัการปกป้องชืุ่มีชื่นัที�เราปฏิ่บัต้่งานั คัวามีพยายามีเห้ล่านัี�รวมีถู่ง
การรับประกันัว่าลูกคั้าจ้ะไดี้รับผิล่ต้ภัณฑ์์ที�มีีคัุณภาพและสำ่งผิลกระทบต้่อสำ่�งแวดีล้อมี
นั้อย ต้ลอดีจ้นัปกป้องสำ่ทธุ่มีนัุษยชื่นัและมีาต้รฐานัแรงงานัไปพร้อมีกันัดี้วย

ข้อควรจำ

หากคูุ่ณทิราบหรือสิงสิัยวั�าพนักงานคู่นใดำไมื�ปฏิิบัติิงานติามืคู่วัามืคู่าดำหวัังดำ้าน

คูุ่ณภาพ	คู่วัามืปลอดำภัย	หรือสิิ�งแวัดำล้อมืของเรา	ให้ติิดำติ�อผ่้จัดำการของคูุ่ณ	 

ฝ่่ายกฎหมืาย	หรือสิายดำ�วันจริยธุรรมื	

การปกป้องสีิ�งแวดีล้อม
ที่ี�กู๊๊�ดเยีียีร์์ เร์าทีุ่่มื่เที่ให้กู๊ับหลีักู๊ปฏ่บัต่ด้านจร์่ยีธีร์ร์มื่แลีะความื่ยีั�งยี่นเพ่�อ
ปกู๊ป้องโลีกู๊แลีะผ๊้คนของเร์า	นโยบายของเราคู่ือ	ผลิติ	จัดำการ	และกำาจัดำทิิ�งวััสิดำุอย�างรับ
ผิดำช้อบติ�อสิิ�งแวัดำล้อมื	โดำยเรากำาหนดำให้พนักงานติ้องปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและกฎระเบียบทิี�มืีผล
บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำอย�างเคู่ร�งคู่รัดำ	

นอกจากนี�	ก่�ดำเยียร์ยังมืุ�งมืั�นทิี�จะอนุรักษั์ทิรัพยากรธุรรมืช้าติิและลดำของเสิีย	เราคู่าดำหวัังให้
พนักงานทิุกคู่นร�วัมืดำ้วัยช้�วัยกันในเรื�องเหล�านี�และคู่วัามืพยายามืดำ้านคู่วัามืยั�งยืนอื�นๆ	ของเรา	
คู่วัามืยั�งยืนเป็นสิ�วันสิำาคู่ัญของกลยุทิธุ์ทิางธุุรกิจและวัิธุีการทิำางานของเรา	ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นทิี�จะ
ทิำาคู่วัามืเข้าใจผลกระทิบทิี�ห�วังโซ้�คู่�านิยมืของเราอาจมืีติ�อธุรรมืช้าติิและทิรัพยากรธุรรมืช้าติิ	 
และเราแสิวังหาติัวัเลือกวััสิดำุทิี�ยั�งยืนอย�างติ�อเนื�องซ้ึ�งยังคู่งมือบประสิิทิธุิภาพในดำ้านผลิติภัณฑ์์	 
ในขณะเดำียวักันก็เป็นไปติามืมืาติรฐานคูุ่ณภาพและคู่วัามืปลอดำภัยระดำับสิ่งของเรา	

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Operations-Policy.aspx
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ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นทิี�จะลดำผลกระทิบติ�อสิิ�งแวัดำล้อมืและอนุรักษั์ทิรัพยากรธุรรมืช้าติิโดำยการลดำของ
เสิีย	การใช้้นำ�า	และการปล�อยก�าซ้เรือนกระจก	การนำาวััสิดำุกลับมืาใช้้ใหมื�และการรีไซ้เคู่ิล	 
และการจัดำการการใช้้พลังงานอย�างมืีคู่วัามืรับผิดำช้อบ	เราจัดำการผลกระทิบติ�อสิิ�งแวัดำล้อมืและ
วัางแผนสิำาหรับสิภาวัะทิี�ไมื�พึงประสิงคู่์เพ้�อสินับสินุนคู่วัามืติ�อเนื�องในการดำำาเนินธุุรกิจ	 
นอกจากนี�	เรายังทิำางานเช้ิงรุกกับซ้ัพพลายเออร์ของเราเพ้�อระบุและประเมืินผลกระทิบ	 
คู่วัามืเสิี�ยง	และโอกาสิดำ้านสิิ�งแวัดำล้อมืและสิังคู่มื	พร้อมืกับร�วัมืมืือกันในการสิร้างห�วังโซ้�อุปทิานทิี�
ยั�งยืนและยืดำหยุ�นมืากข้�นดำ้วัย	

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายการดำาเนินงานอย่างม่คำว็ามรับผู้ิดชีอบ
• เว็็บไซต์์คำว็ามรับผู้ิดชีอบขององคำ์กรก้�ดเย่ยร์
• จ้รรยาบรรณีในการดำาเนินธุรกิจ้ของคำ้่คำ้า
• นโยบายการจ้ัดซ่�อยางธรรมชีาต์ิ
• นโยบายการจ้ัดซ่�อนำ�ามันถ้ั�ว็เหล่องอย่างยั�งย่น

นโยบายว�าดี้วยสีิทธุิมนุษัยชื่นทั�วโลก 
นโยีบายีสี่ที่ธี่มื่นุษยีช้นที่ั�วโลีกู๊ของกู๊๊�ดเยีียีร์์เป็นสี่วนหนึ�งของความื่มืุ่่งมื่ั�นของ
เร์าในกู๊าร์ดำเน่นธีุร์กู๊่จอยี่างมื่ีจร์่ยีธีร์ร์มื่แลีะร์ับผ่ดช้อบต่อสีังคมื่  
ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นทิี�จะเคู่ารพและปกป้องสิิทิธุิมืนุษัยช้นขั�นพ้�นฐานโดำยปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและกฎ
ระเบียบของแติ�ละประเทิศทิี�เราดำำาเนินธุุรกิจ	และสิอดำคู่ล้องกับมืาติรฐานดำ้านสิิทิธุิมืนุษัยช้นทิี�ไดำ้รับ
การยอมืรับในระดำับสิากล	รวัมืถึงหลักปฏิิบัติิดำ้านธุุรกิจและสิิทิธุิมืนุษัยช้นของสิหประช้าช้าติิ	 
แนวัทิาง	OECD	สิำาหรับบริษััทิข้ามืช้าติิ	และปฏิิญญาวั�าดำ้วัยหลักการและสิิทิธุิขั�นพ้�นฐานในการ
ทิำางานและอนุสิัญญาทิี�เกี�ยวัข้องขององคู่์การแรงงานระหวั�างประเทิศ	

เราจะปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและกฎระเบียบทิี�บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำทิี�เกี�ยวัข้องกับสิิทิธุิมืนุษัยช้นและ
มืาติรฐานแรงงาน	ในกรณีทิี�ไมื�มืีกฎหมืายหรือระเบียบข้อบังคู่ับทิี�คู่รอบคู่ลุมืประเดำ็นดำ้านสิิทิธุิ
มืนุษัยช้นดำังทิี�อธุิบายไวั้ในหัวัข้อนี�	หรือในกรณีทิี�มืีคู่วัามืขัดำแย้งระหวั�างนโยบายของเรากับ
กฎหมืายหรือข้อบังคู่ับทิี�บังคู่ับใช้้	ก่�ดำเยียร์จะปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�เกี�ยวัข้องในขณะทิี�
พยายามืหาวัิธุีให้เกียรติิติ�อสิิทิธุิมืนุษัยช้นทิี�ไดำ้รับการยอมืรับในระดำับสิากลและหลักการทิี�ระบุไวั้
ในนโยบายนี�	

นโยบายสิิทิธุิมืนุษัยช้นทิั�วัโลกนี�มืีผลบังคู่ับใช้้กับการปฏิิบัติิงานทิั�วัโลกของก่�ดำเยียร์	โดำยจะใช้้
คู่วับคู่่�ไปกับ	BCM	ของเรา	เรากำาหนดำให้ซ้ัพพลายเออร์ของเราปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานทิี�คู่ล้ายคู่ลึง
กันโดำยอาศัยจรรยาบรรณของซ้ัพพลายเออร์	

 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Operations-Policy.aspx
https://corporate.goodyear.com/en-US/responsibility.html
https://supplier.goodyear.com/code
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Natural-Rubber-Procurement-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Sustainable-Soybean-Oil-Procurement-Policy.aspx
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ข้อห้ามืเกี�ยวักับการบังคู่ับแรงงาน		
ก่�ดำเยียร์ห้ามืมืิให้มืีการบังคู่ับใช้้แรงงานทิุกร่ปแบบ	รวัมืถึงแรงงานนักโทิษั	แรงงานติามื 
พันธุสิัญญา	(รวัมืถึงการผ่กมืัดำหนี�สิิน)	แรงงานทิาสิ	และการคู่้ามืนุษัย์	สิอดำคู่ล้องกับคู่วัามืมืุ�งมืั�น
ของเราในการเลือกการจ้างงานอย�างอิสิระ:	

• การสิรรหาพนักงานคู่วัรดำำาเนินดำ้วัยวัิธุีทิี�เคู่ารพและปกป้องสิิทิธุิมืนุษัยช้นในระดำับสิากล	
• ไมื�มืีบุคู่คู่ลใดำทิี�จะติ้องจ�ายคู่�าสิมืัคู่รหรือคู่�าใช้้จ�ายทิี�เกี�ยวัข้องเพ้�อรักษัาการจ้างงานกับ
ก่�ดำเยียร์	

• การยอมืรับข้อกำาหนดำและเงื�อนไขในการจ้างงานจะติ้องเป็นไปโดำยสิมืัคู่รใจและปราศจาก
การหลอกลวังหรือบีบบังคู่ับ	

• เสิรีภาพในการเคู่ลื�อนไหวัของพนักงานติ้องไมื�ถ่กจำากัดำโดำยเงื�อนไขการจ้างงาน	 
การเก็บรักษัาเอกสิารระบุติัวัตินหรือเอกสิารติรวัจคู่นเข้าเมืือง	การฝ่ากเงิน	 
หรือการดำำาเนินการอื�นๆ	ทิี�มืีเป้าหมืายเพ้�อจำากัดำการเคู่ลื�อนไหวั	

 

ข้อห้ามืเกี�ยวักับแรงงานเดำ็ก		
ก่�ดำเยียร์ห้ามืมืิให้ใช้้แรงงานเดำ็ก	เราปฏิิบัติิติามืกฎหมืายแรงงานเดำ็กทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้	และเราจำากัดำ
การจ้างงานไวั้เฉพาะสิำาหรับพนักงานทิี�มืีอายุบรรลุนิติิภาวัะขั�นติำ�าติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้ใน 
ทิ้องถิ�นของพวักเขา	ในกรณีทิี�กฎหมืายทิ้องถิ�นไมื�ไดำ้กำาหนดำอายุทิี�มืากกวั�านี�	เราจะไมื�จ้างเดำ็กทิี�
มืีอายุติำ�ากวั�า	15	ปี	ในกรณีทิี�มืีการจ้างงานพนักงานทิี�มืีอายุมืากกวั�าอายุขั�นติำ�า	แติ�ไมื�เกิน	18	ปี	 
พวักเขาจะติ้องไมื�ไดำ้รับอนุญาติให้ทิำางานทิี�เป็นอันติราย	หรืออาจเป็นอันติรายติ�อสิุขภาพ
ร�างกายหรือจิติใจ	
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สิภาพการทิำางาน		
ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นทิี�จะสิร้างสิถานทิี�ปฏิิบัติิงานทิี�ปลอดำภัยซ้ึ�งเคู่ารพติ�อสิิทิธุิมืนุษัยช้นของพนักงาน
และผ่้รับเหมืาทิุกราย	ใน	BCM	อธุิบายไวั้ดำังนี�:	

• สิุขภาพและคู่วัามืปลอดำภัยในทิี�ทิำางานเป็นคู่�านิยมืหลักในสิถานทิี�ดำำาเนินงานทิุกแห�งและ
พนักงานก่�ดำเยียร์ทิุกคู่น	

• เราห้ามืการใช้้คู่วัามืรุนแรง	การข�มืข่�	การคูุ่กคู่ามื	และการคูุ่กคู่ามืทิางเพศหรือการ 
คูุ่กคู่ามือื�นๆ	ทิุกร่ปแบบ	

• เราไมื�ยอมืรับการกระทิำาทิี�เป็นการเลือกปฏิิบัติิโดำยพ่จารณาจากเช้ื�อช้าติิ	สิีผิวั	ช้าติิพันธุุ์	
ศาสินา	ช้าติิกำาเนิดำ	เพศ	(รวัมืถึงการติั�งคู่รรภ์)	รสินิยมืทิางเพศ	เอกลักษัณ์ทิางเพศ	
อายุ	คู่วัามืพ่การ	สิถานะทิหารผ�านศึก	ข้อมื่ลทิางพันธุุกรรมื	บรรพบุรุษั	สิถานะคู่วัามื
เป็นพลเมืือง	หรือคูุ่ณลักษัณะอื�นๆ	ทิี�ไดำ้รับการคูุ่้มืคู่รองติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้	

• เราเคู่ารพคู่วัามืเป็นสิ�วันติัวัของพนักงานของเราและปฏิิบัติิติามืกฎหมืายคู่วัามืเป็นสิ�วัน

ติัวัของข้อมื่ลทิี�บังคู่ับใช้้	

นอกจากนี�เรายังปฏิิบัติิติามืกฎหมืาย	ข้อบังคู่ับ	และข้อติกลงร�วัมืกันทิี�เกี�ยวัข้อง	(ข้�นอย่�กับวั�าสิิ�ง
ใดำจะให้การคูุ่้มืคู่รองมืากกวั�ากัน)	เกี�ยวักับคู่�าจ้างและช้ั�วัโมืงการทิำางาน	

 

เสิรีภาพในการสิมืาคู่มื		
ก่�ดำเยียร์ติระหนักและเคู่ารพสิิทิธุิและเสิรีภาพของพนักงานในการเข้าร�วัมืและเจรจาติ�อรองร�วัมื
กันผ�านองคู่์กรทิี�ตินเลือก	(เช้�น	สิหภาพ)	หรือละเวั้นจากการเข้าร�วัมืในองคู่์กรดำังกล�าวั	พนักงาน
จะไมื�ถ่กไล�ออก	เลือกปฏิิบัติิ	คูุ่กคู่ามื	ข�มืข่�	หรือติอบโติ้เอาคู่ืนเนื�องจากการเป็นสิมืาช้ิกในสิมืาคู่มื
หรือสิหภาพของล่กจ้างทิี�ช้อบดำ้วัยกฎหมืาย	หรือการมืีสิ�วันร�วัมืในกิจกรรมืทิี�ช้อบดำ้วัยกฎหมืาย
ขององคู่์กรดำังกล�าวั	

 

การเก็บเอกสิารระบุติัวัตินไวั้		
พนักงานจะติ้องรักษัาการคู่รอบคู่รองและการคู่วับคูุ่มืเอกสิารระบุติัวัตินของติน	 
รวัมืถึงหนังสิือเดำินทิาง	ใบอนุญาติทิำางาน	หนังสิือรับรองคูุ่ณวัุฒิ	หรือเอกสิารการเดำินทิาง	 
ก่�ดำเยียร์ติ้องไมื�จำากัดำคู่วัามืสิามืารถของพนักงานในการย้ายและออกจากประเทิศทิี�ไดำ้รับการวั�า
จ้าง	ก่�ดำเยียร์จะใช้้สิำาเนาของเอกสิารระบุติัวัตินเมืื�อสิามืารถทิำาไดำ้	หากมืีคู่วัามืจำาเป็นทิี�ก่�ดำเยียร์
ติ้องใช้้เอกสิารระบุติัวัตินติ้นฉบับเพ้�อจุดำประสิงคู่์ในการปฏิิบัติิติามืกฎหมืายในทิ้องถิ�น	เช้�น	 
เพ้�อดำำาเนินการขอใบอนุญาติทิำางาน	จะติ้องมืีการบังคู่ับใช้้มืาติรการป้องกันติ�อไปนี�:	

• ไดำ้รับคู่ำายินยอมืจากพนักงานเป็นลายลักษัณ์อักษัร	และติ้องไดำ้รับคู่ำายินยอมืโดำยไมื�มืี
การบีบบังคู่ับ	

• ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าเอกสิารติ�างๆ	ไมื�ไดำ้ถ่กเก็บไวั้นานเกินกวั�าทิี�จำาเป็น	และ	
• ให้สิำาเนาของเอกสิารระบุติัวัตินติ�างๆ	แก�พนักงานเพ้�ออำานวัยคู่วัามืสิะดำวักพนักงานใน
การย้ายในขณะทิี�พนักงานไมื�ไดำ้มืีเอกสิารระบุติัวัตินติ้นฉบับอย่�	 

พนักงานทิี�เป็นช้าวัติ�างช้าติิหรือติ�างดำ้าวัจะติ้องมืีสิิทิธุิ�ใช้้ติ่้เก็บของทิี�เป็นสิ�วันติัวัและมืีคู่วัามื
ปลอดำภัย	โดำยมืีเฉพาะติัวัพนักงานเทิ�านั�นทิี�มืีสิิทิธุิ�เข้าถึงเพ้�อใช้้ในการเก็บเอกสิารระบุติัวัตินของ
ตินเอง	
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การสิรรหาพนักงานอย�างมืีคู่วัามืรับผิดำช้อบ		
การสิรรหาพนักงานคู่วัรดำำาเนินดำ้วัยวัิธุีทิี�เคู่ารพและปกป้องสิิทิธุิมืนุษัยช้นในระดำับสิากล	
พนักงานคู่วัรไดำ้รับการวั�าจ้างผ�านก่�ดำเยียร์โดำยติรง	หรือหน�วัยงานดำ้านแรงงานและ/หรือบริษััทิ
จัดำหางานทิี�	(i)	ผ�านการคู่ัดำกรองอย�างเหมืาะสิมืวั�าเป็น	“ทิี�ปร้กษัาดำ้านทิรัพยากรบุคู่คู่ล”	 
และผ�านกระบวันการสิอบทิานธุุรกิจของเรา	และ	(ii)	ยินยอมืทิี�จะปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานดำ้านสิิทิธุิ
มืนุษัยช้นทิี�ไดำ้ระบุไวั้ในจรรยาบรรณในการดำำาเนินธุุรกิจของคู่่�คู่้าของเรา	

การยอมืรับข้อกำาหนดำและเงื�อนไขในการจ้างงานจะติ้องเป็นไปโดำยสิมืัคู่รใจและปราศจากการ
หลอกลวังหรือบีบบังคู่ับ	ก�อนเริ�มืติ้นเป็นพนักงาน	พนักงานทิุกคู่นจะติ้องไดำ้รับข้อกำาหนดำและ
เงื�อนไขดำ้านการจ้างงานเป็นลายลักษัณ์อักษัรทิี�มืีคู่วัามืช้ัดำเจน	รวัมืไปถึงรายละเอียดำเกี�ยวักับคู่�า
จ้างและช้ั�วัโมืงการทิำางาน	โดำยเขียนในภาษัาทิี�พนักงานเข้าใจ	

เราสินบัสินนุหลกัการ	Employer	Pays	ซ้ึ�งหมืายคู่วัามืวั�าพนกังานไมื�คู่วัรเสิยีคู่�าใช้้จ�ายเพ้�อให้ได้ำ
งาน	กล�าวัคืู่อ	นายจ้างคู่วัรเป็นผ่ร้บัผดิำช้อบคู่�าใช้้จ�ายในการสิรรหาทัิ�งหมืดำ	ห้ามืไมื�ให้มีืการร้องขอ
บคุู่คู่ลใดำๆ	ให้จ�ายคู่�าธุรรมืเนยีมืในการสิรรหาหรือคู่�าใช้้จ�ายทีิ�เกี�ยวัข้องให้แก�นายจ้าง	หรือหน�วัย
งานด้ำานแรงงาน	ตัิวัแทิน	หรือบริษััทิจดัำหางานเพ้�อให้ได้ำรบัการวั�าจ้างทิี�ก่�ดำเยยีร์	คู่�าใช้้จ�ายทีิ�เกี�ยวั
กบักระบวันการสิรรหาพนักงานอาจรวัมืถงึการติรวัจหาสิารเสิพติิดำก�อนการจ้างงาน	คู่�าใช้้จ�าย
ด้ำานการแพทิย์	คู่�าใช้้จ�ายด้ำานประกันภยั	คู่�าใช้้จ�ายในการทิดำสิอบทัิกษัะและคู่ณุวัฒุ	ิคู่�าใช้้จ�ายใน
การฝึ่กอบรมืและแนะนำางาน	คู่�าใช้้จ�ายเกี�ยวักบัอปุกรณ์	คู่�าใช้้จ�ายในการเดำนิทิางและทีิ�พกัอาศยั	
และคู่�าใช้้จ�ายในการดำแ่ลจัดำการ	ในกรณีทีิ�เราทิราบวั�าพนกังานได้ำรบัการร้องขอให้จ�ายคู่�า
ธุรรมืเนียมืหรือคู่�าใช้้จ�ายดำงักล�าวั	เราจะช้ดำใช้้คู่�าใช้้จ�ายนั�นแก�พนกังานทินัทิทีีิ�สิามืารถทิำาได้ำหลัง
จากทิราบเรื�อง	

 

คู่วัามืคู่าดำหวัังของล่กคู่้าและซ้ัพพลายเออร์		
ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นดำำาเนินธุุรกิจกับพนักงานและซ้ัพพลายเออร์ทิี�ปฏิิบัติิติ�อพนักงานและ 
ซ้ัพพลายเออร์ของตินติามืมืาติรฐานในลักษัณะเดำียวักันกับเรา

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายสัิทธมินุษยชีนทั�ว็โลก
• นโยบายการเก็บเอกสัารระบุต์วั็ต์นไว็้
• นโยบายการสัรรหาพื่นักงานอย่างม่คำว็ามรับผู้ิดชีอบ
• จ้รรยาบรรณีในการดำาเนินธุรกิจ้ของคำ้ค่ำ้า
• เว็็บไซต์์คำว็ามรับผู้ิดชีอบขององคำ์กรก้�ดเย่ยร์
• นโยบายการจ้ัดซ่�อยางธรรมชีาต์ิ
• นโยบายการจ้ัดซ่�อนำ�ามันถ้ั�ว็เหล่องอย่างยั�งย่น

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Human-Rights-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Retention-of-Identity-Documents-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Responsible-Recruitment-Policy.aspx
https://supplier.goodyear.com/code
https://corporate.goodyear.com/en-US/responsibility.html
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Natural-Rubber-Procurement-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Sustainable-Soybean-Oil-Procurement-Policy.aspx
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ธุุรกิจของรัฐและการปฏิิบัติิติามระเบียบ 
ข้อบังคับ
เร์าที่กุู๊คนมื่คีวามื่ร์บัผ่ดช้อบร่์วมื่กัู๊นในกู๊าร์ปกู๊ป้องกู๊๊�ดเยีียีร์์แลีะที่ร์ัพยี์สีน่ของ
บร์่ษัที่ เพ้�อช้�วัยปกป้องช้ื�อเสิียงอันดำีของเรา	เราติ้องทิำาคู่วัามืคูุ่้นเคู่ยและปฏิิบัติิติามืกฎหมืาย
และนโยบายทิี�เกี�ยวัข้องทิั�งหมืดำ	รวัมืถึงเราติ้องดำ่แลเรื�องการใช้้และปกป้องทิรัพย์สิินของก่�ดำเยียร์
อย�างเหมืาะสิมื

มืีกฎพ่เศษัทิี�ใช้้เมืื�อก่�ดำเยียร์ทิำาธุุรกิจกับรัฐบาลหรือหน�วัยงานรัฐวัิสิาหกิจ	ทิี�ก่�ดำเยียร์	เรามืุ�งมืั�นใน
การปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�เกี�ยวัข้องกับการทิำาธุุรกรรมืในติลาดำสิาธุารณะ	และ
ปฏิิบัติิติามืข้อผ่กพันทิั�งหมืดำทิี�กำาหนดำโดำยธุุรกิจประเภทินี�

การติ�อติ้านการติิดีสีินบน
กู๊๊�ดเยีียีร์์ห้ามื่มื่่ให้มื่ีกู๊าร์ให้แลีะร์ับสี่นบนโดยีเด็ดขาด เราจะยอมืเสิียโอกาสิทิางธุุรกิจ
ใดำๆ	หากโอกาสิทิางธุุรกิจนั�นจะสิามืารถไดำ้มืาก็แติ�โดำยการให้เงินทิี�ไมื�เหมืาะสิมืหรือผิดำกฎหมืาย	
การติิดำสิินบน	การให้ของขวััญ	เงินคู่ืนเพ้�อเป็นสิ�วันลดำ	เงินใติ้โติ�ะ	หรือสิิ�งจ่งใจในทิำานองเดำียวักัน	 
หัวัข้อนี�จะอธุิบายถึงภาพรวัมืของข้อกำาหนดำทิี�สิำาคู่ัญในนโยบายต์่อต์า้นการต์ิดสัินบน 

กฎหัมายว�าดี้วยการปฏิิบัติิทุจริติในติ�างประเทศ (FCPA)	ระบุวั�าถือเป็นอาช้ญากรรมืภายใติ้
กฎหมืายสิหรัฐอเมืริกาในการเสินอให้	จ�าย	สิัญญาวั�าจะจ�าย	หรือให้อำานาจในการจ�ายเงินหรือให้
สิิ�งของทิี�มืีมื่ลคู่�าใดำๆ	ติ�อผ่้ใดำก็ติามืทิี�ทิราบถึงจำานวันเงินทิั�งหมืดำหรือสิ�วันใดำสิ�วันหนึ�งของเงินหรือ
สิิ�งของมืีคู่�านั�นจะถ่กเสินอให้	ให้	หรือสิัญญาวั�าจะให้	แก�เจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาล
สิหรัฐอเมืริกา	เพ้�อให้ไดำ้มืาหรือรักษัาไวั้ซ้ึ�งธุุรกิจ	หรือเพ้�อแสิวังหาผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื
ทิั�งทิางติรงและทิางอ้อมื	

FCPA	ยังติ้องการให้บริษััทิอย�างเช้�นก่�ดำเยียร์	ทิี�มืีการคู่้าขายหุ้นในติลาดำหลักทิรัพย์แห�ง
สิหรัฐอเมืริกา	เพ้�อรักษัาการคู่วับคูุ่มืภายในทิี�เพียงพอในดำ้านการงาน	

นอกจากนี�	FCPA	ยังห้ามืบุคู่คู่ลและบริษััทิทิำาการปลอมืแปลงบันทิึกหรือบัญช้ีของบริษััทิมืหาช้น	
เช้�น	ก่�ดำเยียร์	โดำยเจตินาอีกดำ้วัย	

แมื้วั�าบทิบัญญัติิวั�าดำ้วัยการติิดำสิินบนของ	FCPA	จะมืุ�งเน้นไปทิี�การปฏิิสิัมืพันธุ์กับเจ้าหน้าทิี�ทิี�
ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาลสิหรัฐอเมืริกาเป็นหลัก	แติ�ในสิหรัฐฯ	มืีกฎหมืายของรัฐหลายฉบับทิี�ห้ามื 
มืิให้มืีการติิดำสิินบนเช้ิงพาณิช้ย์	และการติิดำสิินบนของเจ้าหน้าทิี�รัฐของสิหรัฐฯ	กฎหมืายวั�าดำ้วัย
การเดำินทิางของสิหรัฐฯ	ระบุไวั้วั�ารัฐบาลกลางสิหรัฐฯ	สิามืารถดำำาเนินคู่ดำีกับการละเมืิดำกฎหมืาย
ของรัฐเหล�านี�	รวัมืถึงกฎหมืายของรัฐบาลกลางไดำ้	ดำังนั�น	การติิดำสิินบนแทิบจะทิุกร่ปแบบ	 
ไมื�วั�าผ่้รับจะเป็นใคู่รก็ติามื	ถือเป็นอาช้ญากรรมืภายใติ้กฎหมืายของรัฐในสิหรัฐฯ	กฎหมืายของ
รัฐบาลกลางสิหรัฐฯ	หรือทิั�งสิองอย�าง	กฎหมืายวั�าดำ้วัยการป้องกันการข่�กรรโช้กจากติ�าง
ประเทิศของสิหรัฐฯ	ระบุไวั้วั�าเจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาลสิหรัฐอเมืริกาจะถ่กห้ามืมืิให้รับ	
เรียกร้อง	หรือร้องขอสิินบนจากบริษััทิติ�างๆ

กู�ดีเยียร์ดีำาเนั่นัธุุรก่จ้ต้ามีปรัชื่ญาที�เรียบง่ายแต้่ทรงพลัง นัั�นัก็คั่อ เราทำาสำ่�งที�ถููกต้้อง  
เราปฏิ่บัต้่ต้ามีปรัชื่ญานัี�ในัทุกสำ่�งที�เราทำา ซึ่่�งรวมีถู่งการป้องกันัการทุจ้ริต้ การห้ลีกเลี�ยงผิล
ประโยชื่นั์ทับซึ่้อนั การคังคัวามีถููกต้้องของบันัท่กทางการเงินั และการปกป้องทรัพย์สำ่นัทาง
ปัญญาและข้อมีูลที�เป็นัคัวามีลับของบริษัท

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
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ประเทิศอื�นๆ	อีกหลายประเทิศมืีกฎหมืายทิี�คู่ล้ายกันซ้ึ�งห้ามืมืิให้มืีการเสินอ	การให้	และรับสิินบน	 
(รวัมืถึงพระราช้บัญญัติิการติิดำสิินบนแห�งสิหราช้อาณาจักร	กฎหมืายวั�าดำ้วัยบริษััทิทิี�โปร�งใสิของ
บราซ้ิล	กฎหมืาย	Sapin	II	ของฝ่รั�งเศสิ	และอื�นๆ)	พนักงานงานจะติ้องปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและข้อ
บังคู่ับวั�าดำ้วัยการติ�อติ้านการติิดำสิินบนทิี�บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำ	รวัมืถึงนโยบายของก่�ดำเยียร์	

พระราชื่บัญญัติิการติิดีสีินบนแหั�งสีหัราชื่อาณาจักรมืีข้อห้ามืทิี�คู่ล้ายกันในเรื�องการติิดำสิินบน
เจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาลสิหราช้อาณาจักร	นอกเหนือจากข้อห้ามืเหล�านี�แล้วั	พระราช้
บัญญัติิการติิดำสิินบนแห�งสิหราช้อาณาจักรยังห้ามืมืิให้มืีการกระทิำาคู่วัามืผิดำในเรื�อง	(i)	บริษััทิทิี�
ไมื�มืีการกำาหนดำขั�นติอนทิี�เพียงพอในการป้องกันการติิดำสิินบนโดำยบุคู่คู่ลทิี�เกี�ยวัข้องกับบริษััทิ	
และ	(ii)	การเสินอให้	การให้	และการรับสิินบนแก�หรือจากเอกช้น	(ไมื�ใช้�ของรัฐบาล)	ซ้ึ�งเป็นการติิดำ
สิินบนประเภทิหนึ�งทิี�เรียกวั�า	“การติิดำสิินบนเช้ิงพาณิช้ย์”	การติิดำสิินบนเช้ิงพาณิช้ย์เป็นร่ปแบบ
หนึ�งของการติิดำสิินบนทิี�ไมื�จำาเป็นติ้องมืีคู่วัามืเกี�ยวัข้องกับเจ้าหน้าทิี�รัฐ	แติ�จะเกี�ยวัข้องกับสิินบนทิี�
จ�ายให้แก�เอกช้น	เช้�น	ติัวัแทินของล่กคู่้าหรือซ้ัพพลายเออร์

ข้อควรจำ

นโยบายของก่�ดำเยียร์ห้ามืไมื�ให้มืีการติิดำสิินบนทิุกร่ปแบบ	รวัมืถึงการติิดำสิินบน 

เจ้าหน้าทิี�รัฐและการติิดำสิินบนเช้ิงพาณิช้ย์	นโยบายนี�ห้ามืมืิให้มืีการให้	 

สิัญญาวั�าจะให้	หรือเสินอให้สิินบน	โดำยหรือผ�านทิางบุคู่คู่ลทิี�สิามื	รวัมืถึงการให้	

สิัญญาวั�าจะให้	หรือเสินอให้สินิบนโดำยติรงโดำยพนักงานของก่�ดำเยยีร์	 

พนักงานของก๊�ดีเยียร์ ติัวแทน และบุคคลที�สีามอ่�นๆ ที�ดีำเนินธุุรกิจกับก๊�ดีเยียร์ 

ถ้๊กหั้ามมิใหั้ทำการใหั้ เสีนอใหั้ หัร่อสีัญญาว�าจะใหั้สีินบนแก�บุคคลใดีก็ติาม ไม�

ว�าบุคคลนั�นจะเป็นเจ้าหัน้าที�ของรัฐหัร่อเอกชื่นก็ติาม 

ถาม:	ฉันทิำางานร�วัมืกับทิี�ปร้กษัาเพ้�อช้�วัยรับประกันสิัญญายางรถ
บรรทิุกของรัฐบาล ท่�ป็รึกษาเรียกคำ่านายหน้าท่�สั้งกว็่าจ้ำานว็นเงินท่�เราจ้่ายต์าม
ป็กต์ิ และขอให้เราจ้่ายเป็็นเงินสัด เราคำว็รดำาเนินการดังกล่าว็หร่อไม่

ติอบ:	อันดำับแรก	ทิี�ปร้กษัาคู่วัรไดำ้รับการติรวัจสิอบเนื�องจาก
กระบวันการนี�เป็นสิ�วันหนึ�งของกระบวันการติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินเพ้�อการ
ติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร	์ดำังทิี�อธุิบายไวั้ใน แนว็ทางการป็ฏิิบตั์ิเพื่่�อดำาเนิน
การต์ามนโยบายการต์่อต์้านการต์ดิสัินบนระหว็่างป็ระเทศ	ประการทิี�สิอง	 
คู่�าคู่อมืมืิช้ช้ั�นทิี�สิ่งและการช้ำาระดำ้วัยเงินสิดำถือเป็น	“สิัญญาณเติือน”	ของ
พฤติิกรรมืทิี�อาจเกิดำการทิุจริติ	สิัญญาณเติือนติ�างๆ	จะติ้องไดำ้รับการติรวัจสิอบ
และช้ี�แจงแก�ฝ่่ายกฎหมืายก�อนดำำาเนินการติ�อ	ติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายเพ้�อขอคู่วัามื
ช้�วัยเหลือ

ถ้ามและติอบ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
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คู่�าอำานวัยคู่วัามืสิะดำวัก	
“คู่�าอำานวัยคู่วัามืสิะดำวัก”	คู่ือคู่�าใช้้จ�ายเล็กนอ้ยทิี�ให้แก�เจ้าหน้าทิี�รัฐระดำับล�าง	โดำยมืจีุดำประสิงคู่์
เพ้�อให้ไดำ้รับการดำำาเนินการบางอย�างจากรัฐซ้ึ�งเป็นการดำำาเนินการทิี�ทิำาเป็นประจำา	
และไมื�ติ้องใช้ด้ำุลพ่นิจในการติัดำสิินใจ	ซ้ึ�งบริษััทิมืีสิิทิธุิ�จะไดำ้รับอย่�แล้วัติามืกฎหมืายของประเทิศ
นั�นๆ	(เช้�น	การพ่จารณาเอกสิารราช้การทิี�เหมืาะสิมื	เช้�น	วัีซ้�า	การขนสิินคู่า้ข้�น/ลง	การให้คู่วัามื
คูุ่้มืคู่รองโดำยติำารวัจ	และการรับหรือสิ�งจดำหมืาย)	

ถึงแมื้	FCPA	จะมืีข้อยกเวั้นเล็กน้อยสิำาหรับ	“การจ�ายคู่�าอำานวัยคู่วัามืสิะดำวักหรือการจ�ายเงนิ
เพ้�อเร�งการดำำาเนินการ”	ให้กับเจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาลสิหรัฐอเมืริกา	แติ�คู่�าอำานวัย
คู่วัามืสิะดำวักยังคู่งไมื�ไดำ้รับอนุญาติภายใติ้พระราช้บัญญัติิการติิดำสิินบนแห�งสิหราช้อาณาจักร
และกฎหมืายทิ้องถิ�นในหลายประเทิศ	นโยบายของก๊�ดีเยียร์หั้ามมิใหั้จ�ายค�าอำนวยความ
สีะดีวกโดียสีิ�นเชื่ิง 

ถาม:	คูุ่ณอย่�ทิี�สิำานักงานศุลกากรและถ่กขอให้จ�ายคู่�าธุรรมืเนียมืทิี�
จำาเป็นเพ้�อขนสิ�งสิินคู่้า	แติ�สิำานักงานศุลกากรคู่ิดำเงินคูุ่ณเพ่�มื	10%	โดำยขอให้คูุ่ณ
ติ้องจ�ายเป็นเงินสิดำ	และจะไมื�ให้ใบเสิร็จ คำุณีคำว็รทำาอย่างไร 

1. จ้่ายเงินแล้ว็ไม่บอกใคำรเร่�องจ้ำานว็นเงินเพื่่�มเต์ิม
2. ใชี้เงินสัำารองทั�ว็ไป็ของบริษัทจ้่ายคำ่าธรรมเน่ยมดังกล่าว็ แต์่ใชี้เงินสัดย่อย

จ้่ายเงินสั่ว็นเพื่่�มเต์ิม 10% 
3. เสันอจ้่ายเงินเพื่่�มเต์ิมในจ้ำานว็นท่�สั้งขึ�นเพื่่�อโน้มน้าว็ให้เจ้้าหน้าท่�มอบใบ

เสัร็จ้ 
4. ไม่จ้่ายเงิน ออกจ้ากสัำานักงาน แล้ว็ต์ิดต์่อฝ่่ายกฎหมาย

ติอบ:	คู่ำาติอบทิี�ถ่กติ้องคู่ือข้อทิี�	4	คูุ่ณคู่วัรออกจากสิำานักงานและ
ติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายทิันทิี	เจ้าหน้าทิี�ศุลกากรอาจคู่าดำหวัังการจ�ายคู่�าอำานวัยคู่วัามื
สิะดำวัก	ซ้ึ�งเป็นข้อห้ามืภายใติ้นโยบายของก่�ดำเยียร์	ฝ่่ายกฎหมืายสิามืารถช้�วัย
พ่จารณาไดำ้วั�าการช้ำาระเงินนั�นไดำ้รับอนุญาติหรือไมื�	และจะดำำาเนินการติ�อไป
อย�างไร

ถ้ามและติอบ

ข้อควรจำ

ค�าอำนวยความสีะดีวกเป็นข้อหั้ามภัายใติ้นโยบายติ�อติ้านการติิดีสีินบน 

ของก๊�ดีเยียร์ 
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ถาม: ชี่ว็งเทศกาลว็ันหยุดท่�แล้ว็ ผู้้้ให้บริการได้มอบบัต์รชี้อป็ป็้�งจ้าก
ร้านขายของชีำาในพื่่�นท่�ให้กับทุกคำนในแผู้นกของเรา ในป็ีน่� เราคำิดว็่าเป็็นคำว็ามคำิดท่�
ด่ท่�แผู้นกของเราจ้ะมอบบัต์รชี้อป็ป็้�งร้านขายของชีำาให้กับล้กคำ้าบ้าง เราทำาสัิ�งน่�ได้
ไหม

ติอบ:	ไมื�	การกระทิำานี�ไมื�ไดำ้รับอนุญาติ	นโยบายของก่�ดำเยียร์ห้ามืมืิให้
มือบเงินสิดำหรือสิิ�งเทิียบเทิ�าเงินสิดำ	รวัมืถึงบัติรของขวััญ	บัติรกำานัล	(แมื้แติ�บัติร
กำานัลสิำาหรับสิิ�งของทิี�เฉพาะเจาะจง)	บัติรช้้อปปิ�งสิำาหรับใช้้ในร้านขายของช้ำาหรือ
ร้านคู่้าอื�นๆ	บิติคู่อยน์	และสิิ�งอื�นใดำทิี�สิามืารถนำามืาใช้้แทินเงินสิดำ	ให้กับบุคู่คู่ลทิี�สิามื
ใดำๆ	ในทิำานองเดำียวักัน	บัติรช้้อปปิ�งทิี�ผ่้ให้บริการมือบให้เมืื�อฤดำ่กาลทิี�แล้วัก็ถือ
เป็นการละเมืิดำนโยบายของก่�ดำเยียร์	คูุ่ณคู่วัรติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายเพ้�อให้บริษััทิ
สิามืารถจัดำการกับพฤติิกรรมืของผ่้ให้บริการรายนั�นไดำ้

ถ้ามและติอบ

การบิดำเบือนหรือข�มืข่�	
การจ�ายเงินเนื�องจากมืีภัยถึงช้ีวัิติจากการข�มืข่�โดำยใช้้คู่วัามืรุนแรงหรือทิำาร้ายร�างกายพนกังาน	
ไมื�ถือวั�าเป็นการละเมืิดำบทิบัญญัติิของ	FCPA	หรือพระราช้บัญญตัิิการติิดำสิินบนแห�งสิหราช้
อาณาจักร	ดำังนั�น	นโยบายของก่�ดำเยียร์จง้ไมื�ห้ามืการจ�ายเงินเนื�องจากมืีภัยถึงช้ีวัติิหรือการข�มืข่�
โดำยใช้้คู่วัามืรุนแรงหรือทิำาร้ายร�างกายในทิันทิีทิันใดำ	หากการจ�ายเงินนั�นจำาเป็นเพ้�อการปกป้อง
สิขุภาพ	เสิรีภาพ	หรือคู่วัามืปลอดำภัยของพนักงานหรือติัวัแทิน	หากเกิดำสิถานการณ์เช้�นนั�นข้�น:

• การจ�ายเงินติ้องไมื�เกิน	100.00	ดำอลลาร์สิหรัฐ	
• การจ�ายเงินนั�นติ้องมืีการเปิดำเผยเป็นลายลักษัณ์อักษัรภายใน	48	ช้ั�วัโมืงติ�อหัวัหน้าฝ่่าย
กฎหมืาย	และ	

• การจ�ายเงินติ้องถ่กบันทิึกให้ถ่กติ้องในบัญช้ีและรายการบันทิึกของก่�ดำเยียร์	

มืารยาทิทิางธุุรกิจแก�เจ้าหน้าทิี�ของรัฐ	
ในบางกรณี	อาจมืคีู่วัามืเหมืาะสิมืทิี�ก่�ดำเยยีร์จะให้ของขวััญเล็กน้อยหรือการเดำินทิาง	อาหาร	 
หรือคู่วัามืบันเทิิงทิี�เกี�ยวัข้องกับธุุรกจิแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐหรือบุคู่คู่ลอื�นๆ	ติราบใดำทิี�เป็นไปติามื	BCM	
นโยบายอื�นๆ	ของบริษััทิ	(รวัมืถึงนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบน	นโยบายการเดำินทิางและคู่�าใช้้
จ�ายเพ้�อธุุรกิจทิั�วัโลก	นโยบายวั�าดำ้วัยการให้และการรับของขวััญ	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงกับ
ภายนอก	และนโยบายกฎของกำานัลและการเดำินทิางของวัุฒิสิภาและสิภาผ่้แทินราษัฎร
สิหรัฐอเมืริกา)	และกฎหมืาย	FCPA	รวัมืทิั�งกฎหมืายติ�อติ้านการติิดำสิินบนอื�นๆ	ทิี�มืีผลบงัคู่ับใช้้	

ของขวัญ
ก่�ดำเยียร์ห้ามืมืิให้มือบของขวััญบางประเภทิ	(เช้�น	เงินสิดำหรือของขวััญเทิียบเทิ�าเงินสิดำ)	แก� 
เจ้าหน้าทิี�ของรัฐหรือบุคู่คู่ลทิี�สิามืโดำยเดำ็ดำขาดำไมื�วั�าในสิถานการณ์ใดำก็ติามื	ก่�ดำเยยีร์ยังกำาหนดำให้ 
ของขวัญัใดำๆ	ทีิ�มือบให้กับเจ้าหน้าทิี�ของรัฐหรือบุคู่คู่ลทิี�สิามือื�นๆ	จะติ้องเป็นไปติามืเกณฑ์์ทิี�กำาหนดำ	
รวัมืถึงของขวััญนั�น:

• ติ้องไมื�ใช้�สิินบน
• มืีเหติุผลเพียงพอและปฏิิบัติิติามืธุรรมืเนียมื
• สิอดำคู่ล้องกับนโยบายของก่�ดำเยียร์และข้อกำาหนดำในการอนุมืัติิ	และ	
• มืีการบันทิึกไวั้ในเอกสิารและรายละเอียดำธุุรกรรมือย�างถ่กติ้อง	และหากผ่้รับเป็น 
เจ้าหน้าทิี�ของรัฐ	บันทิึกจะติ้องระบุดำ้วัยวั�าผ่้รับเป็นเจ้าหน้าทิี�ของรัฐ

โปรดำดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืทิี�หัวัข้อของขว็ัญ อาหาร และคำว็ามบันเทิง

ของขวััญใดำๆ	ทิี�มือบให้เจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ	จะติอ้งเป็นไปติามืข้อกำาหนดำเกี�ยวักับ	“ของขวััญ	
การเดำินทิาง	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ”	
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อาหัารและความบันเทิง 
อาจมืีการเลี�ยงอาหารและมือบคู่วัามืบนัเทิิงแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐหรือบุคู่คู่ลทิี�สิามือื�นๆ	หากมืีคู่วัามื
เหมืาะสิมืและสิมืเหติุสิมืผล	มือบใหโ้ดำยสิุจริติเพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจทิี�ช้อบดำ้วัยกฎหมืาย	 
และปฏิิบตัิิติามืนโยบายของก่�ดำเยยีร์	อย�างไรก็ติามื	มือีาหารและคู่วัามืบันเทิิงบางประเภทิทิี� 
ก่�ดำเยียร์ห้ามืโดำยเดำ็ดำขาดำ	โปรดำดำ่หัวัข้อ	“ของขวััญ	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิง”	ซ้ึ�งเริ�มืติั�งแติ�หนา้ 39 
สิำาหรับข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับประเภทิของอาหารและคู่วัามืบันเทิิงทิี�สิามืารถและไมื�สิามืารถมือบ
ให้กับบุคู่คู่ลทิี�สิามืไดำ้	และดำ่รายละเอยีดำเกี�ยวักับเกณฑ์์บางประการทิี�ติ้องปฏิิบัติติิามื	(เช้�น	ในกรณี
ทิี�ผ่ร้ับเป็นเจ้าหน้าทิี�ของรัฐ	เอกสิารและรายละเอียดำธุุรกรรมืจะติ้องระบุวั�าผ่้รับเป็นเจ้าหน้าทิี�รัฐ) 

อาหารหรือคู่วัามืบันเทิิงใดำๆ	ทิี�มือบให้กับเจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ	จะติ้องเป็นไปติามืข้อกำาหนดำทิี�
ระบุไวั้ดำ้านล�างเกี�ยวักับ	“ของขวััญ	การเดำินทิาง	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐบาล
สิหรัฐฯ”	

ค�าใชื่้จ�ายการเดีินทาง 
นโยบายของก่�ดำเยียร์อนุญาติให้จัดำเติรียมืคู่�าใช้้จ�ายการเดำินทิางทิี�เหมืาะสิมืให้แก�บุคู่คู่ล	(รวัมืถึง
คู่�าใช้้จ�ายในการเยี�ยมืช้มืของคู่ณะผ่้แทินสิำาหรับเจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาลสิหรัฐอเมืริกา)	
โดำยมืีเงื�อนไขวั�าคู่�าใช้้จ�ายในการเดำินทิางดำังกล�าวั	(i)	มือบให้ดำ้วัยคู่วัามืสิุจริติใจ	(ii)	มือบให้โดำยไมื�มืี
เจตินาทิุจริติ	หรือคู่วัามืคู่าดำหวัังทิี�จะไดำ้รับคู่วัามืช้�วัยเหลือ	(iii)	ไมื�ใช้�ของขวััญ	อาหาร	หรือคู่วัามื
บันเทิิงติ้องห้ามื	(ดำ่ทิี�หน้า	40-42)	และ	(iv)	เป็นไปติามืเกณฑ์์ทั�งหัมดีติ�อไปนี�: 

การเดำินทิางทิี�จัดำหาให้ติ้องเกี�ยวัข้องโดำยติรงกับวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจทิี�สิุจริติและถ่ก
ติ้องติามืกฎหมืาย	และติ้องไดำ้รับการอนุมืัติิหรือกำาหนดำโดำยหน�วัยงานรัฐทิี�ไมื�ใช้�ของ
สิหรัฐอเมืริกา	

การเดำินทิางนั�นคู่วัรมืีมื่ลคู่�าทิี�เหมืาะสิมื	(ในแง�ของคู่�าใช้้จ�าย	จำานวันผ่้เดำินทิาง	และคู่วัามืถี�)	

การเดำินทิางใดำๆ	สิำาหรับเจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ	จะติ้องเป็นไปติามืข้อกำาหนดำเกี�ยวักับ	 
“ของขวััญ	การเดำินทิาง	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ”	

 

สิำาหรบัการเดำนิทิางใดำๆ	ทีิ�จดัำให้กับเจ้าหน้าทีิ�ทีิ�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรฐับาลสิหรฐัอเมืริกา	พนักงานของ 
ก่�ดำเยียร์จะติ้องไดำ้รับการอนุมืัติิอย�างเหมืาะสิมื	บันทิึกคู่�าใช้้จ�ายในการเดำินทิางในบัญช้ีและบันทิึก
ทิางการเงินของบริษััทิโดำยทิันทิี	คู่รบถ้วัน	และถ่กติ้อง	รวัมืถึงอ้างอิงและปฏิิบัติิติามืพันธุกรณี
อื�นๆ	ในนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร์	

หั้ามโดียเดี็ดีขาดีมืิให้มืีคู่�าใช้้จ�ายการเดำินทิางประเภทิติ�อไปนี�แก�เจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของ
รัฐบาลสิหรัฐอเมืริกา: 

ทิ�องเทิี�ยวัและคู่วัามืบันเทิิง	

คู่�าใช้้จ�ายทิี�เกี�ยวัข้องกับสิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัของเจ้าหน้าทิี�

คู่�าใช้้จ�ายอื�นๆ	ทิี�ละเมืิดำกฎหมืายหรือนโยบายของบริษััทิ

เงินสิดำ	เช้�น	เบี�ยเลี�ยงเป็นคู่�าติอบแทิน	ยกเวั้นในกรณีทิี�กำาหนดำไวั้ในสิัญญากับหน�วัยงาน
ของรัฐ	และ/หรือกฎหมืายทิ้องถิ�นกำาหนดำ	ไมื�อนุญาติให้มืีการจ�ายเงินสิดำให้แก�เจ้าหน้าทิี�
ของรัฐ	แมื้จะอย่�ภายใติ้ข้อยกเวั้นนี�	เวั้นแติ�จะไดำ้รับอนุมืัติิล�วังหน้าเป็นลายลักษัณ์อักษัร
โดำยหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืายหรือผ่้ช้�วัยหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืายระดำับภ่มืิภาคู่
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มืารยาทิทิางธุุรกิจแก�เจ้าหน้าทิี�รัฐบาลสิหรัฐฯ	
การใหั้ของขวัญแก�ล๊กจ้างของรัฐบาลสีหัรัฐอเมริกา 
ล่กจ้างรัฐบาลกลาง	ในมืลรัฐ	และในทิ้องถิ�นในสิหรัฐอเมืริกา	อย่�ภายใติ้กฎหมืายและข้อบังคู่ับ
พ่เศษัซ้ึ�งจำากัดำการรับของขวััญและของกำานัล	(รวัมืถึงอาหารและคู่วัามืบันเทิิง)	จากองคู่์กรทิี�ทิำา
ธุุรกิจดำ้วัย	พนักงานติ้องติระหนักและยอมืรับในกฎหมืายและข้อบังคู่ับของรัฐบาลกลางและ
รัฐบาลมืลรัฐเนื�องดำ้วัยการรับของขวััญและของกำานัล	ของขวััญ	อาหาร	การเดำินทิาง	ทิี�พัก	 
หรือคู่วัามืบันเทิิงใดำๆ	สิำาหรับเจ้าหน้าทิี�ของรัฐบาลในสิหรัฐอเมืริกา	จะติ้องไดำ้รับการอนุมืัติิล�วัง
หน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรโดำยฝ่่ายกฎหมืาย	

กฎเร่�องของขวัญและการเดีินทางของวุฒิิสีภัาและสีภัาผิ๊้แทนราษัฎรของสีหัรัฐฯ 
ก่�ดำเยียร์มืีนโยบายทิี�จะปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและข้อบังคู่ับทิั�งหมืดำทิี�เกี�ยวัข้องอย�างเคู่ร�งคู่รัดำ	ซ้ึ�ง
หมืายรวัมืถึงกฎวั�าดำ้วัยการบริหารงานของวัุฒิสิภาสิหรัฐฯ	และกฎแห�งสิภาผ่้แทินราษัฎรสิหรัฐฯ	
ทิี�เกี�ยวัข้องกับการห้ามืและการจำากัดำในเรื�องของขวััญและการเดำินทิางของสิมืาช้ิกวัุฒิสิภาสิหรัฐฯ	 
และสิมืาช้ิกสิภาผ่้แทินราษัฎรสิหรัฐฯ	ติลอดำจนคู่ณะทิำางานของสิมืาช้ิกวัุฒิสิภาสิหรัฐฯ	 
และสิมืาช้ิกสิภาผ่้แทินราษัฎรสิหรัฐฯ	(“สิมืาช้ิกสิภาคู่องเกรสิ”)	กฎเรื�องการให้ของขวััญของ
รัฐสิภากำาหนดำให้	“ของขวััญ”	รวัมืถึงของกำานัล	การให้คู่วัามืช้�วัยเหลือ	สิ�วันลดำ	คู่วัามืบันเทิิง	
การเอื�อเฟ้�อเกื�อก่ล	การให้ยืมื	การงดำใช้้สิิทิธุิ�เรียกร้องใดำๆ	หรือสิิ�งของอื�นทิี�มืีมื่ลคู่�าเป็นเงิน	 
และรวัมืถงึของขวัญัทิี�เป็นบริการ	การอบรมื	การขนสิ�ง	ทิี�พกั	อาหาร	เคู่รื�องดำื�มื	และ/หรือมืื�ออาหาร	
ไมื�วั�าจะเป็นการให้สิิ�งทีิ�ไมื�ใช้�ติวััเงิน	โดำยการซ้ื�อตัิ�วั	การจ�ายเงินล�วังหน้า	หรือการจ�ายเงินคืู่น		

ในฐานะเป็นองคู่์กรทิี�วั�าจ้างนักล็อบบี�ของรัฐบาลกลาง	ก่�ดำเยียร์ถ่กห้ามืมืิให้มือบของขวััญ	 
การเดำินทิาง	การเลี�ยงอาหาร	คู่วัามืบันเทิิง	หรือสิิ�งของทิี�มืีมื่ลคู่�าใดำๆ	ไมื�วั�าจะมืีมื่ลคู่�าน้อยเพียงใดำ	
ให้กับสิมืาช้ิกสิภาคู่องเกรสิหรือเจ้าหน้าทิี�รัฐสิภา	เวั้นแติ�วั�าจะติรงกับข้อยกเวั้นอย�างเป็นทิางการ
ของกฎการให้ของขวััญของรัฐสิภาข้อใดำข้อหนึ�งของการห้ามืการให้ของขวััญ	ติามืนโยบายของ
บริษััทิ	พนักงานทิุกคู่นติ้องปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบเกี�ยวักับของขวััญของรัฐสิภา	ไมื�วั�าจะเป็นนัก
ล็อบบี�หรือไมื�ก็ติามื	และติ้องไดี้รับการอนุมัติิจากสีำนักงานหััวหัน้าฝั่ายกฎหัมายเสีียก�อนที�จะ
เสีนอหัร่อใหั้ของขวัญ การเดีินทาง อาหัาร ความบันเทิง หัร่อสีิ�งของที�มีม๊ลค�าอ่�นใดี ติ�อ
สีมาชื่ิกสีภัาคองเกรสีหัร่อเจ้าหัน้าที�รัฐสีภัา	คูุ่ณสิามืารถดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืไดำ้ทิี�นโยบายกฎของ
กำานัลและการเดินทางของว็ุฒิิสัภัาและสัภัาผู้้้แทนราษฎรสัหรัฐอเมริกาของก่�ดำเยียร์	

 

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
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ข้อควรจำ

นโยบายกิจกรรมืทิางการเมืืองสิ�วันบุคู่คู่ลของก่�ดำเยียร์กำาหนดำกระบวันการทิี�

พนักงานของก่�ดำเยียร์ติ้องปฏิิบัติิติามืก�อนทิี�จะดำำาเนินการหรือร้องขอการ

สินับสินุนทิางการเมืืองเพ้�อสินับสินุนผ่้สิมืัคู่รรับติำาแหน�งทิางการเมืืองของสิหรัฐฯ	

ในระดำับรัฐบาลกลาง	รัฐ	หรือทิ้องถิ�น	พนักงานคู่วัรอ้างอิงนโยบายนี�เพ้�อเป็น

แนวัทิางในการสินับสินุนทิางการเมืืองทิี�เกี�ยวัข้องกับผ่้สิมืัคู่รรับติำาแหน�งทิางการ

เมืืองในสิหรัฐอเมืริกา	สิำาหรับคู่ำาแนะนำาเกี�ยวักับการสินับสินุนทิางการเมืืองใน

สิถานทิี�อื�น	พนักงานคู่วัรอ้างอิงนโยบายและขั�นติอนปฏิิบัติิในทิ้องถิ�นทิี�เกี�ยวัข้อง	

และปร้กษัากับฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

การบริจาคู่เพ้�อสินับสินุนทิางการเมืือง	
ติามืทิี�อธุิบายไวั้ข้างติ้น	FCPA	ห้ามืมืิให้มืีการให้เงินหรือสิิ�งของทิี�มืีมื่ลคู่�าใดำๆ	แก�เจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�
ล่กจ้างของรัฐบาลสิหรัฐอเมืริกา	รวัมืถึงพรรคู่การเมืืองหรือเจ้าหน้าทิี�พรรคู่การเมืืองทิี�ไมื�ใช้�ของ
สิหรัฐอเมืริกา	หรือผ่้ลงสิมืัคู่รรับติำาแหน�งทิางการเมืืองทิี�ไมื�ใช้�ของสิหรัฐอเมืริกา	เพ้�อให้ไดำ้มืาหรือ
เพ้�อรักษัาไวั้ซ้ึ�งธุุรกิจ	หรือเพ้�อแสิวังหาผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	นอกจากนี�	กฎหมืายอื�นๆ	
ของสิหรัฐฯ	ยังจำากัดำการให้คู่วัามืช้�วัยเหลือแก�ผ่้ลงสิมืัคู่รรับติำาแหน�งทิางการเมืืองของรัฐบาล
กลางสิหรัฐฯ	พรรคู่การเมืืองของสิหรัฐฯ	หรือคู่ณะกรรมืการทิางการเมืืองของสิหรัฐฯ	อีกดำ้วัย	
กฎหมืายของสิหรัฐฯ	กำาหนดำ	“การบริจาคู่”	ทิี�จำากัดำเหล�านี�แก�ผ่้สิมืัคู่รรับติำาแหน�งทิางการเมืือง	
พรรคู่การเมืือง	และคู่ณะกรรมืการทิางการเมืืองของสิหรัฐฯ	ให้หมืายรวัมืถึงการให้เวัลาทิำางาน
ของพนักงาน	หรืออนุญาติให้ใช้้เคู่รื�องอำานวัยคู่วัามืสิะดำวักหรือทิรัพยากรของบริษััทิ	กฎหมืาย
มืลรัฐและกฎหมืายทิ้องถิ�นของสิหรัฐฯ	หลายรายการยังจำากัดำการบริจาคู่ให้กับผ่้สิมืัคู่รรับ
ติำาแหน�งทิางการเมืืองระดำับรัฐหรือทิ้องถิ�น	ติัวัแทินพรรคู่การเมืือง	หรือคู่ณะกรรมืการทิางการ
เมืือง	

เพ้�อให้มืั�นใจวั�าเป็นไปติามืกฎหมืายเหล�านี�	นโยบายของก่�ดำเยียร์จ้งกำาหนดำให้ติ้องมืีการอนุมืัติิเป็น
ลายลักษัณ์อักษัรเป็นรายกรณีจากหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืายก�อนทิี�จะมืีการนำาเงินทิุนของบริษััทิไปให้
คู่วัามืช้�วัยเหลือใดำๆ	แก�พรรคู่การเมืือง	เจ้าหน้าทิี�พรรคู่การเมืือง	หรือคู่ณะกรรมืการทิางการ
เมืืองใดำๆ	ทิี�เป็นของทิั�งสิหรัฐอเมืริกาและทิี�ไมื�ใช้�ของสิหรัฐอเมืริกา	หรือแก�ผ่้ลงสิมืัคู่รติำาแหน�งใดำๆ	
ในสิำานักงานระดำับช้าติิ	รัฐ	จังหวััดำ	ทิ้องถิ�น	หรือหน�วัยงานอื�นของรัฐบาลของทิั�งสิหรัฐอเมืริกาและ
ทิี�ไมื�ใช้�ของสิหรัฐอเมืริกา	การให้คู่วัามืช้�วัยเหลือทิี�เกี�ยวัข้องกับการเลือกติั�งใดำๆ	ในสิหรัฐฯ	 
จะติ้องไดำ้รับอนุมืัติิล�วังหน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรจากหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืายดำ้วัย	

พนักงานอาจมืีสิ�วันร�วัมืในกิจกรรมืทิางการเมืืองสิ�วันบุคู่คู่ล	ติราบเทิ�าทิี�เป็นไปติามืกฎหมืายทิี�
บังคู่ับใช้้และนโยบายของบริษััทิ	รวัมืถึงนโยบายกิจกรรมืทิางการเมืืองสิ�วันบุคู่คู่ลสิำาหรับ
พนักงานทิี�เป็นพลเมืืองของสิหรัฐฯ	ผ่้มืีถิ�นทิี�อย่�ในสิหรัฐฯ	หรืออย่�ในสิหรัฐฯ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายเก่�ยว็กับกิจ้กรรมทางการเม่องของแต์่ละบุคำคำล

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Individual-Political-Activity-Policy.aspx


36

คู่่�มืือจรรยาบรรณในการดำำาเนินธุุรกิจของ 

GOODYEAR
ปกป้องชื่ื�อเสีียงอันดำีของเรา ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

การติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินของบุคู่คู่ลทิี�สิามื	
พนักงานของก่�ดำเยียร์ติ้องปฏิิบัติิติามืขั�นติอนบางอย�างเพ้�อให้แน�ใจวั�าบุคู่คู่ลทิี�สิามืมืีคู่วัามืคูุ่้นเคู่ย
และปฏิิบัติิติามืนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบน	รวัมืถึง	FCPA	และกฎหมืายติ�อติ้านการติิดำสิินบน
อื�นๆ	ทิี�บังคู่ับใช้้	เมืื�อบุคู่คู่ลทิี�สิามืทิำาธุุรกิจกับหรือในนามืของก่�ดำเยียร์	ในสิ�วันทิี�เกี�ยวัข้องกับการ
คู่ัดำเลือกและการรักษัาบุคู่คู่ลทิี�สิามื	พนักงานติ้องปฏิิบัติิติามืแนว็ทางการป็ฏิิบัต์เิพื่่�อดำาเนินการ
ต์ามนโยบายการต์่อต์้านการต์ิดสันิบนระหว็่างป็ระเทศ	(“แนวัทิางการปฏิิบัติิ”)	ของก่�ดำเยียร์	
บุคู่คู่ลทิี�สิามืทิี�ไดำ้รับคู่วัามืคูุ่้มืคู่รองทิั�งหมืดำจะติ้องผ�านกระบวันการติรวัจสิอบฐานะทิางการเงิน
เพ้�อการติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร์	ก�อนทิี�จะสิามืารถทิำาธุุรกิจกับก่�ดำเยียร์	และผ�าน
กระบวันการติรวัจสิอบอย�างติ�อเนื�องเป็นระยะในระหวั�างการดำำาเนินธุุรกิจ	มืีการอธุิบาย
กระบวันการนี�เพ่�มืเติิมืทิั�งหมืดำในคู่่�มืือปฏิิบัติิ

ผ่้ร�วัมืคู่้าของก่�ดำเยียร์จะติ้องติื�นติัวัติ�อข้อบ�งช้ี�วั�าบุคู่คู่ลทิี�สิามือาจละเมืิดำกฎหมืายติ�อติ้านการ
ทิุจริติ	(ข้อบ�งช้ี�เหล�านี�เรียกอีกอย�างหนึ�งวั�า	“สิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�สิามื”)	 
โดำยเป็นสิ�วันหนึ�งของคู่วัามืพยายามืของก่�ดำเยียร์ทิี�จะติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าบุคู่คู่ลทิี�สิามืปฏิิบัติิ
ติามืกฎหมืาย	โปรดำดำ่นโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนสิำาหรับรายการสิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�
สิามืทิี�พนักงานคู่วัรทิราบและระมืัดำระวัังเมืื�อมืีปฏิิสิัมืพันธุ์กับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	หากพนักงานทิราบถึง
สิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�สิามืหรือสิถานการณ์อื�นๆ	ทิี�เกี�ยวัข้องกับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	พนักงานติ้อง
รายงานไปยังทินายคู่วัามืของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบสิถานทิี�	สิายงาน	หรือหน�วัยธุุรกิจทิี�เกี�ยวัข้อง	
หรือหน�วัยงานฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืโดำยทิันทิี

ถาม: แซมเป็็นว็ิศว็กรของก้�ดเย่ยร์ ท่มของเขากำาลังพื่่จ้ารณีาว็่าจ้้าง
หน่�งในผู้้้สัมัคำรต์่อไป็น่�เพื่่�อออกแบบอุป็กรณี์สัั�งทำาพื่่เศษ:

1. ท่�ป็รึกษาคำนท่� 1: บริษัทท้องถ้ิ�นท่�ได้รับการแนะนำาให้ร้้จั้กกับแซมโดยคำน
ร้้จ้ักคำนหน่�งซ่�งทำางานในบริษัทสัาธารณี้ป็โภัคำของรัฐท่�ให้บริการแก ่
ก้�ดเย่ยร์

2. ท่�ป็รึกษาคำนท่� 2: ซัพื่พื่ลายเออร์ว็ัต์ถุ้ดิบรายหน่�งของก้�ดเย่ยร์เพื่่�งสัร้าง
อุป็กรณี์ท่�คำล้ายกนัสัำาหรบัการใช้ีงานภัายในของซัพื่พื่ลายเออร์  
และได้รับข้อเสันอให้ออกแบบอุป็กรณี์ของก้�ดเย่ยร์ แม้ว็่าจ้ะไม่ใชี่บริการ
ทั�ว็ไป็ท่�พื่ว็กเขาจ้ัดหาให้แก่บุคำคำลภัายนอกก็ต์าม

3. ท่�ป็รึกษาคำนท่� 3: บริษัทออกแบบทางว็ิศว็กรรมท่�ม่ชี่�อเสั่ยงและม่
ป็ระสับการณี์ซ่�งเพื่่�อนร่ว็มงานของแซมเป็็นคำนแนะนำาให้ แต์่บริษัทป็ฏิิเสัธท่�
จ้ะให้ข้อม้ลเก่�ยว็กับคำว็ามเป็็นเจ้้าของของบริษัทแก่ก้�ดเย่ยร์

ม่สััญญาณีเต์่อนของบุคำคำลท่�สัามท่�แซมคำว็รระมัดระว็ังเก่�ยว็กับท่�ป็รึกษาเหล่าน่�
หร่อไม่

ติอบ:	มืี	ทิี�ปร้กษัาแติ�ละรายแสิดำงสิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�สิามืซ้ึ�ง
แซ้มืคู่วัรรายงานติ�อทินายคู่วัามืของก่�ดำเยียร์ก�อนทิี�จะร�วัมืงานดำ้วัย	ไดำ้แก�	ทิี�ปร้กษัา
คู่นทิี�	1	ไดำ้รับการแนะนำาโดำยเจ้าหน้าทิี�ของรัฐ	ทิี�ปร้กษัาคู่นทิี�	2	กำาลังเสินอบริการทิี�
อย่�นอกขอบเขติธุุรกิจโดำยทิั�วัไป	และอาจเกินคู่วัามืสิามืารถของติน	และทิี�ปร้กษัาคู่น
ทิี�	3	ปฏิิเสิธุทิี�จะอธุิบายวั�าใคู่รเป็นเจ้าของบริษััทิ	รายละเอียดำแติ�ละข้อบ�งช้ี�ถึงปัญหา
ทิี�เกี�ยวัข้องกับการทิุจริติทิี�อาจเกิดำข้�น	และทินายคู่วัามืของก่�ดำเยียร์สิามืารถช้�วัย
แซ้มืประเมืินสิัญญาณเติือนและหาวัิธุีดำำาเนินการติ�อไปไดำ้	โปรดำดำ่สิรุปสิัญญาณ
เติือนทิี�พบไดำ้ทิั�วัไปทิี�หน้า 47

ถ้ามและติอบ
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การบริจาคู่เพ้�อการกุศล	
พนักงานและบุคู่คู่ลทิี�สิามืติ้องรับรองวั�า	การบริจาคู่เพ้�อการกุศลทิี�ทิำาในนามืบริษััทิเป็นการ
บริจาคู่เพ้�อการกุศลทิี�แทิ้จริง	และจะนำาไปใช้้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ดำ้านการกุศลทิี�กฎหมืายรองรับ
เทิ�านั�น	โดำยไมื�มืีการนำาไปใช้้ในทิางอื�นใดำ	หากมืีการบริจาคู่เพ้�อการกุศลในนามืของก่�ดำเยียร์	การ
บริจาคู่นั�นจะติ้องเป็นไปติามืหัลักเกณฑ์์ทั�งหัมดีดีังติ�อไปนี�:

มืีวััติถุประสิงคู่์เพ้�อการกุศลทิี�ถ่กติ้องติามืกฎหมืาย

ถ่กใช้้โดำยผ่้รับเพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางการกุศล	และไมื�ใช้้ในทิางทิี�ผิดำ

ไมื�ขัดำแย้งกับนโยบายของรัฐบาลหรือกฎหมืายหรือข้อบังคู่ับของทิ้องถิ�นใดำๆ	ทิี�บังคู่ับใช้้	
รวัมืถึงกฎหมืายภาษัีทิี�บังคู่ับใช้้ใดำๆ	ทิี�เกี�ยวัข้องกับการบริจาคู่เพ้�อการกุศล

ไมื�ใช้�สิินบนหรือสิิ�งติอบแทิน	ทิั�งโดำยติรงหรือโดำยอ้อมื	และไมื�ไดำ้เป็นการให้เพ้�อให้ไดำ้มืา
หรือรักษัาไวั้ซ้ึ�งธุุรกิจ	หรือเพ้�อแสิวังหาผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื

เป็นไปติามื	BCM	ของก่�ดำเยียร์	ติลอดำจนนโยบายและขั�นติอนทิั�งหมืดำของบริษััทิ	รวัมืถึง
นโยบายและขั�นติอนในการบริจาคู่เพ้�อการกุศลของก่�ดำเยียร์	และไดำ้รับการอนุมืัติิล�วัง
หน้าเป็นลายลักษัณ์อักษัรจากฝ่่ายกฎหมืายและผ่้นำาในพ้�นทิี�

มืีการบันทิึกลงในบัญช้ีการเงินและบันทิึกของบริษััทิอย�างถ่กติ้องสิมืบ่รณ์และในทิันทิี	
โดำยใช้้รหัสิสิมืุดำบัญช้ีแยกประเภทิทิั�วัไป	“การบริจาคู่เพ้�อการกุศล”	ให้ถ่กติ้อง	โดำยดำ่ทิี�
แผนภ่มืิบัญช้ีสิากลและนโยบายเรื�องการบัญช้ีสิากลใน	GO

สิำาหรับการบริจาคู่เพ้�อการกุศลใดำๆ	ทิี�เสินอหรือกำาหนดำโดำยเจ้าหน้าทิี�รัฐ	พนักงานของก่�ดำเยียร์
จะติ้อง:

ขออนุมืัติิการบริจาคู่ล�วังหน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรจากผ่้ช้�วัยหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืาย	
เอกสิารการอนุมืัติิจะติ้องถ่กเก็บเป็นสิ�วันหนึ�งของรายการบันทิึกสิำาหรับการบริจาคู่การ
กุศลนั�น

ถาม: ผู้มเป็็นผู้้้จ้ัดการโคำรงการท่�รับผู้ิดชีอบโคำรงการขยายโรงงาน
ขนาดใหญ่ เราพื่บเจ้อกับคำว็ามล่าชี้าหลายคำรั�งและไม่สัามารถ้ขอใบอนุญาต์ท่�
จ้ำาเป็็นในการใชี้ไฟฟ้าสัำาหรับการผู้ลิต์ได้ทันเว็ลา เม่�อสััป็ดาห์ท่�แล้ว็ขณีะพื่บป็ะกับ
หัว็หน้าเจ้้าหน้าท่�กระทรว็งพื่ลังงาน เจ้้าหน้าท่�รายน่�เสันอให้บริจ้าคำเงินให้กับม้ลนิธิ
โรงพื่ยาบาลซ่�งม่ภัรรยาของเขาเป็็นหัว็หน้าแพื่ทย์ ม้ลนิธิของโรงพื่ยาบาลเป็็น
ม้ลนิธิท่�ด่ และผู้้้จ้ัดการโรงงานก็ไม่ได้คำัดคำ้านการบริจ้าคำดังกล่าว็ เราคำว็รทำา
อย่างไร

ติอบ:	ไมื�วั�าโรงพยาบาลจะเป็นองคู่์กรการกุศลทิี�ถ่กติ้องติามื
กฎหมืายหรือไมื�ก็ติามื	กรณีนี�ถือเป็นการขอบริจาคู่จากเจ้าหน้าทิี�ของรัฐ	นอกจาก
นี�	บริบทิของคู่ำาขอยังช้ี�ให้เห็นวั�าการบริจาคู่อาจเป็นการแลกเปลี�ยนเพ้�อให้ไดำ้มืาซ้ึ�ง
ข้อไดำ้เปรียบทิางธุุรกิจของก่�ดำเยียร์	ซ้ึ�งในกรณีนี�	การกระทิำาดำังกล�าวัเป็นสิิ�งติ้อง
ห้ามืติามืกฎหมืายและนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร์	โปรดำติิดำติ�อฝ่่าย
กฎหมืายเพ้�อขอข้อมื่ลและคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมื

ถ้ามและติอบ
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การให้การสินับสินุน	
การให้การสินับสินุนคู่ือการจัดำการทิี�ก่�ดำเยียร์ติกลงให้การสินับสินุนทิางการเงิน	สิินทิรัพย์	
ผลิติภัณฑ์์	หรือบริการ	แก�บุคู่คู่ลทิี�สิามืเพ้�อแลกเปลี�ยนกับการให้สิิทิธุิ�ทิางการติลาดำ	 
สิินทิรัพย์	หรือผลประโยช้น์อื�นๆ	แก�ก่�ดำเยียร์	การให้การสินับสินุนมืักเกี�ยวัข้องกับการจัดำงาน	
กิจกรรมื	หรือองคู่์กร	เช้�น	การแข�งขันกีฬา	หรือการประชุ้มื	แมื้วั�าก่�ดำเยียร์จะอนุญาติให้มืีการ
ให้การสินับสินุนทิางการเงินทิี�เหมืาะสิมืและถ่กติ้องติามืกฎหมืาย	แติ�คู่วัามืเสิี�ยงของการติิดำสิินบน
ในบริบทิของการให้การสินับสินุนหมืายคู่วัามืวั�ากิจกรรมืเหล�านี�	เช้�น	การบริจาคู่เพ้�อการกุศล	
คู่วัรไดำ้รับการจัดำการอย�างระมืดัำระวังั	หากมีืการจดัำหาการสินบัสินนุในนามืของก่�ดำเยยีร์	 
การจัดำหาดำังกล�าวัจะไดำ้รับอนุญาติเฉพาะเมืื�อมืีคูุ่ณสิมืบัติิติรงติามืเกณฑ์์ติ�อไปนี�ทั�งหัมดี:

เป็นไปติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำและนโยบายของบริษััทิ

มืีมื่ลคู่�าสิมืเหติุสิมืผล

มืีข้�นเพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจทิี�ถ่กติ้องติามืกฎหมืาย

ไมื�ใช้�สิินบนหรือสิิ�งติอบแทิน	ทิั�งโดำยติรงหรือโดำยอ้อมื	และไมื�ไดำ้เป็นการให้เพ้�อให้ไดำ้มืา
หรือรักษัาไวั้ซ้ึ�งธุุรกิจ	หรือเพ้�อแสิวังหาผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื

ไดำ้รับการบันทิึกลงในบัญช้ีการเงินและบันทิึกของบริษััทิโดำยทิันทิี	ถ่กติ้อง	และคู่รบถ้วัน
สิมืบ่รณ์	และเป็นไปติามืนโยบายการบัญช้ีของก่�ดำเยียร์

สิำาหรับการให้การสินับสินุนใดำๆ	ทิี�เสินอหรือกำาหนดำโดำยเจ้าหน้าทิี�รัฐ	หรือมือบให้แก�หรือในนามื
ของบริษััทิในเคู่รือของรัฐบาล	ผ่้ร�วัมืคู่้าของก่�ดำเยียร์จะติ้อง:

ขออนุมืัติิการสินับสินุนล�วังหน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรจากผ่้ช้�วัยหัวัหน้าฝ่่าย
กฎหมืาย	เอกสิารการอนุมืัติิจะติ้องถ่กเก็บเป็นสิ�วันหนึ�งของรายการบันทิึกสิำาหรับการ
ให้การสินับสินุนนั�น

การซ้ื�อกิจการและการร�วัมืลงทิุน	
เมืื�อก่�ดำเยียร์มืีสิ�วันร�วัมืในการทิำาธุุรกรรมืทิี�เกี�ยวัข้องกับการซ้ื�อกิจการหรือการร�วัมืลงทิุน	
พนักงานจะติ้องปฏิิบัติิติามืขั�นติอนการติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินและการติรวัจสิอบประวััติิโดำย
เฉพาะทิี�เหมืาะสิมืกับการทิำาธุุรกรรมืนั�นๆ	ขั�นติอนการติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินเพ้�อการ 
ติ�อต้ิานการติิดำสิินบนในบริบทินี�มืรีะบุไว้ัในขั�นต์อนการต์รว็จ้สัอบฐานะทางการเงินเพ่ื่�อการต่์อต้์าน
การต์ดิสัินบนสัำาหรับการซ่�อกจิ้การ การร่ว็มลงทุน และธุรกรรมท่�สัำาคำัญอ่�นๆ	ของก่�ดำเยียร์	 
ผ่้ร�วัมืคู่้าทิี�เกี�ยวัข้องในกระบวันการติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินเพ้�อการติ�อติ้านการติิดำสิินบน
สิำาหรับธุุรกรรมืดำังกล�าวั	ติ้องปร้กษัากับฝ่่ายกฎหมืายเกี�ยวักับกระบวันการนี�และขั�นติอนทิี�
เกี�ยวัข้อง	การติรวัจสิอบฐานะทิางการเงินและการติรวัจสิอบประวััติิเพ้�อการซ้ื�อกิจการและเพ้�อ
การร�วัมืลงทิุนนั�นติ้องใช้้คู่วัามือุติสิาหะและติ้องทิุ�มืเทิเวัลาอย�างมืาก	ดำ้วัยเหติุนี�	จ้งติ้องให้ฝ่่าย
กฎหมืายเข้ามืามืีสิ�วันร�วัมืแติ�เนิ�นๆ

การบันทึึกข้อม๊ล
ก่�ดำเยียร์มืีคู่วัามืจำาเป็นติามืกฎหมืายในการจัดำทิำาและบันทิึกข้อมืล่ทิี�
ถ่กติ้องติามืคู่วัามืเปน็จริง	และแสิดำงถึงธุุรกรรมืทิั�งหมืดำของบริษััทิ
อย�างถ่กติ้อง	ก่�ดำเยยีร์ยังมืีคู่วัามืจำาเป็นติามืกฎหมืายทิี�จะติ้องมืี
ระบบการคู่วับคูุ่มืบัญช้ีภายในทิี�เพียงพอ	ดำังนั�น	ผ่้ร�วัมืคู่้าติ้อง
ปฏิิบตัิิติามืนโยบายของบริษััทิทิั�งหมืดำ	รวัมืถึงกฎหมืายและ
มืาติรฐานทิี�บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำเกี�ยวักับการรายงานทิางบัญช้ีและการ
เงิน	ธุุรกรรมืทิั�งหมืดำติ้องไดำ้รับการบันทิึกลงในบัญช้ีและรายการบนัทิึกการเงินของ 
ก่�ดำเยยีร์โดำยทิันทิี	ถ่กติ้อง	และคู่รบถ้วันสิมืบ่รณ์	และเป็นไปติามืนโยบายการบัญช้ีของ 
ก่�ดำเยียร์

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
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การฝ่ึกอบรมืและการรับรอง
ก่�ดำเยียร์กำาหนดำให้พนักงานบางรายติ้องเข้ารับการฝ่ึกอบรมืการติ�อติ้านการติิดำสิินบนและการ
ติ�อติ้านการทิุจริติเป็นระยะ	ติามืทิี�กำาหนดำโดำยฝ่่ายกฎหมืายและฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎ
ระเบียบและจริยธุรรมื	เพ้�อให้แน�ใจวั�าพนักงานดำังกล�าวัเข้าใจภาระผ่กพันของตินและคู่วัามืเสิี�ยงใน
การติิดำสิินบนทิี�อาจเกิดำข้�น	การฝ่ึกอบรมืนี�คู่รอบคู่ลุมืถึงกฎหมืายติ�อติ้านการติิดำสิินบนทิี�
เกี�ยวัข้อง	นโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบน	และขั�นติอนและกระบวันการทิี�เกี�ยวัข้อง	นอกจากนี�	
พนักงานเหล�านี�ติ้องผ�านการรับรองประจำาปีในการปฏิิบัติิติามืนโยบายของก่�ดำเยียร์	และติ้องเปิดำ
เผยการละเมืิดำนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนทิี�ทิราบ	พนักงานทิี�ไดำ้รับมือบหมืายให้เข้าร�วัมืการ
ฝ่ึกอบรมืหรือการรับรองนี�จะติ้องทิำาการฝ่ึกอบรมืให้เสิร็จสิมืบ่รณ์	ติามืติารางเวัลาทิี�กำาหนดำโดำย
ฝ่่ายกฎหมืายและฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายต์่อต์้านการต์ิดสัินบน
• แนว็ทางการป็ฏิิบัต์ิเพื่่�อดำาเนินการต์ามนโยบายการต์่อต์้านการต์ิดสัินบนระหว็่าง

ป็ระเทศ
• รายชี่�อบุคำคำลท่�สัามสัำาหรับการต์่อต์้านการต์ิดสัินบน
• ของขว็ัญและการเดินทางของว็ุฒิิสัภัาและสัภัาผู้้้แทนราษฎรของสัหรัฐฯ
• ขั�นต์อนการต์รว็จ้สัอบฐานะทางการเงินเพื่่�อการต์่อต์า้นการต์ิดสัินบนสัำาหรับการซ่�อ

กิจ้การ การร่ว็มลงทุน และธุรกรรมท่�สัำาคำัญอ่�นๆ
• รายการการเดินทางสัำาหรับเจ้้าหนา้ท่�ท่�ไม่ใชี่ล้กจ้้างของรัฐบาลสัหรัฐอเมริกา
• แนว็ทางป็ฏิิบัต์ิด้านการบริจ้าคำเพื่่�อการกุศล
• นโยบายการบัญชี่สัากล: การบัญชี่สัำาหรับการบรจิ้าคำเพื่่�อการกุศล
• นโยบายการจ้ัดการบันท่ก

ของขวัญ อาหัาร และความบันเทิง
ของขวัญ อาหาร์แลีะความื่บันเที่่งที่างธีุร์กู๊่จที่ี�เหมื่าะสีมื่ เป็นธีร์ร์มื่เนียีมื่ปฏ่บัต่
ที่ั�วไปในกู๊าร์สีร์้างค่าความื่น่ยีมื่แลีะกู๊ร์ะช้ับความื่สีัมื่พันธี์กู๊ับเหลี่าผ๊้ร์่วมื่ค้าที่าง
ธีุร์กู๊่จให้แน่นแฟ้้นยี่�งขึ�น	การให้หรือรับอาหาร	ของทิี�ระลึกของบริษััทิขนาดำเล็ก	หรือติั�วัเข้า
ช้มืการแข�งขันกีฬาและกิจกรรมืทิางวััฒนธุรรมืเป็นคู่รั�งคู่ราวั	อาจมืีคู่วัามืเหมืาะสิมืในบาง
สิถานการณ์	และเมืื�อปฏิิบัติิติามืคู่ำาแนะนำาทิั�งหมืดำใน	BCM	และนโยบายของบริษััทิ	ในบางประเทิศ	
บางหน�วัยงาน	หรือบางหน�วัยธุุรกิจ	อาจใช้้นโยบายทิี�เข้มืงวัดำมืากข้�นซ้ึ�งกำาหนดำข้อจำากัดำเพ่�มืเติิมื
เกี�ยวักับของขวััญ	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงทิี�เหมืาะสิมื	ผ่้ร�วัมืคู่้ายังติ้องรับผิดำช้อบในการปฏิิบัติิ
ติามืข้อจำากัดำทิี�เข้มืงวัดำยิ�งข้�นทิี�ฝ่่ายบริหารในทิ้องถิ�นนำามืาใช้้	หัากมีการมอบของขวัญ อาหัาร 
หัร่อความบันเทิงแก�เจ้าหัน้าที�ของรัฐ คุณติ้องอ้างอิงและปฏิิบัติิติามนโยบายต์อ่ต์้านการต์ิด
สัินบนดี้วย

คูุ่ณคู่วัรอ�านนโยบายว็่าด้ว็ยการให้และการรับของขว็ัญ อาหาร และคำว็ามบันเทิงกับภัายนอก 
และใช้้วิัจารณญาณทีิ�ดำใีนการพ่จารณาวั�าของขวัญั	อาหาร	หรือคู่วัามืบันเทิงินั�นเหมืาะสิมืหรือไมื�	 
เมืื�อมืีข้อสิงสิัยวั�าของขวััญ	อาหาร	หรือคู่วัามืบันเทิิงมืีคู่วัามืเหมืาะสิมืหรือไมื�	พนักงานคู่วัรพูดำ
คูุ่ยกับผ่้จัดำการ	ฝ่่ายกฎหมืาย	หรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

ข้อควรจำ

คู่วัรรายงานของขวััญและคู่วัามืบันเทิิง	(ทิี�ไดำ้รับ	เสินอ	หรือยอมืรับ)	ในแบบฟอร์ม

การเป็้ดเผู้ยของขว็ัญและคำว็ามบันเทิง	หากจำาเป็น

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Covered-Third-Party-List.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/United-States-Senate-and-House-Gift-and-Travel-Rules.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Due-Diligence-for-Acquisitions,-Joint-Ventures,-and-Other-Significant-Transactions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Travel-for-Non-USA-Government-Officials-Checklist.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Charitable-Donations-Guidance.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Worldwide-Accounting-Policy-Accounting-for-Charitable-Contributions.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Record-Management-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
http://goodyeargiftform.ethicspoint.com
http://goodyeargiftform.ethicspoint.com
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       ไมื่่อนุญาต 
ก่�ดำเยียร์ห้ามืมืิให้มือบของขวััญประเภทิติ�อไปนี�แก�บุคู่คู่ลทิี�สิามืหรือรับจากบุคู่คู่ลทิี�สิามืโดำยเดำ็ดำขาดำไมื�วั�าในสิถานการณ์ใดำก็ติามื:

เงินสิดำหรือของกำานัลเทิียบเทิ�าเงินสิดำ	(เช้�น	บัติรของขวััญหรือบัติรกำานัล)

ของขวััญใดำๆ	ทิี�ไมื�สิอดำคู่ล้องกับนโยบายของรัฐทิี�บังคู่ับใช้้	นโยบายของก่�ดำเยียร์ทิี�บังคู่ับใช้้	นโยบายของบริษััทิทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้กับอีกฝ่่าย	หรือกฎหมืาย
หรือข้อบังคู่ับทิี�เกี�ยวัข้องใดำๆ

ของขวััญใดำๆ	ทิี�เป็นสิินบนหรือสิิ�งติอบแทิน	หรือมือบให้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ในการไดำ้มืาซ้ึ�งผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื

ของขวััญใดำๆ	ทิี�มืีราคู่าแพงหรือหร่หราอย�างไมื�มืีเหติุผล

       

       อนุญาต 
นโยบายของก่�ดำเยียร์ไมื�ไดำ้ห้ามืการให้หรือรับของขวััญมื่ลคู่�าเล็กน้อยจากบุคู่คู่ลทิี�สิามื	(และคู่วัรมืีโลโก้บริษััทิ)	โดำยมืีเงื�อนไขวั�าของขวััญดำังกล�าวั:

ไมื�ใช้�ของขวััญติ้องห้ามื	(หรืออาหารหรือคู่วัามืบันเทิิงติ้องห้ามื	ติามืทิี�อธุิบายไวั้ในหน้า	42)

มืีมื่ลคู่�าไมื�เกิน	100.00	ดำอลลาร์สิหรัฐ	เวั้นแติ�วั�าของขวััญทิี�มืีราคู่าแพงกวั�าจะไดำ้รับการอนุมืัติิล�วังหน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรโดำย	(i)	ผ่้จัดำการสิายงาน
ระดำับแรกและระดำับทิี�สิองของพนักงาน	หากของขวััญนั�นมืีมื่ลคู่�าอย่�ระหวั�าง	100.00	ถึง	250.00	ดำอลลาร์สิหรัฐ	หรือ	(ii)	ผ่้ช้�วัยหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืายของ 
ก่�ดำเยียร์และประธุานของภ่มืิภาคู่	หากของขวััญนั�นมืีมื่ลคู่�าสิ่งกวั�า	250.00	ดำอลลาร์สิหรัฐ

ในสิถานการณ์นั�นถือวั�าของขวััญเป็นเรื�องปกติิ	และจะไมื�ทิำาให้ทิั�งก่�ดำเยียร์และผ่้รับของขวััญนั�นอับอายขัดำเขิน

ของขวััญนั�นให้ในช้�วังเทิศกาลการให้ของขวััญทิั�วัไป	หรือให้ในโอกาสิพ่เศษัอื�นๆ	หรือให้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ในการสิ�งเสิริมืการขาย

ของขวััญติ้องไมื�ก�อให้เกิดำภาระผ่กพันระหวั�างผ่้ให้และผ่้รับ

ของขวััญติ้องเป็นไปติามืข้อจำากัดำเฉพาะเพ่�มืเติิมื	ซ้ึ�งกำาหนดำโดำยคู่ณะกรรมืการก่�ดำเยียร์ในทิ้องถิ�น

สิำาหรับของขวััญใดำๆ	ทิี�มือบให้แก�บุคู่คู่ลทิี�สิามื	พนักงานของก่�ดำเยียร์จะติ้องบันทิึกลงในบัญช้ีและบันทิึกทิางการเงินของบริษััทิโดำยทิันทิี	คู่รบถ้วันสิมืบ่รณ์	 
และถ่กติ้อง

ของขวัญ
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โปรดำดำห่น้า 32	และหนา้ 34	สิำาหรับคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับการมือบของขวััญ	

การเดำินทิาง	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงแก�เจ้าหน้าทิี�ทิี�ไมื�ใช้�ล่กจ้างของรัฐบาล

สิหรัฐอเมืริกา	เจ้าหน้าทิี�ของรัฐของสิหรัฐฯ	และบุคู่คู่ลทิี�สิามือื�นๆ

ถาม: ซัพื่พื่ลายเออร์เชีิญฉัันและผู้้้นำาอุต์สัาหกรรมคำนอ่�นๆ ออกรอบ
เล่นกอล์ฟ ฉัันสัามารถ้เข้าร่ว็มได้หร่อไม่

ติอบ:	นโยบายของก่�ดำเยียร์อนุญาติให้พนักงานยอมืรับ	และ 
ซ้ัพพลายเออร์และพาร์ทิเนอร์ทิางธุุรกิจอื�นๆ	ในการจัดำหาติั�วัเข้าช้มืการแข�งขัน
กีฬาและกิจกรรมืทิางวััฒนธุรรมื	โปรดำทิราบวั�าคู่วัามืบันเทิิงจากซ้ัพพลายเออร์
สิามืารถยอมืรับไดำ้เฉพาะในกรณีทิี�เป็นไปติามืนโยบาย	ยอมืรับเป็นคู่รั�งคู่ราวั	และ 
ในกรณีทิี�ซ้ัพพลายเออร์เข้าร�วัมืดำ้วัย	หากมื่ลคู่�าของติั�วัหรือกิจกรรมืมืีมื่ลคู่�า
มืากกวั�าหรือเทิียบเทิ�า	250	ดำอลลาร์สิหรัฐ	หรือหากเกี�ยวัข้องกับการเดำินทิางออก
นอกเมืืองหรือการพักคู่้างคู่ืน	จะติ้องไดำ้รับการอนุมืัติิล�วังหน้าเป็นลายลักษัณ์
อักษัรจากผ่้จัดำการสิายงานระดำับแรกและระดำับทิี�สิองของคูุ่ณเพ้�อพ่จารณาวั�า
กิจกรรมืนั�นมืีเหติุผลทิางธุุรกิจเพียงพอหรือไมื�

ก่�ดำเยียร์ไมื�คู่วัรจ�ายคู่�าเดำินทิางหรือคู่�าทิี�พักทิี�เกี�ยวักับกิจกรรมืไมื�วั�าจะมืีมื่ลคู่�า
เทิ�าใดำ	คู่วัามืบันเทิิงจะติ้องไมื�ถ่กเสินอเป็นสิินบนหรือเพ้�อแลกเปลี�ยนกับสิิ�งใดำก็ติามื
ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	คู่ำานึงถึงข้อจำากัดำของนโยบายของขวััญสิำาหรับของขวััญใดำๆ	 
ทิี�อาจมืีให้ในระหวั�างการทิำากิจกรรมืสิันทินาการนอกบริษััทิ

หากอย่�ระหวั�างการเจรจาสิัญญากับซ้ัพพลายเออร์ในปัจจุบัน	หรือหากก่�ดำเยียร์
อย่�ระหวั�างการประมื่ลกับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	คูุ่ณคู่วัรปร้กษัากับผ่้จัดำการของคูุ่ณวั�าการ
เข้าร�วัมืกิจกรรมืของคูุ่ณเหมืาะสิมืหรือไมื�	หากบริษััทิคู่่�แข�งจะเข้าร�วัมื	หรือคูุ่ณมืีข้อ
สิงสิัย	คูุ่ณคู่วัรปร้กษัาฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืหรือ
ฝ่่ายกฎหมืายก�อนจะติอบรับคู่ำาเช้ิญใดำๆ

ถ้ามและติอบ
ติัวัอย�างของของขวััญมื่ลคู่�าติำ�าทิี�สิามืารถยอมืรับไดำ้โดำยทิั�วัไปเพ้�อมือบให้หรือรับจากบุคู่คู่ลทิี�
สิามื	โดำยมืีเงื�อนไขวั�าของขวััญเหล�านั�นสิมืเหติุสิมืผลทิั�งในดำ้านมื่ลคู่�าและลักษัณะ	และปฏิิบัติิติามื
ข้อกำาหนดำข้างติ้น	ไดำ้แก�:

• รายการสิ�งเสิริมืการขาย	การโฆษัณา	หรือการประช้าสิัมืพันธุ์ติามืมืาติรฐาน	เช้�น	
ปากกาหรือแก้วักาแฟทิี�มืีช้ื�อหรือโลโก้บริษััทิ

• ติะกร้าผลไมื้และอาหารอื�นๆ	ทิี�ไมื�ใช้�สิิ�งหร่หรา	หรือ
• ดำอกไมื้และพันธุุ์ ไมื้

ติัวัอย�างของของขวััญทิี�ไมื�สิามืารถยอมืรับไดำ้โดำยทิั�วัไปทิี�จะมือบให้หรือรับจากบุคู่คู่ลทิี�สิามื	ไดำ้แก�:

• บัติรช้้อปปิ�ง	บัติรซ้ื�อของช้ำา	บัติรของขวััญจากร้านคู่้า	หรือรายการเทิียบเทิ�าเงินสิดำอื�นๆ	
โดำยไมื�คู่ำานึงวั�าจะถ่กจำากัดำให้ใช้้ทิี�ผ่้ขายรายใดำรายหนึ�งหรือสิำาหรับสิินคู่้าบางประเภทิ
หรือไมื�

• รถยนติ์	แล็ปทิ็อป	ไอแพดำ	หรืออุปกรณ์สิเติอริโอ
• วัันหยุดำพักผ�อนสิ�วันติัวั	หรือ
• สิุราพรีเมืียมื

พนักงานติ้องไมื�ร้องขอของขวััญจากบุคู่คู่ลทิี�สิามื	และติ้องปฏิิเสิธุหรือสิ�งคู่ืนของขวััญทิี�ไมื�ติรง
ติามืนโยบายนี�หรือนโยบายอื�นๆ	ของบริษััทิ	หากการปฏิิเสิธุหรือสิ�งคู่ืนอาจสิ�งผลกระทิบติ�อ
คู่วัามืสิัมืพันธุ์ทิางธุุรกิจทิี�สิำาคู่ัญ	ให้สิ�งของขวััญนั�นไปยังฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการ
ปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืในทิันทิี	เพ้�อดำำาเนินการติ�อและกำาจัดำทิิ�ง
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       ไมื่่อนุญาต  
ก่�ดำเยียร์ห้ามืโดำยเดำ็ดำขาดำมืิให้จัดำหาหรือรับอาหารและคู่วัามืบันเทิิงซ้ึ�ง:

ไมื�สิอดำคู่ล้องกับนโยบายของรัฐทิี�บังคู่ับใช้้	นโยบายของก่�ดำเยียร์ทิี�บังคู่ับใช้้	นโยบายของบริษััทิทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้กับอีกฝ่่าย	หรือกฎหมืายหรือข้อบังคู่ับทิี�
เกี�ยวัข้องใดำๆ

เป็นสิินบนหรือสิิ�งติอบแทิน	หรือมือบให้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ในการไดำ้มืาซ้ึ�งผลประโยช้น์ใดำๆ	ทิี�ไมื�เหมืาะสิมื

มืีราคู่าแพงหรือหร่หราอย�างไมื�มืีเหติุผล

ไมื�สิอดำคู่ล้องกับคู่วัามืยึดำมืั�นของก่�ดำเยียร์ทิี�มืีติ�อการให้คู่วัามืเคู่ารพซ้ึ�งกันและกัน	เช้�น	คู่วัามืบันเทิิงทิี�มืีเนื�อหาสิำาหรับผ่้ใหญ�หรือมืุ�งเน้นในเรื�องทิางเพศ

       

       อนุญาต 
ก่�ดำเยียร์อนุญาติให้มืีการเลี�ยงอาหารและคู่วัามืบันเทิิงทิี�มือบให้ดำ้วัยคู่วัามืสิุจริติใจ	ไมื�มืีเจตินาทิุจริติ	หรือคู่วัามืคู่าดำหวัังทิี�จะไดำ้รับคู่วัามืช้�วัยเหลือ	 
และเป็นไปติามืนโยบายนี�	โดำยอาหารและคู่วัามืบันเทิิงทิี�มือบให้หรือไดำ้รับจะติ้อง:

เกี�ยวัข้องโดำยติรงกับวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจทิี�สิุจริติและถ่กติ้องติามืกฎหมืาย

เหมืาะสิมืสิำาหรับการพูดำคูุ่ยธุุรกิจ	และสิอดำคู่ล้องกับคู่วัามืมืุ�งมืั�นของเราในการให้คู่วัามืเคู่ารพในสิถานทิี�ทิำางาน

มืีคู่วัามืสิมืเหติุสิมืผลในแง�ของมื่ลคู่�า	จำานวันผ่้เข้าร�วัมื	และคู่วัามืถี�

ถือวั�าเป็นเรื�องปกติิในสิถานการณ์นั�นและจะไมื�ทิำาให้ทิั�งก่�ดำเยียร์และผ่้รับอับอายขัดำเขิน

ไมื�ก�อให้เกิดำภาระผ่กพันระหวั�างผ่้ให้และผ่้รับ

เข้าร�วัมืโดำยติัวัแทินอย�างน้อยหนึ�งคู่นจากองคู่์กรใดำก็ติามื	(ก่�ดำเยียร์หรือบุคู่คู่ลทิี�สิามื)	ทิี�ให้มืีการเลี�ยงอาหารหรือคู่วัามืบันเทิิงนั�น

เป็นไปติามืข้อจำากัดำเฉพาะเพ่�มืเติิมื	ซ้ึ�งกำาหนดำโดำยคู่ณะกรรมืการก่�ดำเยียร์ในทิ้องถิ�น

หากมื่ลคู่�าของอาหารหรือคู่วัามืบันเทิิงนั�นเกินกวั�า	250	ดำอลลาร์สิหรัฐ	หรือหากเกี�ยวัข้องกับการเดำินทิางออกนอกเมืืองหรือการพักคู่้างคู่ืน	จะติ้องไดำ้รับการ
อนุมืัติิล�วังหน้าเป็นลายลักษัณ์อักษัรจากผ่้จัดำการสิายงานระดำับทิี�หนึ�งและสิองของคูุ่ณ	เพ้�อพ่จารณาวั�ามืีเหติุผลทิางธุุรกิจเพียงพอสิำาหรับงานนี�หรือไมื�

สิำาหรับอาหารหรือคู่วัามืบันเทิิงใดำๆ	ทิี�มือบให้แก�บุคู่คู่ลทิี�สิามื	พนักงานของก่�ดำเยียร์จะติ้องบันทิึกลงในบัญช้ีและบันทิึกทิางการเงินของบริษััทิโดำยทิันทิี	คู่รบถ้วัน
สิมืบ่รณ์	และถ่กติ้อง

อาหารและความบันเทึิง
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ข้อควรจำ

ของขวััญ	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงทิี�มือบให้กับเจ้าหน้าทิี�ของรัฐหรือบุคู่คู่ลอื�นทิี�ไมื�ใช้�

พนักงานของก่�ดำเยียร์	ติ้องเป็นไปติามืข้อกำาหนดำทิี�เกี�ยวัข้องในนโยบายต์่อต์้านการ

ต์ดิสัินบนของก่�ดำเยียร์ถาม: ซัพื่พื่ลายเออร์สัามารถ้จ้่ายคำ่าต์ั�ว็เคำร่�องบิน โรงแรม หร่อคำ่าลง
ทะเบ่ยนเข้าร่ว็มการป็ระชีุมได้หร่อไม่ ฉัันคำว็รทำาอย่างไร หากฉัันเป็็นว็ิทยากร
บรรยายในการป็ระชีุม และคำ้่คำ้าเสันอจ้่ายคำ่าใชี้จ้่ายทั�งหมดให้ฉัันเป็็นคำ่าต์อบแทน

ติอบ:	การทิี�ซ้ัพพลายเออร์จ�ายคู่�าติั�วัเคู่รื�องบิน	คู่�าโรงแรมื	หรือคู่�า
ลงทิะเบียนเข้าร�วัมืการประชุ้มืให้คูุ่ณ	ถือเป็นการกระทิำาทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	แมื้วั�าพวักเขา
จะจ�ายคู่�าใช้้จ�ายนั�นให้กับผ่้เข้าร�วัมืประชุ้มืคู่นอื�นๆ	ดำ้วัยก็ติามื	ทิั�งนี�	ซ้ัพพลายเออร์
สิามืารถจ�ายคู่�าลงทิะเบียนเข้าร�วัมืการประชุ้มืไดำ้หากคูุ่ณเป็นวัิทิยากรบรรยายใน
การประชุ้มืนั�น	แติ�ก่�ดำเยียร์คู่วัรเป็นผ่้จ�ายคู่�าเดำินทิาง	เช้�น	คู่�าติั�วัเคู่รื�องบิน	รถเช้�า	
หรือโรงแรมื	หากการประชุ้มืทิี�คูุ่ณเป็นวัิทิยากรไดำ้รับการสินับสินุนหรือเป็นเจ้าภาพ
โดำยสิมืาคู่มือิสิระ	(ไมื�ใช้�ล่กคู่้าหรือซ้ัพพลายเออร์)	เช้�น	สิมืาคู่มืเนติิบัณฑ์ิติยสิภา
แห�งสิหรัฐอเมืริกา	สิมืาคู่มืการติลาดำแห�งสิหรัฐอเมืริกา	สิมืาคู่มือาจจ�ายคู่�าโรงแรมื
ให้กับคูุ่ณไดำ้	โปรดำติรวัจสิอบกับฝ่่ายกฎหมืายก�อนติกลงทิี�จะเข้าร�วัมืการประชุ้มื
ใดำๆ	ติามืทิี�ข้อกำาหนดำอื�นๆ	อาจบังคู่ับใช้้

ถ้ามและติอบ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
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ติัวัอย�างของอาหารและคู่วัามืบันเทิิงทิี�สิามืารถยอมืรับไดำ้โดำยทิั�วัไปในขอบเขติทิี�สิมืเหติุสิมืผลทิั�งใน
ดำ้านมื่ลคู่�าและลักษัณะ	และปฏิิบัติิติามืข้อกำาหนดำทิั�งหมืดำ	ไดำ้แก�:

• เคู่รื�องดำื�มืและของวั�างก�อน	ระหวั�าง	หรือหลังการประชุ้มืทิางธุุรกิจ
• การเลี�ยงอาหารก�อน	ระหวั�าง	หรือหลังการประชุ้มืทิางธุุรกิจหรือในการดำำาเนินธุุรกิจ	
หรือ

• คู่ำาเช้ิญทิางธุุรกิจเป็นคู่รั�งคู่ราวั	เพ้�อเข้าร�วัมืกิจกรรมืติ�างๆ	เช้�น	กิจกรรมืกีฬาหรือ
วััฒนธุรรมื	(เช้�น	เกมืกีฬาอาช้ีพ	คู่อนเสิิร์ติ	การแสิดำงละคู่ร	ฯลฯ)

ติัวัอย�างอาหารและคู่วัามืบันเทิิงทิี�ไมื�สิามืารถยอมืรับไดำ้โดำยทิั�วัไปในการมือบให้หรือรับจากบุคู่คู่ล
ทิี�สิามื	ไดำ้แก�:

• กิจกรรมืในสิถานทิี�จัดำงานทิี�มืีเนื�อหาสิำาหรับผ่้ใหญ�
• การรับประทิานอาหารมืื�อเย็นทิี�ร้านอาหารหร่ราคู่าแพง	โดำยไมื�ไดำ้รับการอนุมืัติิอย�าง
เหมืาะสิมื	

• ติั�วัเข้าร�วัมืการแข�งขันกีฬาสิำาหรับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	โดำยไมื�มืีพนักงานของก่�ดำเยียร์เข้าร�วัมื
ดำ้วัย	หรือ

• ตัิ�วัเข้าร�วัมืการแข�งขนักฬีาสิำาหรบัพนกังานของก่�ดำเยยีร์	โดำยทีิ�ไมื�มืีติัวัแทินบุคู่คู่ลทีิ�สิามืเข้า
ร�วัมืดำ้วัย

นโยบายนี�ไมื�คู่รอบคู่ลุมืถึงโปรแกรมืการเดำินทิางหรือรางวััลทิี�จัดำข้�นให้เป็นสิิ�งจ่งใจ	และมือบให้แก�ผ่้
จำาหน�าย/ติัวัแทินจำาหน�าย	การกระทิำาเหล�านี�คู่วัรผ�านการพ่จารณาโดำยฝ่่ายกฎหมืายก�อนจะ
เสินอการเดำินทิางหรือโคู่รงการดำังกล�าวั	นโยบายนี�ไมื�ไดำ้มืีวััติถุประสิงคู่์เพ้�อคู่รอบคู่ลุมืการให้ของ
ขวััญภายในจากพนักงานของก่�ดำเยียร์รายหนึ�งไปยังพนักงานของก่�ดำเยียร์รายอื�น	ยางฟรี	 
หรือคู่�าใช้้จ�ายในการเดำินทิางทิี�มือบให้กับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	โปรดำปร้กษัาผ่้จัดำการของคูุ่ณหรือฝ่่าย
กฎหมืายเพ้�อขอคู่ำาแนะนำาเกี�ยวักับกิจกรรมืเหล�านี�

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายว็่าดว้็ยการให้และการรับของขว็ัญ อาหาร และคำว็ามบนัเทิงกับภัายนอก
• แบบฟอร์มการเป็้ดเผู้ยของขว็ญัและคำว็ามบันเทิง
• นโยบายต์่อต์้านการต์ิดสัินบน
• แนว็ทางการป็ฏิิบัต์ิเพื่่�อดำาเนินการต์ามนโยบายการต์่อต์้านการต์ิดสัินบนระหว็่าง

ป็ระเทศ
• นโยบายผู้ลป็ระโยชีน์ทับซ้อน

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Gift-and-Entertainment-Disclosure-Form.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Policy.aspx
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การเดีินทางและค�าใชื่้จ�าย
เร์าคาดหวังให้พนักู๊งานของกู๊๊�ดเยีียีร์์ปฏ่บัต่ตามื่นโยีบายีกู๊าร์เด่นที่างแลีะค่าใช้้
จ่ายีเพ่�อธีุร์กู๊่จที่ั�วโลีกู๊ของกู๊๊�ดเยีียีร์	์นโยบายนี�คู่วับคูุ่มืเรื�องการเดำินทิางเพ้�อธุุรกิจของ
พนักงานทิั�งหมืดำและการคู่ืนเงินคู่�าใช้้จ�ายทิี�เกี�ยวัข้อง	เช้�น	ทิี�พัก	การเดำินทิางทิางอากาศ	 
การขนสิ�ง	และอาหารทิี�เกี�ยวัข้องกับการเดำินทิางเพ้�อธุุรกิจ	พนักงานจะติ้องไดำ้รับอนุญาติจากผ่้
จัดำการก�อนการเดำินทิางหรือก�อนทิี�จะเกิดำคู่�าใช้้จ�าย	ข้อยกเวั้นใดำๆ	ติ�อนโยบายนี�จะติ้องไดำ้รับการ
อนุมืัติิจากผ่้จัดำการของพนักงานติามืกระบวันการยกเวั้นทิี�ระบุไวั้ในนโยบายการเดำินทิางและคู่�า
ใช้้จ�ายเพ้�อธุุรกิจทิั�วัโลก	พนักงานจะติ้องบันทิึกการเดำินทิางเพ้�อธุุรกิจและคู่�าใช้้จ�ายทิี�เกี�ยวัข้อง
ทิั�งหมืดำอย�างถ่กติ้องสิมืบ่รณ์และติรงไปติรงมืาในรายงานคู่�าใช้้จ�ายของติน	สิำาหรับรายละเอียดำ
เพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับคู่วัามืรับผิดำช้อบในการเดำินทิางและคู่�าใช้้จ�ายของพนักงานและผ่้จัดำการ	โปรดำดำ่
นโยบายการเดำินทิางและคู่�าใช้้จ�ายเพ้�อธุุรกิจทิั�วัโลก	และภาคู่ผนวักของประเทิศทิี�เกี�ยวัข้อง

คู่�าใช้้จ�ายในการเดำินทิางเพ้�อธุุรกิจทิั�งหมืดำทิี�เกี�ยวัข้องกับบุคู่คู่ลทิี�สิามืจะติ้องเป็นไปติามืนโยบายนี�	
ติลอดำจนนโยบายอื�นๆ	ของก่�ดำเยียร์	รวัมืถึงนโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบน	นโยบายวั�าดำ้วัยการ
ให้และการรับของขวััญ	อาหาร	และคู่วัามืบันเทิิงกับภายนอก	และนโยบายบัติรจัดำซ้ื�อจัดำจ้างทิั�วั
โลก

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการเดนิทางและคำ่าใชี้จ้่ายเพื่่�อธุรกิจ้ทั�ว็โลก
• นโยบายต์่อต์้านการต์ิดสัินบน
• นโยบายว็่าด้ว็ยการใหแ้ละการรับของขว็ัญ อาหาร และคำว็ามบันเทิงกบัภัายนอก
• นโยบายบัต์รจ้ดัซ่�อจ้ัดจ้้างทั�ว็โลก

ข้อควรจำ

เมืื�อเดำินทิางเพ้�อธุุรกิจ	โปรดำระมืัดำระวัังกฎหมืายทิ้องถิ�นในจุดำหมืายปลายทิางทิี�คูุ่ณ

กำาลังเดำินทิางไป	ติัวัอย�างเช้�น	บางประเทิศอาจมืีกฎหมืายห้ามืมืีสิิ�งของบางอย�างใน

การโหลดำสิมัืภาระของสิายการบิน	เช้�น	ติวััช้ี�เลเซ้อร์	แม้ืวั�าจะได้ำรับอนญุาติในสิถานทีิ� 

ทิี�คูุ่ณเริ�มืติ้นการเดำินทิาง	และในบางประเทิศ	คูุ่ณอาจติ้องพกเอกสิารประจำาติัวั

ติิดำติัวัไปดำ้วัยติลอดำเวัลา	

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Business-Travel-and-Expense-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Policy-on-Gifts-Meals-and-Entertainment.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Procurement-Card-Policy.aspx
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การติ�อติ้านการฟอกเงิน
กู๊๊�ดเยีียีร์์มืุ่่งมื่ั�นที่ี�จะดำเน่นธีุร์กู๊่จอยี่างมื่ีจร์่ยีธีร์ร์มื่ ร์วมื่ถึึงปฏ่บัต่ตามื่กู๊ฎหมื่ายี
ต่อต้านกู๊าร์ฟ้อกู๊เง่นที่ี�บังคับใช้้ที่ั�งหมื่ดที่ั�วโลีกู๊อยี่างเต็มื่ที่ี� นอกจากนี�	 
เรายังใช้้ขั�นติอนทิี�เหมืาะสิมืเพ้�อปฏิิบัติิติามืข้อกำาหนดำการรายงานทิี�เกี�ยวัข้องสิำาหรับธุุรกรรมืทิี�
ติรงติามืเกณฑ์์ทิางการเงินทิี�กำาหนดำไวั้ในกฎหมืายเหล�านั�น

การไมื�ปฏิิบัติิติามืกฎหมืายอาจสิ�งผลให้บริษััทิติ้องจ�ายคู่�าปรับคู่ดำีแพ�งและอาญา	และสิ�งผล 
กระทิบติ�อช้ื�อเสิียงของบริษััทิ

“การฟอกเงิน”	หมืายถึง	กิจกรรมืการแปลงเงินหรือเคู่รื�องมืือทิางการเงินอื�นๆ	(เช้�น	ธุนาณัติิ	
แคู่ช้เช้ียร์เช้็คู่	หรือเช้็คู่สิำาหรับผ่้เดำินทิาง)	ทิี�ไดำ้รับจากกิจกรรมืทิี�ผิดำกฎหมืายโดำยอาช้ญากร	 
ผ่้ก�อการร้าย	หรือบุคู่คู่ลอื�น	โดำยให้เป็นเงินหรือการลงทิุนทิี�ทิำาให้เงินนั�นดำ่เหมืือนถ่กกฎหมืาย	 
และป้องกันไมื�ให้ติิดำติามืย้อนกลับไปยังแหล�งทิี�มืาของเงิน

ก่�ดำเยียร์และพนักงานจะติ้องปฏิิบัติิติามื:

• กฎหมืายติ�อติ้านการฟอกเงินทิี�บังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำทิั�วัโลก	รวัมืถึงกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้ใน
ทิ้องถิ�นและกับบริษััทิในสิหรัฐฯ	และ

• ข้อกำาหนดำการรายงานทิี�บังคู่ับใช้้สิำาหรับธุุรกรรมืทิี�มืีคูุ่ณสิมืบัติิติรงติามืเกณฑ์์ทิางการ
เงินทิี�กำาหนดำไวั้ติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้

หากติ้องการคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมืในหัวัข้อนี�	โปรดำดำ่ทิี�นโยบายและขั�นติอนทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้ในทิ้องถิ�น	
หรือติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายสัากลเก่�ยว็กับการต์่อต์้านการฟอกเงิน
• เว็็บไซต์์กฎหมายคำว็บคำุมการสั่งออกและธุรกรรมในต์่างป็ระเทศของสัหรัฐอเมริกา

ของก้�ดเย่ยร์

พนักงานของก๊�ดีเยียร์ควรแจ้งใหั้เพ่�อนร�วมงานหัร่อบุคคลที�สีามที�เราร�วมธุุรกิจ
ดี้วยและมีสี�วนร�วมในกิจกรรมติ�อไปนี� (รวมถ้้งกิจกรรมอ่�นๆ) ซื่้�งมีความเกี�ยวข้อง
กับการฟอกเงินบ�อยครั�ง: 

• การจ�ายเงินทิี�ให้หรือร้องขอในร่ปแบบของการสิั�งจ�ายเงินหลายรายการ	 
เช้็คู่เดำินทิาง	บิติคู่อยน์	หรือเงินสิดำจำานวันมืาก

• ล่กคู่้าหรือบุคู่คู่ลทิี�สิามือื�นๆ	ทิี�ไมื�เติ็มืใจให้ข้อมื่ลทิี�คู่รบถ้วัน	ให้ข้อมื่ลทิี�เป็นเทิ็จ
หรือน�าสิงสิัย	อย่�ในเขติอำานาจศาลนอกอาณาเขติ	และ/หรือกระวันกระวัายทิี�
จะพยายามืหลีกเลี�ยงข้อกำาหนดำในการรายงานหรือการเก็บบันทิึกข้อมื่ล

• เงื�อนไขการจ�ายเงินทีิ�เอื�อประโยช้น์	หรือการโอนเงินทีิ�ผดิำปกติิไปยงัหรือจาก
ประเทิศหรือหน�วัยงานทีิ�ไมื�มืคีู่วัามืเกี�ยวัข้องกบัธุรุกรรมื	(ดำก่ารจ่้ายเงินเก่�อหนุน 
หน้า 47)	หรือ

• การจัดำโคู่รงสิร้างธุุรกรรมืเพ้�อหลีกเลี�ยงข้อกำาหนดำของบริษััทิ	เช้�น	การทิำา
ธุุรกรรมืหลายรายการทิี�ติำ�ากวั�าจำานวันเงินเกณฑ์์ทิี�รายงานไดำ้	หรือการจ�าย
เงินเกื�อหนุนแทินทิี�จะจ�ายเงินเพียงคู่รั�งเดำียวั	(ดำก่ารจ้่ายเงินเก่�อหนุน หน้า 47)

หากคูุ่ณทิราบวั�ากิจกรรมืใดำๆ	เหล�านี�ดำำาเนินการโดำยพนักงาน	ล่กคู่้า	ซ้ัพพลายเออร์	
หรือบุคู่คู่ลหรือหน�วัยงานอื�นใดำทิี�เรามืีสิ�วันร�วัมืในการดำำาเนินธุุรกิจ	โปรดำแจ้งผ่้จัดำการ
ของคูุ่ณ	ฝ่่ายกฎหมืาย	ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	 
หรือสิายดำ�วันจริยธุรรมืของก่�ดำเยียร์โดำยทิันทิี

โปรดระวัง

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Money-Laundering-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx


46 47

คู่่�มืือจรรยาบรรณในการดำำาเนินธุุรกิจของ 

GOODYEAR
ปกป้องชื่ื�อเสีียงอันดำีของเรา ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

ข้อหั้ามการจ�ายเงินเก่�อหันุน
กู๊๊�ดเยีียีร์์กู๊ำหนดว่ากู๊าร์จ่ายีเง่นต้องจ่ายีให้กู๊ับน่ต่บุคคลีที่ี�ได้ร์ับ แลีะในเขต
อำนาจศาลีที่ี�ได้ร์ับเที่่านั�น	ติัวัอย�างเช้�น	ห้ามืจ�ายเงินให้กับบุคู่คู่ลใดำบุคู่คู่ลหนึ�ง	 
(แมื้แติ�เจ้าขององคู่์กร)	ซ้ึ�งแติกติ�างจากองคู่์กรทิี�ก่�ดำเยียร์ดำำาเนินธุุรกิจดำ้วัย	ในทิำานองเดำียวักัน	 
ห้ามืจ�ายเงินเข้าบัญช้ีธุนาคู่ารในประเทิศอื�นทิี�ไมื�ใช้�ประเทิศทิี�องคู่์กรดำำาเนินธุุรกิจ	ร�วัมืงานด้ำวัย	
หรือเป็นผ่จ้ดัำหาสินิคู้่าหรือบริการ	นโยบายของก่�ดำเยียร์ยังห้ามืไมื�ให้มืีการ	“เอื�อประโยช้น์”	ใดำๆ	 
เช้�น	การจัดำทิำาใบกำากับสิินคู่้าทิี�เปลี�ยนแปลง	หรือการจ�ายเงินสิดำทิี�ไมื�แสิดำงรายการในบันทิึกของ 
ก่�ดำเยียร์

บางองคู่์กรอาจร้องขอให้ก่�ดำเยียร์จ�ายเงินให้กับบริษััทิในเคู่รือ	หรือบุคู่คู่ลทิี�สิามืในประเทิศอื�น	 
เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจทิี�ถ่กติ้องติามืกฎหมืาย	เช้�น	การคู่้าขายแทินบริษััทิหรือการมือบสิิทิธุิ�
ติามืกฎหมืาย	พ่จารณาคู่ำาขอดำังกล�าวัหรือคู่ำาขอพ่เศษัอื�นๆ	ทิี�ผิดำปกติิในการรักษัาพ่เศษัหรือข้อ
ยกเวั้นร�วัมืกับฝ่่ายกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ก�อนติกลงทิี�จะจัดำเติรียมืการช้ำาระเงินดำังกล�าวั	 
เอกสิารการพ่จารณานี�ติ้องเก็บรักษัาติามืข้อกำาหนดำดำ้านการเก็บบันทิึกข้อมื่ลทิางธุุรกิจและ
นโยบายการจ้ัดการบันท่กของก่�ดำเยียร์

ข้อควรจำ

มืีสิัญญาณบ�งช้ี�ของการฉ้อโกง	การติิดำสิินบน	การฟอกเงิน	หรือพฤติิกรรมืทิี�น�า

สิงสิัยอื�นๆ	เช้�น	การขอช้ำาระเงินเกื�อหนุน	ซ้ึ�งอาจเป็นสิัญญาณแจ้งเติือนคูุ่ณวั�ามืี

บางอย�างทิี�ไมื�ถ่กติ้องเกี�ยวักับบุคู่คู่ลทิี�สิามื	สิัญญาณเหล�านั�นเรียกวั�า	“สิัญญาณ

เติือน”	ติัวัอย�างทิั�วัไปของสิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�สิามื	ไดำ้แก�:

• บริษััทิทิี�มืีวััฒนธุรรมืหรือประวััติิการฉ้อฉล	 
การปฏิิบัติิทิี�ไมื�ถ่กติ้อง	หรือพฤติิกรรมืทิี�น�าสิงสิัย

• การเก็บคู่�าธุรรมืเนียมื	คู่�านายหน้า	สิ�วันลดำ	 
หรือการเรียกเก็บ/เสินอการเรียกเก็บภาษัีจากเงินโบนัสิทิี�มืากผิดำปกติิ

• ข้อติกลงในการให้คู่ำาปร้กษัา	ซ้ึ�งรวัมืถึงบริการทิี�อธุิบายไวั้อย�างคู่ลุมืเคู่รือ
เทิ�านั�น

• บุคู่คู่ลทิี�สิามืทิี�อย่�ในสิายธุุรกิจทิี�แติกติ�างจากทิี�เข้าร�วัมื

• บุคู่คู่ลทิี�สิามืทิี�เกี�ยวัข้องกับหรือแนะนำาโดำยเจ้าหน้าทิี�ของรัฐ

• บุคู่คู่ลทิี�สิามืทิี�เป็นเพียงบริษััทิทิี�ไมื�มืีกิจการอย่�ในติลาดำซ้ึ�งจดำทิะเบียนในเขติ
อำานาจศาลนอกอาณาเขติ

• บุคู่คู่ลทิี�สิามืทิี�ปฏิิเสิธุทิี�จะให้การรับรองเป็นลายลักษัณ์อักษัรวั�าจะปฏิิบัติิ
ติามืข้อกำาหนดำใน	FCPA	กฎหมืายทีิ�บงัคู่บัใช้้อื�นๆ	หรือนโยบายของก่�ดำเยียร์

หากติ้องการข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับสิัญญาณเติือนของบุคู่คู่ลทิี�สิามื	โปรดำดำ่

นโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร์และติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับ

ดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Record-Management-Policy.aspx
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ผิลประโยชื่น์ทับซื่้อนระหัว�าง 
ก๊�ดีเยียร์กับพนักงาน 
กู๊๊�ดเยีียีร์์คาดหวังให้พนักู๊งานทีุ่กู๊คนดำเน่นกู๊าร์แลีะตัดสี่นใจอยี่างเป็นกู๊ลีาง 
แลีะมื่ีวัตถึุปร์ะสีงค์เพ่�อผลีปร์ะโยีช้น์สี๊งสีุดของบร์่ษัที่ พนักงานติ้องไมื�มืีสิ�วันไดำ้เสิียเช้ิง
ธุุรกิจทิี�ไมื�เหมืาะสิมื	ทิั�งเป็นการสิ�วันติัวั	หรือจากภายนอก	ซ้ึ�งสิ�งผลให้ดำ่เหมืือนวั�า	หรือทิำาให้	 
พนักงานไมื�สิามืารถปฏิิบัติิงานเพ้�อผลประโยช้น์สิ่งสิุดำของก่�ดำเยียร์เทิ�านั�นไดำ้	

พนักงานติ้องไมื�เข้าร�วัมืในสิถานการณ์ทิี�ตินเองมืีผลประโยช้น์ร�วัมื	ทิั�งโดำยทิางติรงหรือโดำยอ้อมื	
หรือมืีสิ�วันเกี�ยวัข้องในกิจกรรมืธุุรกิจจากภายนอกทิี�เกี�ยวัข้องกับธุุรกิจของก่�ดำเยียร์	ในทิำานอง
เดำียวักัน	พนักงานติ้องไมื�แข�งขันกับธุุรกิจใดำๆ	ของก่�ดำเยียร์	และติ้องไมื�ใช้้โอกาสิทิางธุุรกิจซ้ึ�งเป็น
ของบริษััทิเพ้�อประโยช้น์สิ�วันติน	และติ้องไมื�ใช้้ทิรัพย์สิินหรือข้อมื่ลของบริษััทิ	หรือติำาแหน�งของติน
ในการแสิวังหาผลประโยช้น์สิ�วันติัวั	พนักงานยังติ้องหลีกเลี�ยงคู่วัามืสิัมืพันธุ์สิ�วันติัวัหรือคู่วัามื
สิัมืพันธุ์ทิางคู่รอบคู่รัวัทิี�ขัดำแย้งกับคู่วัามืรับผิดำช้อบติ�องานหรือผลประโยช้น์ของก่�ดำเยียร์	 
หากติ้องการคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับหัวัข้อนี�	โปรดำดำ่นโยบายเกี�ยวักับคู่วัามืสิัมืพันธุ์สิ�วันติัวั
และคู่วัามืสิัมืพันธุ์ทิางคู่รอบคู่รัวัในสิถานทิี�ทิำางานทิั�วัโลกของก่�ดำเยียร์	พนักงานทิี�ฝ่่าฝ่ืนข้อจำากัดำ
ใดำๆ	เหล�านี�จะเกิดำผลประโยช้น์ทิับซ้้อน	ซ้ึ�งจะไดำ้รับการแก้ไขติามืคู่ำาสิั�งของสิำานักงานหัวัหน้าฝ่่าย
กฎหมืาย

แมื้วั�าก่�ดำเยียร์จะเรียกร้องให้เปิดำเผยผลประโยช้น์ทิับซ้้อนเป็นระยะ	แติ�พนักงานไมื�คู่วัรรอทิี�จะถ่ก
ถามืก�อนทิี�จะเปิดำเผยผลประโยช้น์ทิับซ้้อน	ทิันทิีทิี�พนักงานคู่้นพบผลประโยช้น์ทิับซ้้อนทิี�อาจเกิดำ
ข้�นกับก่�ดำเยียร์	(แนะนำาให้แจ้งก�อนทิี�คู่วัามืขัดำแย้งจะเกิดำข้�นจริง)	พนักงานจะติ้องรายงาน
สิถานการณ์ดำังกล�าวัติ�อผ่้จัดำการ	ฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ล	ฝ่่ายกฎหมืาย	หรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการ
ปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	หรือเปิดำเผยให้ทิราบทิันทิีผ�านแบบฟอรม์เป็้ดเผู้ยผู้ล
ป็ระโยชีน์ทบัซ้อน	ก่�ดำเยียร์ติระหนักวั�าแติ�ละสิถานการณ์อาจแติกติ�างกันไป	และบริษััทิจะ
พ่จารณาแติ�ละกรณีอย�างทิี�วัิญญู่ช้นพึงกระทิำา	การกระทิำาคู่วัามืผิดำใดำๆ	จะสิ�งผลให้ถ่กลงโทิษั
ทิางวัินัยขั�นสิ่งสิุดำ	จนถึงขั�นเลิกจ้าง	และริบคู่ืนผลประโยช้น์

ถาม: พีื่�เขยของฉันัเป็็นนกัป็รบัภัม้ทิศัน์ และต์้องการเข้าร่ว็มป็ระม้ล
สััญญาป็รับภั้มิทัศน์ในโรงงานท่�ฉัันทำางานอย้่ ฉัันคำว็รทำาอย่างไร

ติอบ:	อาจมืีผลประโยช้น์ทิับซ้้อนเกิดำข้�น	ทิั�งนี�	ข้�นอย่�กับติำาแหน�งของ
คูุ่ณในโรงงาน	(เช้�น	หากคูุ่ณเป็นผ่้จัดำการโรงงานหรือผ่้อำานวัยการฝ่่ายการเงิน	
ทิำางานในฝ่่ายจัดำซ้ื�อ	หรือมืีอำานาจกำากับดำ่แลการปรับภ่มืิทิัศน์ในโรงงาน)

เมืื�อคูุ่ณทิราบวั�าอาจมืีผลประโยช้น์ทิับซ้้อนเกิดำข้�น	คูุ่ณจะติ้องติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืาย
ทิันทิี	นักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์จะแนะนำาไดำ้วั�าสิถานการณ์นั�นมืีผลประโยช้น์ทิับซ้้อน
เกิดำข้�นหรือไมื�	และจะบันทิึกสิถานการณ์ดำังกล�าวัไวั้	นอกจากนี�	คูุ่ณคู่วัร:

• เปิดำเผยข้อมื่ลนี�ติ�อผ่้จัดำการของคูุ่ณและฝ่่ายจัดำซ้ื�อก�อนทิี�ธุุรกิจจะประมื่ล
สิำาเร็จ	และ

• ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าคูุ่ณไมื�มืีอิทิธุิพลเหนือการติัดำสิินใจวั�าจะเลือกนักปรับ
ภ่มืิทิัศน์รายใดำ	และในกรณีทิี�เลือกธุุรกิจของพี�เขยของคูุ่ณ	 
โปรดำติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าคูุ่ณจะไมื�มืีอิทิธุิพลติ�อการติัดำสิินใจใดำๆ	ทิี�จะ
สิงวันไวั้หรือจ้างนักปรับภ่มืิทิัศน์รายนี�ในอนาคู่ติ

สิิ�งสิำาคู่ัญคู่ือ	การหลีกเลี�ยงผลประโยช้น์ทิับซ้้อนทิี�เกิดำข้�นและอาจเกิดำข้�น

ถ้ามและติอบ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Disclosure-Form.aspx
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ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายผู้ลป็ระโยชีน์ทับซ้อน
• นโยบายผู้ลป็ระโยชีน์ทับซ้อนของคำณีะกรรมการบริษัทและผู้้บ้ริหาร
• นโยบายเก่�ยว็กับคำว็ามสััมพื่ันธ์สั่ว็นต์วั็และคำว็ามสััมพื่ันธ์ทางคำรอบคำรัว็ในสัถ้านท่�

ทำางานทั�ว็โลก
• นโยบายการซ่�อขายหลักทรัพื่ย์โดยใชี้ข้อม้ลภัายใน
• นโยบายว็่าด้ว็ยการให้และการรบัของขว็ัญ อาหาร และคำว็ามบันเทิงกับภัายนอก

ถาม: ฉัันเป็็นพื่นักงานขายเชีิงพื่าณีิชีย์และฉัันม่กองทุนเกษ่ยณีอายุท่�
จ้ัดการโดยบุคำคำลท่�สัาม กองทุนดังกล่าว็ม่หุ้นในหลายบริษัท รว็มถ้่งหุ้นในบัญชี่ท่�
สัำาคำัญของฉััน ซ่�งเป็็น OEM ท่�ม่การซ่�อขายอย่างเป็้ดเผู้ย การกระทำาดังกล่าว็เป็็น
ข้อห้ามในนโยบายผู้ลป็ระโยชีน์ทับซ้อนหร่อไม่

ติอบ:	หากไมื�มืีข้อมื่ลเพ่�มืเติิมื	การกระทิำานี�จะไมื�สิร้างคู่วัามืขัดำแย้ง
ภายใติ้นโยบายผลประโยช้น์ทิับซ้้อนของก่�ดำเยียร์	หากคูุ่ณติระหนักถึงข้อมื่ลภายใน
ทิี�จะสิ�งผลกระทิบติ�อมื่ลคู่�าของ	OEM	คูุ่ณจะไมื�ไดำ้รับอนุญาติให้ซ้ื�อขายหุ้นและคู่วัร
อ�านนโยบายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายในของก่�ดำเยียร์เพ้�อดำ่ข้อมื่ล
เพ่�มืเติิมื

นอกจากนี�	ในฐานะพนักงานขายสิำาหรับบัญช้ีหลักของคู่ณุ	คู่ณุยงัไมื�สิามืารถซ้ื�อ
ขายหุน้ของลก่คู้่าของก่�ดำเยียร์ไดำ้อย�างเติ็มืทิี�	และพนักงานทิี�ซ้ื�อจะไมื�สิามืารถซ้ื�อหุ้น
ของซ้ัพพลายเออร์ทิี�ตินทิำาธุุรกิจดำ้วัยไดำ้เช้�นกัน

โปรดำอ�านข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืทิี�หัวัข้อการหล่กเล่�ยงการซ่�อขายหลักทรัพื่ย ์“โดยใชี้ข้อม้ล
ภัายใน”

ถ้ามและติอบ

ตััวอย่างผลประโยชน์ทึับซ้้อน

• โดำยติรง	หรือโดำยอ้อมืผ�านสิมืาช้ิกคู่รอบคู่รัวัหรือติัวัแทิน	ซ้ึ�งเป็นเจ้าของหรือ
ถือคู่รองผลประโยช้น์ทิี�จับติ้องไดำ้	(สิินทิรัพย์ในหุ้นติั�งแติ�	1%	ข้�นไปหรือผล
ประโยช้น์อื�นๆ)	ในบริษััทิทิี�เป็นคู่่�แข�ง	ซ้ัพพลายเออร์	ผ่้รับเหมืา	หรือผ่้รับเหมืา
ช้�วังของก่�ดำเยียร์	หรือดำำาเนินธุุรกิจกับก่�ดำเยียร์	หรือปฏิิบัติิหน้าทิี�ในติำาแหน�ง 
ใดำๆ	กับบริษััทิดำังกล�าวัในฐานะผ่้อำานวัยการ	พนักงาน	ทิี�ปร้กษัา	หรือ 
ติัวัแทินจำาหน�าย

• การปฏิิบัติิหน้าทิี�ในคู่ณะผ่้บริหารของบริษััทิหรือองคู่์กรใดำๆ	นอกเสิียจากจะ
ไดำ้รับการอนุมืัติิล�วังหน้าและเป็นลายลักษัณ์อักษัรโดำยฝ่่ายกฎหมืาย

• การเบี�ยงเบนธุุรกิจไปจากก่�ดำเยียร์
• การใช้้ติำาแหน�งของตินภายในก่�ดำเยียร์เพ้�อป้องกันหรือขัดำขวัางคู่วัามืสิามืารถ
ของก่�ดำเยียร์ในการแข�งขันกับผ่้อื�น	

• การไดำ้รับคู่�าคู่อมืมืิช้ช้ั�นหรือไดำ้รับผลประโยช้น์จากการทิำาธุุรกรรมืร�วัมืกับ
ก่�ดำเยียร์

• การสิ�งติ�อหรือการขายข้อมื่ลวังในของก่�ดำเยียร์
• การใช้้ข้อมื่ลวังในเพ้�อแสิวังหาคู่วัามืไดำ้เปรียบจากโอกาสิทิางธุุรกิจ	 
หรือธุุรกรรมืทิี�เสินอติ�อก่�ดำเยียร์	หรือทิี�ก่�ดำเยียร์สิร้างข้�น	เพ้�อผลประโยช้น์
ของตินเอง	หรือ

• การมืีคู่วัามืสิัมืพันธุ์ทิางคู่รอบคู่รัวัหรือทิี�เกี�ยวักับเรื�องรักใคู่ร�กับบุคู่คู่ลทิี�ติัวั
พนักงานเองอย่�ใติ้บังคู่ับบัญช้า	หรือบุคู่คู่ลทิี�อย่�ใติ้บังคู่ับบัญช้าของพนักงาน	
หรือ

• สิถานการณ์อื�นๆ	ทิี�ผลประโยช้น์ของผ่้ร�วัมืคู่้าอาจหรือปรากฏิให้เห็นวั�า 
ขัดำแย้งกับผลประโยช้น์ของก่�ดำเยียร์
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ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

การรับรองค๊�ค้า ล๊กค้า หัร่ออ่�นๆ 
โดยีที่ั�วไป กู๊๊�ดเยีียีร์์ ไมื่่ให้กู๊าร์ร์ับร์องผลี่ตภัณฑ์์หร์่อบร์่กู๊าร์ที่ี�เร์าใช้้ ร์วมื่ถึึง
บุคคลีแลีะบร์่ษัที่ที่ี�ผลี่ตแลีะจัดหาผลี่ตภัณฑ์์หร์่อบร์่กู๊าร์นั�นด้วยี

ติ้องไดำ้รับอนุมืัติิจากฝ่่ายกฎหมืายทิรัพย์สิินทิางปัญญา	ฝ่่ายสิื�อสิารองคู่์กรระหวั�างประเทิศ	 
และรองประธุานและหัวัหน้าฝ่่ายจัดำซ้ื�อเพ้�อ:

• อนุมืัติิการใช้้ช้ื�อ	เคู่รื�องหมืาย	หรือโลโก้บริษััทิของเราในการโฆษัณาหรือการ
ประช้าสิัมืพันธุ์ของบริษััทิอื�น

• เสินอหรือให้คู่ำารับรองใดำๆ	เพ้�อสินับสินุนกิจกรรมื	ผลิติภัณฑ์์	หรือบริการ	หรือ
• ทิำาสิัญญาใดำๆ	ทิี�ติ้องมืีคู่ำานิยมืหรือการรับรองจากก่�ดำเยียร์

ในทิำานองเดำียวักัน	คูุ่ณไมื�สิามืารถใช้้ติำาแหน�งงานหรือคู่วัามืสิัมืพันธุ์ทิี�คูุ่ณมืีกับก่�ดำเยียร์ไดำ้	 
หากคูุ่ณรับรองกิจกรรมื	ผลิติภัณฑ์์	หรือบริการของซ้ัพพลายเออร์หรือล่กคู่้าเป็นการสิ�วันติัวั	
เวั้นแติ�วั�าคูุ่ณจะไดำ้รับอนุมืัติิจากฝ่่ายกฎหมืายทิรัพย์สิินทิางปัญญา	ฝ่่ายสิื�อสิารองคู่์กรระหวั�าง
ประเทิศ	และรองประธุานและหัวัหน้าฝ่่ายจัดำซ้ื�อ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• การรับรองคำ้่คำ้า ล้กคำ้า และนโยบายอ่�นๆ
• นโยบายด้านโซเชี่ยลม่เด่ย

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Endorsing-Suppliers,-Customers-and-Others-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
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GOODYEAR
ปกป้องชื่ื�อเสีียงอันดำีของเรา ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

การใชื่้ทรัพยากรของบริษััท 
ก่�ดำเยียร์จัดำหาสิินทิรัพย์และเคู่รื�องใช้้ติ�างๆ	(เช้�น	แล็ปทิ็อป	อุปกรณ์พกพา	วััสิดำุสิำานักงาน	
โทิรศัพทิ์	เคู่รื�องถ�ายเอกสิาร	บัติรเคู่รดำิติ	รถยนติ์)	เพ้�อใช้้ในการดำำาเนินธุุรกิจของบริษััทิ	 
คูุ่ณมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบติ�อการใช้้สิินทิรัพย์และทิรัพยากรทิี�คูุ่ณไดำ้รับเพ้�อใช้้ในการทิำางานอย�าง
ระมืัดำระวััง	มืีประสิิทิธุิภาพ	และเหมืาะสิมื	รวัมืทิั�งคูุ่ณติ้องปกป้องสิินทิรัพย์และทิรัพยากรดำังกล�าวั
ไมื�ให้ถ่กใช้้ในทิางทิี�ผิดำ	เสิียหาย	ถ่กขโมืย	หรือสิ่ญหาย

คูุ่ณสิามืารถใช้้ทิรัพย์สิินและเคู่รื�องใช้้ของก่�ดำเยียร์เป็นการสิ�วันติัวัภายในขอบเขติทิี�จำากัดำ	ดำังนี�:	

• ใช้้เพียงบางคู่รั�ง
• ไมื�สิ�งผลกระทิบติ�อติ้นทิุนปกติิและคู่�าใช้้จ�ายอื�นๆ	และ
• ปฏิิบัติิติามืกฎหมืายทิี�บังคู่ับใช้้	BCM	และนโยบายอื�นๆ	ทิั�งหมืดำของบริษััทิ	

คูุ่ณติ้องไมื�ใช้้ทิรัพยากรของก่�ดำเยียร์เพ้�อการดำำาเนินธุุรกิจภายนอก

ก่�ดำเยียร์บังคู่ับใช้้นโยบายคู่วัามืปลอดำภัยในการใช้้ทิรัพยากรเทิคู่โนโลยีสิารสินเทิศ	(“IT”)	 
ของพนักงานอย�างเคู่ร�งคู่รัดำ	การไมื�ปฏิิบัติิติามืข้อกำาหนดำของนโยบายอาจทิำาให้ระบบของบริษััทิ
ดำ้อยประสิิทิธุิภาพลง	ซ้ึ�งอาจรบกวันการดำำาเนินงานของเรา	ก่�ดำเยียร์ห้ามืไมื�ให้ใช้้คู่อมืพ่วัเติอร์	
อุปกรณ์เคู่ลื�อนทิี�	และระบบอีเมืลของบริษััทิในการรับ	สิร้าง	หรือสิ�งเนื�อหาทิี�ผิดำกฎหมืายหรือไมื�
เหมืาะสิมื	(เช้�น	ข้อคู่วัามืทิี�สิื�อถึงคู่วัามืลามืกอนาจาร	การเลือกปฏิิบัติิ	การล�วังเกินหรือข�มืข่�)	 
หากมืีคู่ำาถามืเกี�ยวักับการใช้้ทิรัพยากร	IT	อย�างเหมืาะสิมื	โปรดำติิดำติ�อไปยังฝ่่ายกฎหมืาย
ทิรัพย์สิินทิางปัญญาใน	Akron	หรือสิมืาช้ิกคู่นอื�นๆ	ของฝ่่ายกฎหมืาย	ทิีมื	IT	ในฝ่่ายของคูุ่ณ	
หรือฝ่่ายการจัดำการคู่วัามืปลอดำภัยดำ้าน	IT	ของก่�ดำเยียร์ทิั�วัโลกใน	Akron	(สิ�งอีเมืลถึง	
“itsupport_email@goodyear.com”)

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการใชี้แหล่งข้อม้ลสัารสันเทศท่�ยอมรับได้
• นโยบายด้านโซเชี่ยลม่เด่ย
• นโยบายผู้ลป็ระโยชีน์ทับซ้อน

ถาม: ฉัันทำางานเป็็นพื่นักงานให้กับท่มฝ่่ายคำุณีภัาพื่ของก้�ดเย่ยร์มา
เป็็นเว็ลาห้าป็ีแล้ว็ และฉัันก็เพื่่�งเริ�มต์้นธุรกิจ้เสัริมของต์ัว็เองในฐานะนักออกแบบ
กราฟิกอิสัระในเว็ลาว็่าง บางคำรั�งหากว็ันทำางานไม่ยุ่งมาก ฉัันจ้ะใชี้เคำร่�องพื่่มพื่์ของ 
ก้�ดเย่ยร์เพื่่�อพื่่มพื่์สัำาเนางานออกแบบกราฟิกของต์ัว็เอง และฉัันจ้ะโทรหาล้กคำ้า 
ของงานออกแบบกราฟิกดังกล่าว็ด้ว็ยโทรศัพื่ท์ในสัำานักงาน ฉัันสัามารถ้ดำาเนิน
การดังข้างต์้นได้หร่อไม่

ติอบ:	การกระทิำาข้างติ้นเป็นปัญหา	เนื�องจากการใช้้ทิรัพยากรของ 
ก่�ดำเยียร์ในลักษัณะนี�ไมื�สิามืารถทิำาไดำ้	ก่�ดำเยียร์เข้าใจวั�าพนักงานจำาเป็นติ้องใช้้
อุปกรณ์ทิางธุุรกิจ	(เคู่รื�องถ�ายเอกสิาร	โทิรศัพทิ์	คู่อมืพ่วัเติอร์หรืออุปกรณ์
เคู่ลื�อนทิี�	อีเมืล	อินเทิอร์เน็ติ	เป็นติ้น)	เพ้�อวััติถุประสิงคู่์สิ�วันติัวัเป็นคู่รั�งคู่ราวั

แติ�นโยบายของก่�ดำเยียร์ระบุวั�าห้ามืใช้้ทิรัพยากรเพ้�อดำำาเนินธุุรกิจภายนอก	เพ้�อ
แข�งขันกับธุุรกิจของก่�ดำเยียร์	หรือเพ้�อเข้าร�วัมืในกิจกรรมืทิี�มืีลักษัณะเป็นการฝ่่าฝ่ืน	
BCM	หรือนโยบายใดำๆ	เนื�องจากการใช้้เคู่รื�องพ่มืพ์และโทิรศัพทิ์ของคูุ่ณเกี�ยวัข้อง
กับธุุรกิจภายนอก	นโยบายของก่�ดำเยียร์จ้งห้ามืการกระทิำานี�

ถ้ามและติอบ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Conflict-of-Interest-Policy.aspx
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กฎหัมายการแข�งขันและการติ�อติ้านการ
ผิ๊กขาดี
กู๊๊�ดเยีียีร์์มืุ่่งมื่ั�นปฏ่บัต่ตามื่กู๊ฎหมื่ายีแลีะกู๊ฎร์ะเบียีบกู๊าร์ต่อต้านกู๊าร์ผ๊กู๊ขาดแลีะ
กู๊าร์แข่งขันที่ั�วโลีกู๊	“กฎหมืายป้องกันการผ่กขาดำ”	และ/หรือ	 
“กฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้า”	หมืายถึง	กฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้า	ในทิางแพ�ง	ทิาง
ปกคู่รอง	และทิางอาญาทิี�กำากับดำ่แลหลักปฏิิบัติิทิางธุุรกิจ	กฎหมืายติ�อติ้านการผ่กขาดำและการ
แข�งขันทิางการคู่้ามืีจุดำมืุ�งหมืายเพ้�อปกป้องการแข�งขันอย�างเสิรีในติลาดำ	ในสิหรัฐอเมืริกา	ยุโรป	
และประเทิศอื�นๆ	กฎหมืายเหล�านี�ห้ามืไมื�ให้มืีข้อติกลงทิี�มืีเจตินาหรือกระทิำาการยับยั�งการแข�งขัน	
กิจกรรมือื�นๆ	ทิี�จำากัดำการแข�งขันอย�างไมื�เหมืาะสิมื	และการใช้้อำานาจเหนือหรือการ 
กระทิำาผ่กขาดำในทิางทิี�ผิดำบางประการ

พนักงานของก่�ดำเยียร์ทิุกคู่นจะติ้องปฏิิบัติิติามืกฎหมืายติ�อติ้านการผ่กขาดำและการแข�งขัน
ทิางการคู่้าของสิหรัฐฯ	และกฎหมืายติ�อติ้านการผ่กขาดำและการแข�งขันทิางการคู่้าอื�นๆ	 
ทิี�คู่ล้ายคู่ลึงหรือเทิียบเคู่ียงกันในสิหภาพยุโรปและทิี�อื�นๆ	ทิั�วัโลก

ถาม: ในงานเล่�ยงอาหารคำำ�าระหว็่างการป็ระชีุมของสัมาคำมการคำ้า 
ต์ัว็แทนฝ่่ายขายจ้ากบริษัทคำ้่แข่งของเราสัองสัามรายเริ�มสันทนาเก่�ยว็กับเขต์การ
ขายและล้กคำ้าป็ระเภัทต์่างๆ ของพื่ว็กเขา หน่�งในนั�นแนะนำาว็่า บริษัทแต์่ละแห่ง
สัามารถ้ให้บริการล้กคำ้าป็ระเภัทต์่างๆ ในเขต์การขายท่�ม่อย้่ได้ ฉัันคำว็รทำาอย่างไร
ในสัถ้านการณี์น่�

ติอบ:	การสินทินานี�ถือเป็นข้อห้ามื	เนื�องจากผ่้เข้าร�วัมืกำาลังอภิปราย
ถึงวัิธุีการแบ�งประเภทิล่กคู่้าในกลุ�มืบริษััทิทิี�เป็นคู่่�แข�งกัน	ซ้ึ�งถือเป็นการละเมืิดำ
กฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้า	ในสิถานการณ์นี�	คูุ่ณติ้องกล�าวัอย�างช้ัดำเจนวั�า	
คูุ่ณจะไมื�เข้าร�วัมืในการดำำาเนินการดำังกล�าวั	คูุ่ณติ้องขอติัวัลาทิุกคู่นทิี�โติ�ะแล้วักลับ
ไป	โดำยให้รายงานสิถานการณ์ทิี�เกิดำข้�นไปยังทิี�ปร้กษัากฎหมืายทิั�วัไปของก่�ดำเยียร์	 
ผ่้ช้�วัยทิี�ปร้กษัากฎหมืายทิั�วัไป	หรือนักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจ
หรือหน�วัยของคูุ่ณในทิันทิี	หากสิิ�งนี�หรือสิิ�งทิี�คู่ล้ายกันเกิดำข้�นในทิี�ประชุ้มื	โปรดำขอให้
บันทิึกการประชุ้มืบันทิึกการออกจากการประชุ้มืของคูุ่ณ

ถ้ามและติอบ

ปฏิิบัตัิตัามกฎหมาย

กฎหมืายติ�อติ้านการผ่กขาดำและการแข�งขันทิางการคู่้าสิ�งเสิริมืการแข�งขันใน
ติลาดำอย�างเสิรีและเปิดำกวั้าง	และเป็นสิ�วันสิำาคู่ัญของการดำำาเนินธุุรกิจทิั�วัโลกใน
ปัจจุบัน	การติัดำสิินใจทิางธุุรกิจโดำยปกติิทิี�เกี�ยวัข้องกับราคู่า	ข้อกำาหนดำและ
เงื�อนไขการขาย	การติิดำติ�อซ้ัพพลายเออร์หรือล่กคู่้า	การซ้ื�อขายทิรัพย์สิินหรือ
ธุุรกิจ	เงินเดำือนและเงื�อนไขการจ้างงาน	และเรื�องอื�นๆ	อีกมืากมืาย	มืักติกเป็น
ประเดำ็นสิำาคู่ัญทิี�ละเอียดำอ�อนอย�างมืากภายใติ้กฎหมืายป้องกันการผ่กขาดำหรือ
การแข�งขันทิางการคู่้า

กฎหมืายดำังกล�าวัมืีผลบังคู่ับใช้้ทัิ�วัโลก	บทิลงโทิษัสิำาหรับการละเมืิดำอาจมืีคู่วัามื
ร้ายแรง	รวัมืถึงคู่�าปรับจำานวันมืากทัิ�งติ�อติัวับุคู่คู่ลและบริษััทิ	ติลอดำจนบทิ
ลงโทิษัทิางอาญาและผลทีิ�ติามืมืาอื�นๆ	เช้�น	การจำาคูุ่กติ�อติัวับุคู่คู่ลและการ 
เพ่กถอนสิิทิธิุ�โดำยรัฐติ�อตัิวับริษััทิ	การละเมืิดำกฎหมืายดำังกล�าวัอาจทิำาให้บุคู่คู่ล
ส่ิญเสิียอาช้ีพ	และสิ�งผลกระทิบอย�างร้ายแรงติ�อก่�ดำเยียร์	ดัำงนั�น	คูุ่ณจ้งจำาเป็น
ติ้องร่้จักกับกฎหมืายดำังกล�าวั	โดำยเฉพาะในสิ�วันทิี�มืีผลบังคัู่บใช้้กับคู่วัามืรับผิดำ
ช้อบและการทิำางานของคุู่ณ
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ข้อห้ามืและบทิลงโทิษั
ในสิ�วันนี�จะให้ข้อมื่ลสิรุปแนวัทิางปฏิิบัติิทิี�ถือเป็นข้อห้ามืโดำยทิั�วัไปบางประการภายใติ้กฎหมืาย
ป้องกันการผ่กขาดำและการแข�งขันทิางการคู่้า	หากคูุ่ณเช้ื�อวั�าคูุ่ณกำาลังเผช้ิญกับปัญหาทิี�เกี�ยวั
กับข้อกฎหมืายเหล�านี�	หรือมืีคู่ำาถามือื�นใดำเกี�ยวักับการดำำาเนินการทิี�เกี�ยวัข้องกับการแข�งขัน
ทิางการคู่้า	ให้ขอคู่วัามืช้�วัยเหลือจากฝ่่ายกฎหมืายทิันทิี

สิหรัฐอเมืริกา	สิหภาพยุโรป	และเขติอำานาจศาลอื�นๆ	(รวัมืถึงแติ�ไมื�จำากัดำเพียง	ออสิเติรเลีย	
บราซ้ิล	จีน	ญี�ปุ่น	และอินเดำีย)	ห้ามืการทิำาข้อติกลง	สิัญญา	การรวัมื	และการสิมืคู่บคู่ิดำทิี�ขัดำขวัาง
การคู่้า	ไมื�วั�าจะเป็นทิางการหรือไมื�เป็นทิางการ	ในบางกรณี	แมื้แติ�การแลกเปลี�ยนข้อมื่ลก็อาจ
ถือวั�าเป็นการกระทิำาติ้องสิงสิัยภายใติ้กฎหมืายเหล�านี�	กฎหมืายในประเทิศเหล�านี�ยังบังคู่ับใช้้กับ
การกระทิำาในลักษัณะกีดำกันหรือเอาเปรียบ	ทิี�กำาหนดำโดำยบริษััทิทิี�มืีสิถานะผ่กขาดำหรือเกือบจะ
ผ่กขาดำ	หรือถ่กมืองวั�าเป็นการใช้้อำานาจเหนือติลาดำโดำยมืิช้อบ	(แมื้วั�าการกระทิำานั�นจะไมื�ไดำ้เป็น
ผลมืาจากข้อติกลงก็ติามื)	พนักงานคู่วัรรับทิราบข้อมื่ลเกี�ยวักับกฎหมืายป้องกันการผ่กขาดำ
และการแข�งขันทิางการคู่้าทิี�บังคู่ับใช้้	และคู่วัามืเสิี�ยงทิี�เกี�ยวัข้องกับการแข�งขันทิางการคู่้าโดำย
เฉพาะติามืคู่วัามืรับผิดำช้อบของติน	โดำยเฉพาะอย�างยิ�งในพ้�นทิี�ทิางภ่มืิศาสิติร์และหน�วัยธุุรกิจทิี�
ก่�ดำเยียร์อาจถ่กมืองวั�ามืีอำานาจเหนือติลาดำ

กฎหมืายและข้อบังคู่ับการป้องกันการผ่กขาดำและการแข�งขันทิางการคู่้าคู่วับคูุ่มืการดำำาเนินการ
และคู่วัามืสิัมืพันธุ์ระหวั�างบริษััทิคู่่�แข�ง	ติลอดำจนกิจกรรมืทิางธุุรกิจบางอย�างระหวั�างก่�ดำเยียร์กับ
ล่กคู่้าและซ้ัพพลายเออร์	เนื�องจากธุุรกิจของเรามืีจำานวันมืาก	มืีคู่วัามืซ้ับซ้้อน	และมืีการรวัมืกัน
อย�างหลากหลาย	ดำังนั�น	พนักงานจ้งจำาเป็นติ้องทิราบวั�าใคู่รคู่ือบริษััทิคู่่�แข�งของเรา	บริษััทิคู่่�แข�ง
ของก่�ดำเยียร์ไมื�ใช้�เฉพาะผ่้ผลิติยางรายอื�นเทิ�านั�น	บริษััทิคู่่�แข�งคู่ือบริษััทิทิั�งทิี�มืีการแข�งขันกันอย่�
จริง	หรือมืีศักยภาพพอทิี�จะแข�งขันดำ้วัย	บางคู่รั�งจำาเป็นติ้องมืีการวัิเคู่ราะห์ทิี�ซ้ับซ้้อนเพ้�อ
พ่จารณาวั�าบริษััทินั�นเป็น	“คู่่�แข�ง”	หรือไมื�	เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ในการติ�อติ้านการผ่กขาดำ	 
ดำังนั�นจ้งคู่วัรระมืัดำระวัังเอาไวั้	หรือติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหากคูุ่ณมืีคู่ำาถามื	อย�างน้อยทิี�สิุดำ	 
บริษััทิคู่่�แข�งของก่�ดำเยียร์	ไดำ้แก�	บริษััทิทิี�แข�งขันกับก่�ดำเยียร์ในดำ้านการขายสิินคู่้าและบริการ	 
เช้�นเดำียวักับบริษััทิทิี�ก่�ดำเยียร์แข�งขันกันเพ้�อซ้ื�อสิินคู่้า	วััสิดำุ	แรงงาน	และบริการ

บริษััทิคู่่�แข�งสิ�วันใหญ�อาจระบุไดำ้อย�างช้ัดำเจน	แติ�จำาไวั้วั�าล่กคู่้า	ติัวัแทินจำาหน�าย	หรือคู่่�คู่้าของ
ธุุรกิจหนึ�ง	อาจเป็นบริษััทิคู่่�แข�งของธุุรกิจอื�นๆ	ดำ้วัย	เช้�น	ล่กคู่้าของธุุรกิจผลิติยางของเราอาจเป็น
คู่่�แข�งของธุุรกิจจัดำจำาหน�ายหรือคู่้าปลีกของเรา	ก่�ดำเยียร์ยังแข�งขันกับบริษััทิอื�นๆ	ดำ้วัย	 
(หลายแห�งไมื�ได้ำเกี�ยวัข้องกบัอตุิสิาหกรรมืยางรถยนต์ิด้ำวัยซ้ำ�า)	ในด้ำานทิรัพยากรและปัจจัยการผลติิ	 
(รวัมืถึงดำ้านแรงงาน	วััติถุดำิบ	และบริการ)	ดี้วยเหัติุนี� คุณจะติ้องระมัดีระวังในการปฏิิบัติิติาม
กฎหัมายและข้อบังคับในการติิดีติ�อกับผิ๊้เข้าร�วมติลาดีทั�งหัมดี (ไม�เพียงแติ�ค๊�แข�งเท�านั�น  
แติ�ยังรวมถ้้งล๊กค้าและซื่ัพพลายเออร์ดี้วย)

ในเขติอำานาจศาลบางแห�ง	แมื้แติ�การแลกเปลี�ยนข้อมื่ลทิี�ละเอียดำอ�อนทิางการแข�งขันก็อาจเป็น
ปัญหาไดำ้เช้�นกัน	(รวัมืถงึข้อกำาหนดำและเงื�อนไขของการขายหรือการซ้ื�อ)	โดำย 
เฉพาะอย�างยิ�งในขอบเขติทิี�อาจถ่กมืองวั�าสิ�งผลเสิียติ�อการแข�งขันทิางการคู่้า	

• ข้อติกลง	สิัญญา	หรือการวัางแผนลับ	ไมื�วั�าจะเป็นทิางการหรือไมื�เป็นทิางการ	
เพ้�อแก้ไขหรือสิ�งผลกระทิบ	มืีอิทิธุิพล	หรือรักษัาเสิถียรภาพขององคู่์ประกอบ 
ราคู่าใดำๆ	(รวัมืถึงข้อกำาหนดำและเงื�อนไขการขายทิี�อาจสิ�งผลกระทิบติ�อราคู่าขาย	 
เช้�น	ปัจจัยและสิ่ติรการคู่ิดำราคู่า	เงื�อนไขเคู่รดำิติ	สิ�วันลดำ	เงินคู่ืน	การโฆษัณา	การ
รับประกัน	สิ�วันติ�างกำาไร	หรือติ้นทิุน)	เพ้�อฮั�วัราคู่าประมื่ล	หรือเพ้�อยับยั�งการ
แข�งขันดำ้านอื�นใดำระหวั�างก่�ดำเยียร์และคู่่�แข�ง

• การแลกเปลี�ยน	ให้	หรือรับรายการราคู่าหรือข้อมืล่อื�น 	ๆเกี�ยวักบัราคู่า	ข้อกำาหนดำ	
หรือเงื�อนไขการขายจากคู่่�แข�ง

• ข้อติกลง	สิญัญาหรือการวัางแผนลับในการแบ�งหรือจดัำสิรรล่กคู้่า	ซ้พัพลายเออร์	 
เขติการขาย	หรือผลิติภัณฑ์์กับบริษััทิคู่่�แข�ง	รวัมืถึงติัวัแทินจำาหน�ายหรือผ่้ซ้ื�อ 
แฟรนไซ้สิ์ในติลาดำ	ซ้ึ�งก่�ดำเยียร์ดำำาเนินงานร้านคู่้าปลีก

• การติกลงหรือการวัางแผนลับในการกำาหนดำหรือจำากัดำการผลิติหรือผลผลิติ

• การติกลงหรือการวัางแผนลับกับผ่้อื�นเพ้�อคู่วัำ�าบาติร	หรือปฏิิเสิธุการจำาหน�ายให้
กับล่กคู่้าเพ้�อคู่วัำ�าบาติรหรือปฏิิเสิธุการซ้ื�อจากคู่่�คู่้า	หรือ	“ร�วัมืมืือ”	กับคู่่�แข�งราย
หนึ�งโดำยไมื�เป็นธุรรมืกับคู่่�แข�งรายอื�น

การปฏิิบัตัิทึี�ตั้องห้าม
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ถาม: ฉัันเพื่่�งเข้าร่ว็มท่มฝ่่ายขายของก้�ดเย่ยร์ แต์่ก่อนหน้านั�น  
ฉัันทำางานเป็็นต์ัว็แทนฝ่่ายขายให้กับคำ้่แข่ง ฉัันยังคำงม่เพื่่�อนมากมายจ้ากบริษัทนั�น 
และเรามักจ้ะนัดเจ้อกันเพื่่�อทานอาหารเย็น ฉัันป็ฏิิบัต์ิต์ามกฎหมายต์่อต์้านการ
ผู้้กขาดและการแข่งขันทางการคำ้าอย่างระมัดระว็ัง แต์่บางคำรั�งเราก็พืู่ดถ้่งเร่�องงาน 
ในม่�อเย็น เพื่่�อนๆ ของฉัันเริ�มคำุยกันในหัว็ข้อต์่อไป็น่�:

1. ราคำาสัินคำ้าท่�เสันอไป็ในการป็ระม้ลคำรั�งล่าสัุด
2. สัินคำ้าท่�ม่ข้อจ้ำากัด
3. การกำาหนดราคำาของผู้้้จ้ัดจ้ำาหน่าย
4. การพื่่จ้ารณีาว็่าจ้ะขึ�นราคำาในสัถ้านท่�แห่งใดแห่งหน่�งเน่�องจ้ากต์้นทุนใน

การขนสั่งไป็ยังล้กคำ้าในสัถ้านท่�นั�นเพื่่�มขึ�น
หัวัข้อเหล�านี�มืีคู่วัามืเสิี�ยงทิี�จะละเมืิดำกฎหมืายติ�อติ้านการผ่กขาดำและการแข�งขัน
ทิางการคู่้าหรือไมื� ฉัันคำว็รทำาอย่างไร

ติอบ:	หัวัข้อทิี�กล�าวัมืาข้างติ้นนี�เป็นเรื�องทิี�ไมื�คู่วัรพูดำคูุ่ยกับคู่่�แข�ง	
นโยบายของก่�ดำเยียร์และกฎหมืายป้องกันการผ่กขาดำห้ามืไมื�ให้พูดำคูุ่ยเรื�องราคู่า
หรือข้อมื่ลอื�นใดำทิี�มืีคู่วัามืสิำาคู่ัญในการแข�งขันกับคู่่�แข�ง	แมื้วั�าบุคู่คู่ลเหล�านี�อาจเป็น
เพ้�อนของคูุ่ณ	แติ�พวักเขาก็เป็นคู่่�แข�งดำ้วัย	และคูุ่ณติ้องช้ี�แจงให้ช้ัดำเจนวั�าคูุ่ณไมื�
สิามืารถเข้าร�วัมืในการสินทินาในหัวัข้อเหล�านี�ไดำ้	เราขอแนะนำาให้ขอติัวัออกจากโติ�ะ
อาหารเย็นแล้วักลับ	จากนั�นรายงานสิถานการณ์ติ�อฝ่่ายกฎหมืายทิันทิี

พนักงานทิี�มืีคู่วัามืสิัมืพันธุ์สิ�วันติัวักับพนักงานของคู่่�แข�งคู่วัรขอคู่ำาแนะนำาจากฝ่่าย
กฎหมืายเกี�ยวักับวัิธุีการติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�ามืีการปฏิิบัติิติามืนโยบายของก่�ดำเยีย
ร์และกฎหมืายป้องกันการผ่กขาดำทิี�เกี�ยวัข้อง

ถ้ามและติอบ
ข้อจำากัดำในการสินทินากับบริษััทิคู่่�แข�ง
อาจมืีบางคู่รั�งทิี�คูุ่ณติ้องติิดำติ�อกับบริษััทิคู่่�แข�ง	และการติิดำติ�อนั�นอาจกลายเป็นข้อกังวัลภายใติ้
กฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้า	ดำ้วัยเหติุนี�	คูุ่ณจ้งคู่วัรจำากัดำการติิดำติ�อกับบริษััทิคู่่�แข�งให้น้อย
ทิี�สิุดำเทิ�าทิี�จะทิำาไดำ้	และไมื�พูดำถึงข้อมื่ลทิี�มืีคู่วัามืสิำาคู่ัญติ�อการแข�งขันใดำๆ	กับบริษััทิคู่่�แข�ง
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แนวัทิางปฏิิบัติิทิี�ติ้องมืีการทิบทิวันโดำยฝ่่ายกฎหมืาย
แนวัทิางปฏิิบัติิทิี�กล�าวัถึงประเดำ็นกฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้าและติ้องไดำ้รับการติรวัจสิอบและ
คู่ำาแนะนำาจากฝ่่ายกฎหมืาย	ไดำ้แก�:	

• ราคู่าขายติ�อในระดำับติำ�าสิุดำหรือสิ่งสิุดำ	คู่ือ	การบังคู่ับหรือการพยายามืบังคู่ับให้ล่กคู่้า
โฆษัณาหรือจำาหน�ายผลิติภัณฑ์์ของเราในราคู่าทิี�ติำ�ากวั�าหรือสิ่งกวั�าราคู่าทิี�กำาหนดำ

• พยายามืจำากัดำล่กคู่้าหรือติัวัแทินจำาหน�ายในเขติการขายหรือติลาดำ	หรือช้�วัยล่กคู่้าราย
หนึ�งป้องกันไมื�ให้ล่กคู่้าอีกรายหนึ�งเข้ามืาในเขติการขายของล่กคู่้ารายนั�น

• การแบ�งแยกราคู่าขายในกลุ�มืล่กคู่้าทิี�แข�งขันกันเอง	หรือการให้บริการโฆษัณา	 
หรือบริการอื�นๆ	แก�กลุ�มืล่กคู่้าทิี�แข�งขันกันเองบนพ้�นฐานการเลือกปฏิิบัติิ

• การขอให้ล่กคู่้าซ้ื�อผลิติภัณฑ์์หนึ�งเพ้�อรับอีกผลิติภัณฑ์์หนึ�ง
• การขอสิิทิธุิ�ิจากล่กคู่้า	ติัวัแทินจำาหน�ายหรือคู่่�คู่้า
• การขอให้คู่่�คู่้าซ้ื�อผลิติภัณฑ์์หรือบริการจากก่�ดำเยียร์	เพ้�อทิำาสิัญญาจัดำหา	
• การเสินอสิ�วันลดำสิินคู่้า	ของขวััญจ่งใจ	หรือคู่ะแนนสิะสิมืเพ้�อรับรางวััล	หรือโคู่รงการ 
อื�นๆ	เพ้�อช้�วัยขายหรือวัางจำาหน�ายผลิติภัณฑ์์กับผ่้จัดำจำาหน�ายหรือร้านคู่้าปลีก	หรือ

• การมืีสิ�วันร�วัมืในสิมืาคู่มืการคู่้า	หรือองคู่์กรอื�นทิี�เกี�ยวัข้องกับการแบ�งปันข้อมื่ลกับ
ล่กคู่้า	ซ้ัพพลายเออร์	หรือบริษััทิคู่่�แข�ง

เนื�องจากคู่วัามืสิัมืพันธุ์ข้างติ้นนี�มืีคู่วัามืละเอียดำอ�อนอย�างมืากภายใติ้กฎหมืายการแข�งขัน
ทิางการคู่้า	จ้งจำาเป็นติ้องมืีการพ่จารณาทิบทิวันนโยบาย	หลักสิ่ติร	และแนวัปฏิิบัติิของ 
ก่�ดำเยียร์ในสิ�วันทิี�เกี�ยวัข้องกับล่กคู่้า	ซ้ัพพลายเออร์	และช้�องทิางติัวัแทินจำาหน�ายของเรา	 
รวัมืถึงการเปลี�ยนแปลงนโยบายดำังกล�าวั	จะติ้องไดำ้รับการติรวัจสิอบโดำยฝ่่ายกฎหมืาย

การดีำเนินการบังคับใชื่้กฎหัมายป้องกันการผิ๊กขาดีจำนวนมากเกิดีข้�นหัลังจาก
การปฏิิบัติิติัวของผิ๊้เข้าร�วมประชืุ่มในการประชืุ่มสีมาคมการค้า  
เข้าร�วมกิจกรรมของสีมาคมการค้าโดียไติร�ติรองอย�างรอบคอบอย๊�เป็นประจำ 
เน่�องจากมีความละเอียดีอ�อนสี๊ง

หากคู่ณุจะเข้าร�วัมืการประช้มุืของสิมืาคู่มืการคู้่าใดำๆ:

1.	 ก่�ดำเยียร์จะติ้องเป็นสิมืาช้ิกของสิมืาคู่มืดำังกล�าวั	หรือคูุ่ณติ้องไดำ้รับการ
อนุมืัติิจากฝ่่ายกฎหมืายโดำยเฉพาะ	และ

2.	 หากบริษััทิคู่่�แข�งเข้าร�วัมืการประชุ้มื	จะติ้องมืีนักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์อย่�กับ
คูุ่ณดำ้วัย	หรือนักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์จะติ้องติรวัจสิอบวัาระทิี�เสินอและ
อนุมืัติิการเข้าร�วัมืของคูุ่ณก�อน	(เช้�น	หลังมืีการรับรองวั�าสิมืาคู่มืการคู่้ามืีทิี�
ปร้กษัาดำ้านการป้องกันการผ่กขาดำไวั้เข้าร�วัมืการประชุ้มืดำ้วัย)	และคูุ่ณจะ
ติ้องไดำ้รับการฝ่ึกอบรมืการปฏิิบัติิติามืกฎหมืายการแข�งขันทิางการคู่้า

หัากคุณเข้าร�วมการประชืุ่มของสีมาคมการค้าหัร่อการประชืุ่มอ่�นๆ และคุณไดี้รับ
ฟังหััวข้อการอภัิปรายที�มีความละเอียดีอ�อนเกี�ยวกับการแข�งขัน  
คุณติ้องออกจากหั้องประชืุ่มทันท	ีคูุ่ณคู่วัรขอให้ทิี�ประชุ้มืบันทิึกการออกจากการ
ประชุ้มืของคูุ่ณ	และรายงานเหติุทิี�เกิดำข้�นไปยังฝ่่ายกฎหมืายทิันทิี

พนักงานสิามืารถดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืไดำ้ทิี�แนว็ทางสัำาหรับการเข้าร่ว็มสัมาคำมการคำ้า

ผลกระทึบทึี�อาจตัามมาจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมของสมาคมการค้า

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
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การติรวัจสิอบการคู่วับรวัมื	ซ้ื�อกิจการ	และกิจการร�วัมืทิุน
กฎหมืายการแข�งขันจะกำากับดำ่แลการรวัมืธุุรกิจ	เช้�น	การคู่วับรวัมื	การซ้ื�อกิจการ	การกระจาย	
หรือการขายสิินทิรัพย์หรือธุุรกิจ	รวัมืทิั�งการจัดำติั�งกิจการร�วัมืทิุนหรือพันธุมืิติรเช้ิงกลยุทิธุ์เช้�น
กัน	ก�อนทิี�คูุ่ณจะเริ�มืการสินทินาหรือการเจรจาทิี�เกี�ยวัข้องกับธุุรกรรมืใดำๆ	เหล�านี�	คูุ่ณติ้อง
ปร้กษัากับฝ่่ายกฎหมืายซ้ึ�งจะประเมืินวั�า:	

1.	 ธุุรกรรมืทิี�เสินออาจสิร้างคู่วัามืเสิี�ยงภายใติ้กฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�บังคู่ับใช้้หรือไมื�	
2.	 จำาเป็นติ้องมืีการคู่วับรวัมืกิจการล�วังหน้าหรือการยื�นเอกสิารทิี�คู่ล้ายคู่ลึงกัน	และ

จำาเป็นติ้องมืีขั�นติอนหรือข้อคู่วัรระวัังอื�นๆ	หรือไมื�ในระหวั�างขั�นติอนการเจรจา	 
การสิอบทิานธุุรกิจ	และกระบวันการทิำาสิัญญา	(รวัมืถึงขอบเขติทิี�ก่�ดำเยียร์สิามืารถรับ
ข้อมื่ลทิี�ละเอียดำอ�อนทิางการแข�งขันไดำ้	และเงื�อนไขใดำบ้างจากเป้าหมืายการเข้าซ้ื�อ
กิจการก�อนทิี�จะบรรลุข้อติกลงการทิำาธุุรกรรมื)

การระบุรายละเอียดำเป็นลายลักษัณ์อักษัรอย�างช้ัดำเจน	และ
ติรงติามืข้อเทิ็จจริง
ในการติรวัจสิอบและดำำาเนนิคู่ดำเีกี�ยวักบัการแข�งขนั	ก๊�ดีเยยีร์อาจจำเป็นติ้องจัดีทำเอกสีารและ
ข้อม๊ลของบริษััท รวมถ้้งอีเมลและเอกสีารที�จัดีเก็บทางอิเล็กทรอนิกสี์ ทั�งจากคอมพิวเติอร์
หัร่ออุปกรณ์พกพา เพ่�อย่�นเสีนอติ�อผิ๊้ที�เกี�ยวข้องหัร่อภัาครัฐ ก่�ดำเยียร์และพนักงานอาจไดำ้รับ
ผลกระทิบจากเอกสิารภายใน	เช้�น	บันทิึก	อีเมืล	ข้อคู่วัามื	บทิสินทินา	หรือการสิื�อสิารผ�าน
อุปกรณ์พกพาอื�นๆ	ทิี�มืีวัลีมืุ�งกล�าวัเกินจริง	เน้นยำ�า	ทิำาให้เป็นเรื�องติลก	หรือกระติุ้นการติอบกลับ
จากผ่้อ�าน	ดำ้วัยเหติุนี�	คูุ่ณติ้องสิื�อสิารอย�างช้ัดำเจนและรอบคู่อบ	โดำยรวัมืถึงในอีเมืลหรือข้อคู่วัามื
อิเล็กทิรอนิกสิ์อื�นๆ	ดำ้วัย	เพ้�อไมื�ให้สิิ�งทิี�คูุ่ณเขียนและการกระทิำาทิี�เป็นผลติามืมืาถ่กนำาไปติีคู่วัามื
ในทิางทิี�ผิดำและนอกเหนือจากบริบทิทิี�เกี�ยวัข้อง	อ�านอีเมืลหรือการสิื�อสิารอื�นๆ	ทิี�คูุ่ณสิ�งเป็น
ประจำาซ้ำ�าอีกคู่รั�งอย�างรอบคู่อบเสิมือก�อนสิ�ง	เพ้�อให้มืั�นใจวั�าสิิ�งทิี�คูุ่ณเขียนนั�นช้ัดำเจน	และติรง
ประเดำ็น	ดำ่รายละเอียดำเพ่�มืเติิมืไดำ้ใน	“การสิื�อสิารทิี�ผ�านการไติร�ติรองอย�างรอบคู่อบ”	ทิี�หน้า 64

ดำ่นโยบายติ�อไปนี�เพ้�อดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมื:

• นโยบายว็่าด้ว็ยกฎหมายป็้องกนัการผู้้กขาดและการแข่งขันทางการคำ้า
• แนว็ทางของสัหภัาพื่ยุโรป็: การรว็บรว็มและการใชี้ข้อม้ลต์ลาดและพื่ฤต์ิกรรมการ

กำาหนดราคำา
• แนว็ทางสัำาหรับการเข้าร่ว็มสัมาคำมการคำ้า

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Antitrust-and-Competition-Law-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/EU-Competition-Law-Guidelines.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/EU-Competition-Law-Guidelines.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidelines-for-Trade-Association-Participation.aspx
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ถาม: ต์อนน่�เป็็นเด่อนพื่ฤศจ้ิกายนแล้ว็ และแจ้นก็ม่งบป็ระมาณีราย
จ้่ายฝ่่ายทุนเหล่ออย้่สัำาหรับป็ีน่� เขาร้้ว็่าอาจ้ม่การลดงบป็ระมาณีในป็ีหน้า และแม้ว็่า
เขาจ้ะร้้ว็่าโรงงานไม่ต์้องการอุป็กรณี์ชีิ�นใหม่จ้นกว็่าจ้ะผู้่านไป็อย่างน้อยหน่�งป็ีนับ
จ้ากต์อนน่� แต์่เขาก็ต์ัดสัินใจ้สัั�งซ่�อทันท่เพื่่�อท่�จ้ะได้ไม่ "สั้ญเสั่ย" เงินในงบป็ระมาณีป็ี
หน้า การกระทำาน่�ยอมรับได้หร่อไม่

ติอบ:	การกระทิำาของแจนไมื�เหมืาะสิมื	ติามืทิี�อธุิบายไวั้ใน	“การ
จัดำการเงินสิดำและสิภาพคู่ล�อง:	คู่ำาแนะนำาสิำาหรับผ่้นำา”	ของก่�ดำเยียร์	พนักงานไมื�
คู่วัรจ�ายคู่�าสิินคู่้าหรือบริการล�วังหน้า	(รวัมืถึงรายจ�ายฝ่่ายทิุน)	เพ้�อจัดำการกับ
กระแสิเงินสิดำสิิ�นปี	หากธุุรกิจติ้องการดำำาเนินการติามืแนวัทิางนี�	พวักเขาจะติ้องไดำ้
รับการอนุมืัติิจากรองประธุานฝ่่ายการเงินระดำับภ่มืิภาคู่ทิี�เกี�ยวัข้อง	รวัมืถึงรอง
ประธุานและเหรัญญิก

ถ้ามและติอบ

บันท้กทางการเงิน การเปิดีเผิยข้อม๊ลติ�อ
สีาธุารณะ การบัญชื่ี การควบคุมและการ
ติรวจสีอบภัายใน
กู๊๊�ดเยีียีร์์เช้่�อถึ่อข้อมื่๊ลีที่ี�ถึ๊กู๊ต้องแลีะบันที่ึกู๊ที่ี�เช้่�อถึ่อได้ในกู๊าร์ตัดสี่นใจดำเน่น
ธีุร์กู๊่จอยี่างร์ับผ่ดช้อบ	บันทิึกข้างติ้นเป็นรากฐานของการจัดำการธุุรกิจของ 
ก่�ดำเยียร์	เพ้�อการวััดำผลและดำำาเนินการติามืภาระผ่กพันทิี�มืีติ�อผ่้ถือหุ้น	ล่กคู่้า	พนักงาน	
ซ้ัพพลายเออร์	และบุคู่คู่ลอื�นๆ	ในก่�ดำเยียร์	และเพ้�อปฏิิบัติิติามืข้อกำาหนดำการรายงานภาษัีและ
การเงิน	รวัมืถึงการแถลงรายงานทิางการเงินติ�อสิาธุารณะของก่�ดำเยียร์	พนักงานทิุกคู่นจะติ้อง:

เก็บรักษัาสิมืุดำบัญช้ี	บันทิึก	และบัญช้ีทิั�งหมืดำติามืข้อกำาหนดำของกฎระเบียบและกฎหมืาย	
และหลักการบัญช้ีทิี�เป็นทิี�ยอมืรับโดำยทิั�วัไป

ปฏิิบัติิติามืมืาติรฐานและนโยบายดำ้านบัญช้ีของก่�ดำเยียร์และระบบคู่วับคูุ่มืภายในของ 
ก่�ดำเยียร์

บันทิึกและรายงานข้อมื่ลทิันทิี	ถ่กติ้อง	คู่รบถ้วัน	และซ้ื�อสิัติย์

ให้ข้อมื่ลคู่รบถ้วัน	เป็นธุรรมื	ถ่กติ้อง	ทิันเวัลาและช้ัดำเจนในรายงานและเอกสิารทิี�ก่�ดำเยียร์
จัดำเก็บ	หรือยื�นติ�อคู่ณะกรรมืการกำากับดำ่แลติลาดำหลักทิรัพย์แห�งสิหรัฐอเมืริกา	
(“SEC”)	คู่ณะกรรมืการกำากับดำ่แลติลาดำหลักทิรัพย์และติลาดำหลักทิรัพย์อื�นๆ	 
หรือหน�วัยงานอื�นๆ	ของรฐั	รวัมืทัิ�งในการเปิดำเผยข้อมืล่ทัิ�งหมืดำติ�อสิาธุารณะของก่�ดำเยยีร์

ติรวัจสิอบวั�ารายการการเงินทิั�งหมืดำและการเปิดำเผยข้อมื่ลทิี�เกี�ยวัข้อง	สิะทิ้อนให้เห็นถึง
ธุุรกรรมืและกิจกรรมืทิี�ถ่กติ้องทิี�เกิดำข้�นจริง

ห้ามืกำาหนดำเงินทิุน	สิินทิรัพย์	และหนี�สิินทิี�ไมื�เปิดำเผย	หรือไมื�ถ่กบันทิึกไวั้เพ้�อ
วััติถุประสิงคู่์อื�นในนามืของบริษััทิ

ลงนามืในเอกสิารทิี�เช้ื�อวั�าถ่กติ้องและเป็นคู่วัามืจริงเทิ�านั�น

พนักงานทิี�มืีข้อกังวัลเกี�ยวักับบัญช้ีหรือการติรวัจสิอบทิี�มืีข้อสิงสิัย	หรือการฉ้อโกงทิี�พบหรือมืี
ข้อสิงสิัย	ติ้องรายงานไปยังรองประธุานและฝ่่ายติรวัจสิอบทิั�วัไป	ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามื
กฎระเบียบและจริยธุรรมื	หรือสิายดำ�วันจริยธุรรมืของก่�ดำเยียร์

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายการป็้องกันการทุจ้ริต์

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Corporate-Fraud-Policy.aspx
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ถาม: เพื่่�อเป็็นการเฉัลิมฉัลองเทศกาลว็ันหยุด ท่มงานของจ้อห์นจ้ึง
มอบต์ะกร้าท่�บรรจุ้ไว็น์หลายขว็ด ชี็อคำโกแลต์หลายกล่อง และกระเป็๋าสัต์างคำ์หนัง
หน่�งใบให้กับต์ัว็แทนผู้้้จ้ัดจ้ำาหน่ายทั�งสัามรายในภั้มิภัาคำของเขา จ้อห์นจ้่ายคำ่าสัินคำ้า
เหล่าน่�ด้ว็ยบัต์รเคำรดิต์ของบริษัท แต์่ขอให้ร้านคำ้าไม่ลงรายการสัินคำ้าท่�ซ่�อทั�งหมด
ของเขาไว็้ในใบเสัร็จ้รับเงิน แต์่ให้แสัดงรายการสัินค้ำาเหล่านั�นเป็็น "ผู้ลติ์ภัณัีฑ์์อาหาร"  
แทน เม่�อเขาส่ังใบเสัรจ็้รบัเงินให้บริษัทเพื่่�อขอเงินคำ่น เขาอธิบายว็่าเป็็น “คำ่าใชี้จ้่าย
ทางการต์ลาด อาหารสัำาหรับกิจ้กรรมสั่งเสัริมการขายกับผู้้้จ้ัดจ้ำาหน่ายในพื่่�นท่�” 
และบอกผู้้้จ้ัดการของเขาว็่าคำ่าใชี้จ้่ายเหล่านั�นคำว็รอย้่ในกองทุนสัำาหรับการต์ลาด
ของท่มของเขา การกระทำาของจ้อห์นได้รับอนุญาต์หร่อไม่

ติอบ:	ไมื�ไดำ้รับอนุญาติ	การขอใบเสิร็จรับเงินทิี�มืีรายละเอียดำการซ้ื�อ
ทีิ�ไมื�ถ่กติ้องและการอธุบิายคู่�าใช้้จ�ายอย�างไมื�ถก่ต้ิองเมืื�อสิ�งให้ก่�ดำเยยีร์	ถือวั�าจอห์นไดำ้
ละเมืิดำนโยบายของบริษััทิและสิร้างคู่วัามืไมื�ถ่กติ้องในบันทิึกทิางการเงินของบริษััทิ	
ก่�ดำเยียร์มืีคู่วัามืจำาเป็นทิางกฎหมืายทิี�จะติ้องคู่งคู่วัามืถ่กติ้องของบัญช้ีและบันทิึก
ซ้ึ�งสิะทิ้อนถึงลักษัณะทิี�แทิ้จริงของธุุรกรรมืของบริษััทิ	พนักงานจะติ้องสิ�งข้อมื่ลการ
ช้ำาระเงินและคู่�าใช้้จ�ายทิี�ถ่กติ้อง	และไมื�คู่วัรขอหรือสิ�งใบแจ้งหนี�ทิี�เป็นเทิ็จ

ถ้ามและติอบ
การสี�งออกและการนำเข้า
ลีักู๊ษณะกู๊าร์ดำเน่นธีุร์กู๊่จของกู๊๊�ดเยีียีร์์ที่ั�วโลีกู๊สี่งผลีให้บร์่ษัที่มื่ีกู๊ฎหมื่ายีแลีะกู๊ฎ
ร์ะเบียีบที่ี�เกู๊ี�ยีวข้องกู๊ับกู๊าร์ดำเน่นงานข้ามื่พร์มื่แดน ซึ่ึ�งร์วมื่ถึึง: 

• กฎหมืายและกฎระเบียบดำ้านภาษัีและศุลกากรเกี�ยวักับการประเมืินราคู่าสิินคู่้า	การนำา
เข้า	การออกของ	และอากร

• กฎหมืายคู่วับคูุ่มืสิกุลเงิน
• กฎหมืายคู่วับคูุ่มืการสิ�งออกและธุุรกรรมืในติ�างประเทิศของสิหรัฐอเมืริกาทิี�กำากับดำ่แล
การสิ�งออกและการสิ�งออกติ�อของสิินคู่้าหรือเทิคู่โนโลยีจากสิหรัฐอเมืริกา	รวัมืทิั�งทิี�
กำาหนดำข้อห้ามืหรือข้อจำากัดำอื�นๆ	ในการซ้ื�อขายกับประเทิศ	นิติิบุคู่คู่ล	และบุคู่คู่ลบาง
กลุ�มืดำ้วัย

• กฎหมืายวั�าดำ้วัยการปฏิิบัติิทิุจริติในติ�างประเทิศ	(“FCPA”)	พระราช้บัญญัติิการติิดำ
สิินบนแห�งสิหราช้อาณาจักร	หรือกฎหมืายติ�อติ้านการติิดำสิินบนหรือติ�อติ้านการทิุจริติ
ของประเทิศอื�นๆ	(ดำ่หัวัข้อ	“การติ�อติ้านการติิดำสิินบน”	ซ้ึ�งเริ�มืติั�งแติ�หน้า 30)

• กฎข้อห้ามืการเข้าร�วัมื	ให้คู่วัามืร�วัมืมืือ	หรือสินับสินุนการคู่วัำ�าบาติรสิากลทิี�
สิหรัฐอเมืริกาไมื�ไดำ้เข้าร�วัมื	

• กฎระเบียบทิี�ห้ามืการฟอกเงินและกฎระเบียบทิี�เกี�ยวัข้องกับการรายงานข้อกำาหนดำ
สิำาหรับธุุรกรรมืบางประเภทิ	และ

• กฎหมืายของประเทิศอื�นๆ	ทิี�มืีคู่วัามืซ้ับซ้้อนและขัดำแย้ง



58 59

คู่่�มืือจรรยาบรรณในการดำำาเนินธุุรกิจของ 

GOODYEAR
ปกป้องชื่ื�อเสีียงอันดำีของเรา ปกป้องทีีมืของเรา ปกป้อง

ธุุรกิจและทีรัพย์สีินของเรา
ปกป้อง

ชืุ่มืชื่นของเรา

เนื�องจากก่�ดำเยียร์อาจติ้องรับผิดำช้อบติ�อการกระทิำาของติัวัแทินทิี�เป็นพนักงานและติัวัแทินทิี�ไมื�ใช้�
พนักงาน	การจัดำการทิั�งหมืดำในการใช้้ติัวัแทินทิี�มืีคู่�านายหน้าและทิี�ปร้กษัาดำ้านการขายใน
ธุุรกรรมืการสิ�งออกจ้งติ้องมืีรายละเอียดำอย่�ในข้อติกลงเป็นลายลักษัณ์อักษัรทิี�ไดำ้รับอนุมืัติิจาก
ฝ่่ายกฎหมืาย	ติัวัแทินดำังกล�าวัและบุคู่คู่ลทิี�สิามือื�นๆ	บางรายจะติ้องไดำ้รับการคู่ัดำเลือกอย�าง
เหมืาะสิมืภายใติ้นโยบายติ�อติ้านการติิดำสิินบนของก่�ดำเยียร์	พนักงาน	นายหน้า	และติัวัแทิน
ทิั�งหมืดำของก่�ดำเยียร์ปฏิิบัติิติามืกฎหมืายภาษัีและกฎหมืายการนำาเข้าและสิ�งออกทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้
ทิั�งหมืดำอย�างเคู่ร�งคู่รัดำ	การนำาเข้าทิั�งหมืดำติ้องแสิดำงมื่ลคู่�าทิี�ถ่กติ้องในใบกำากับสิินคู่้าและเอกสิาร
สิำาแดำงการนำาเข้าทิั�งหมืดำ	โดำยเอกสิารทิั�งหมืดำทิี�ยื�นติ�อเจ้าหน้าทิี�รัฐ	(รวัมืถึงหน�วัยงานภาษัี)	 
จะติ้องมืีคู่วัามืถ่กติ้องและคู่รบถ้วัน	โปรดำติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายเพ้�อฟังคู่ำาปร้กษัาเกี�ยวักับ
กฎหมืายการนำาเข้าและสิ�งออกทิี�บังคู่ับใช้้กับธุุรกิจของคูุ่ณ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• เว็็บไซต์์กฎหมายคำว็บคำมุการสั่งออกและธุรกรรมในต์่างป็ระเทศของสัหรฐัอเมริกาของ 
ก้�ดเย่ยร์

• ข้อต์กลงการเข้าเย่�ยมชีมโรงงานก้�ดเย่ยร์
• นโยบายต์่อต์้านการต์ิดสัินบน
• แนว็ทางการป็ฏิิบตั์ิเพื่่�อดำาเนินการต์ามนโยบายการต์่อต์้านการต์ดิสัินบนระหว็่าง

ป็ระเทศ

ข้อควรจำ

กฎหมืายคู่วับคูุ่มืการสิ�งออกและการคู่วัำ�าบาติรของสิหรัฐอเมืริกาอาจมืีผลบังคู่ับใช้้

ในทิุกสิถานการณ์ทิี�เกี�ยวัข้องกับแติ�ไมื�จำากัดำเพียง:

• การวั�าจ้างหรือมือบหมืายงานแก�พนักงาน	ซ้ึ�งรวัมืถึงทิี�โรงงานบางแห�ง 
ของก่�ดำเยียร์

• ผ่้เยี�ยมืช้มืของก่�ดำเยียร์หรือบุคู่คู่ลภายนอกทิี�มืาเยี�ยมืช้มืทิี�ทิำางานของ 
ก่�ดำเยียร์

• การจัดำซ้ื�อวััติถุดำิบหรือบริการธุนาคู่าร	บริการการขนสิ�ง	หรือการรับเหมืา	

• การลงทิุน	การธุนาคู่าร	หรือการทิำาธุุรกรรมืขององคู่์กร	(เช้�น	กิจการร�วัมื
คู่้า)	ทิี�เกี�ยวัข้องกับหน�วัยงานทิี�ไมื�ใช้�ของสิหรัฐฯ	

• การพัฒนายางสิำาหรับกองทิัพหรือหน�วัยงานรัฐบาลกลางอื�นๆ	

• การถ�ายโอนข้อมื่ลไปยังหน�วัยธุุรกิจหรือสิถานทิี�อื�นๆ	ของก่�ดำเยียร์	และ

• การจ�ายเงินร่ปแบบติ�างๆ	(รวัมืถึงการคู่ืนเงินหรือเคู่รดำิติ)	ให้หรือรับเงิน
จากล่กคู่้าหรือคู่่�คู่้า

จำาไวั้วั�าประเทิศหรือภ่มืิภาคู่อื�นๆ	(เช้�น	สิหภาพยุโรปและสิหราช้อาณาจักร)	 

อาจมืีกฎหมืายคู่วับคูุ่มืการสิ�งออกหรือการคู่วัำ�าบาติรเช้�นกัน

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Agreement-of-Visitor-to-Goodyear-Facilities-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Anti-Bribery-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/International-Anti-Bribery-Compliance-Operational-Guide.aspx
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การคุ้มครองทรัพย์สีินทางปัญญาและข้อม๊ล
ที�เป็นความลับ
กู๊๊�ดเยีียีร์์ปกู๊ป้องที่ร์ัพยี์สี่นที่างปัญญาแลีะข้อมื่๊ลีที่ี�เป็นความื่ลีับของบร์่ษัที่อยี่าง
เคร์่งคร์ัด ร์วมื่ถึึงข้อมื่๊ลีที่ี�เป็นความื่ลีับแลีะข้อมื่๊ลีสี่วนตัวที่ี�บุคคลีอ่�นซึ่ึ�งเร์าที่ำ
ธีุร์กู๊่จด้วยีไว้วางใจมื่อบให้กู๊ับเร์า

การปกป้องข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและคู่วัามืลับทิางการคู่้า
ก่�ดำเยียร์มืีคู่วัามืลับทิางการคู่้าและข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและข้อมื่ลอันเป็นกรรมืสิิทิธุิ�อื�นๆ	 
ซ้ึ�งถือเป็นข้อไดำ้เปรียบในอุติสิาหกรรมืของเรา	หากข้อมื่ลดำังกล�าวัถ่กเปิดำเผยและนำาไปใช้้โดำยผ่้อื�น	
อาจมืีผลทิำาให้บริษััทิการขาดำทิุนหรือเสิียเปรียบในการแข�งขันไดำ้	ข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและข้อมื่ล
อันเป็นกรรมืสิิทิธุิ�	เป็นข้อมื่ลทิี�ยังไมื�ถ่กเปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	เช้�น	สิ่ติร	กระบวันการธุุรกิจและการ
ผลิติ	และคู่วัามืลับทิางการคู่้า	และข้อมื่ลการเงิน	กลยุทิธุ์บริษััทิ	และข้อมื่ลคู่วัามืสิัมืพันธุ์กับล่กคู่้า
และคู่่�คู่้าของเรา	คูุ่ณอาจเข้าถึงข้อมื่ลนี�ในระหวั�างการทิำางาน	โดำยคูุ่ณมืีหน้าทิี�ติ้องปกป้องไมื�ให้มืี
การเปิดำเผยข้อมื่ลดำังกล�าวัโดำยไมื�ไดำ้รับอนุญาติ

เพ้�อปกป้องข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและเป็นกรรมืสิิทิธุิ�ของก่�ดำเยียร์	พนักงานคู่วัร:

ปฏิิบัติิติามืนโยบายและแนวัทิางดำ้าน	IT	สิำาหรับการปกป้องข้อมื่ลอันเป็นคู่วัามืลับของ
บริษััทิ	(เช้�น	ปฏิิบัติิติามืนโยบายและมืาติรฐานดำ้าน	IT	ทิั�งหมืดำของบริษััทิ	 
และใช้้แนวัปฏิิบัติิทิี�ดำีทิี�สิุดำดำ้านคู่วัามืปลอดำภัยทิางไซ้เบอร์ติามืทิี�อธุิบายไวั้ในหน้าเวั็บ	 
Be	Alert)

อย�าเปิดำเผยข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและเป็นกรรมืสิิทิธุิ�ติ�อบุคู่คู่ลอื�นโดำยไมื�มืีการทิำาสิัญญา
การเก็บข้อมื่ลเป็นคู่วัามืลับทิี�เหมืาะสิมืหรือไดำ้รับการอนุมืัติิจากฝ่่ายกฎหมืายก�อน

อย�าพูดำถึงข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับหรือข้อมื่ลทิี�เป็นกรรมืสิิทิธุิ�ในทิี�สิาธุารณะ	เช้�น	ลิฟทิ์	
เคู่รื�องบิน	หรือร้านอาหาร

โปรดำใช้้คู่วัามืระมืัดำระวัังในการถ�ายโอนข้อมื่ลทิี�เป็นกรรมืสิิทิธุิ�	และ

ใช้้ข้อติกลงการเก็บข้อมื่ลเป็นคู่วัามืลับติามืคู่วัามืเหมืาะสิมืและติามืคู่ำาแนะนำาของฝ่่าย
กฎหมืาย

 

ข้อติกลงการเก็บข้อมื่ลเป็นคู่วัามืลับและทิรัพย์สิินทิางปัญญา	(“ACIPA”)	หรือข้อติกลงทิี�คู่ล้าย
กันทิี�คูุ่ณอาจลงนามืระหวั�างการเริ�มืร�วัมืงานมืีรายละเอียดำเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับภาระผ่กพันทิี�คูุ่ณมืี
ติ�อคู่วัามืลับทิางการคู่้าของก่�ดำเยียร์	ฝ่่ายกฎหมืายสิามืารถให้คู่ำาแนะนำาไดำ้ทิุกเมืื�อทิี�คูุ่ณมืีคู่ำาถามื
วั�าสิิ�งใดำคู่วัรนับวั�าเป็นข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับและเป็นกรรมืสิิทิธุิ�	นอกจากนี�	คูุ่ณอาจมืีคู่วัามืรับผิดำ
ช้อบทิี�คู่ล้ายกันติ�อคู่วัามืลับทิางการคู่้าของผ่้อื�นทิี�เราทิำาธุุรกิจดำ้วัย	การไมื�ปกป้องคู่วัามืลับ
ทิางการคู่้าอาจถือเป็นการละเมืิดำข้อติกลงของ	ACIPA	หรือกฎหมืายทิี�มืีลักษัณะคู่ล้ายกัน	ติลอดำ
จนกฎหมืายในทิ้องถิ�น

หากคูุ่ณมืีคู่ำาถามื	ให้ถามืผ่้จัดำการของคูุ่ณ	ฝ่่ายทิรัพย์สิินทิางปัญญา	ฝ่่ายกฎหมืาย	หรือนัก
กฎหมืายทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจหรือหน�วัยของคูุ่ณ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• การเป็ด้เผู้ยนโยบายข้อม้ลของบริษัท
• ข้อต์กลงการเกบ็ข้อม้ลเป็็นคำว็ามลับและทรัพื่ย์สัินทางป็ัญญา
• นโยบายการใชี้ Generative AI
• เว็็บไซต์์กฎหมายคำว็บคำุมการสั่งออกและธรุกรรมในต์่างป็ระเทศของสัหรัฐอเมริกาของ 

ก้�ดเย่ยร์
• คำำาแนะนำาเก่�ยว็กบัการรว็บรว็มการศ่กษาและว็ิเคำราะห์ข้อม้ลเชีิงล่กของบริษัทคำ้่แข่ง

ข้อควรจำ

ปกป้องทิรัพย์สิินทิางปัญญาของเรา	โดำยห้ามืไมื�ให้ใช้้หรือแลกเปลี�ยนกับภายนอก

บริษััทิ	หากไมื�มืีเอกสิารทิางกฎหมืายทิี�เหมืาะสิมื

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Confidentiality-and-Intellectual-Property-Agreements-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Generative-AI-Use-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/US-Export-and-Foreign-Transaction-Controls-Website.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Guidance-for-Collecting-Competitive-Intelligence.aspx
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ข้อควรจำ

มืีกฎหมืายของสิหรัฐฯ	เกี�ยวักับการคูุ่้มืคู่รองข้อมื่ลทิางการแพทิย์หรือสิุขภาพบาง

ประเภทิ	ซ้ึ�งรวัมืถึงข้อกำาหนดำของ	HIPAA	กฎหมืายของสิหภาพยุโรปใช้้การ

คูุ่้มืคู่รองพ่เศษักับ	“ข้อมื่ลสิ�วันบุคู่คู่ลประเภทิพ่เศษั”	ซ้ึ�งรวัมืถึงข้อมื่ลทิี�เปิดำเผยถึง

เช้ื�อช้าติิหรือช้าติิกำาเนิดำ	รสินิยมืทิางเพศ	คู่วัามืคู่ิดำเห็นทิางการเมืือง	คู่วัามืเช้ื�อทิาง

ศาสินา	การเป็นสิมืาช้ิกสิหภาพแรงงาน	และข้อมื่ลดำ้านสิุขภาพ	(รวัมืถึงข้อมื่ลทิาง

พันธุุกรรมืหรือข้อมื่ลไบโอเมืติริก)	กฎระเบียบอื�นๆ	ไดำ้แก�	หมืายเลขประจำาติัวัทิี�ออก

โดำยรัฐบาล	การเข้าถึงข้อมื่ลทิางการเงิน	และการระบุติำาแหน�งทิางภ่มืิศาสิติร์วั�าเป็น

ข้อมื่ลสิ�วันบุคู่คู่ลทิี�	“ละเอียดำอ�อน”	

การปกป้องสิิทิธุิสิ�วันบุคู่คู่ลของล่กคู่้า	คู่่�คู่้า	และผ่้อื�นทิี�ทิำา
ธุุรกิจร�วัมืกับเรา
ก่�ดำเยียร์มืุ�งมืั�นดำำาเนินธุุรกิจทิั�วัโลกโดำยปกป้องสิิทิธุิสิ�วันบุคู่คู่ลและปฏิิบัติิติามืกฎหมืายสิิทิธุิสิ�วัน
บุคู่คู่ลทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำ	หากข้อกำาหนดำดำ้านกฎหมืายและธุุรกิจกำาหนดำให้ก่�ดำเยียร์ติ้องขอ	
บันทิึก	จัดำเก็บ	ใช้้	หรือประมืวัลผลข้อมื่ลทิี�ระบุติัวัติน	ข้อมื่ลดำังกล�าวัจะติ้องไดำ้รับการจัดำการอย�าง
เหมืาะสิมื

นโยบายสัากลเก่�ยว็กับคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็ นโยบายคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็สัำาหรบัพื่นักงาน	และนโยบาย
คำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็ออนไลน	์จะให้รายละเอียดำวั�าก่�ดำเยียร์ปกป้อง	PII	ทิี�ประมืวัลผลในการดำำาเนิน
ธุุรกิจอย�างไร	ติามืทิี�ไดำ้อธุิบายไวั้ในนโยบายดำังกล�าวั	ก่�ดำเยียร์จะพยายามืประมืวัลเฉพาะข้อมื่ล	
PII	ทิี�จำาเป็นสิำาหรับวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจและกฎหมืายเทิ�านั�น	และจะพยายามืใช้้	PII	นี�เฉพาะใน
ลักษัณะทิี�สิอดำคู่ล้องกับวััติถุประสิงคู่์ในการเก็บรวับรวัมื	PII	หรือไดำ้รับอนุญาติจากบุคู่คู่ลนั�นใน
ภายหลัง	

เขติอำานาจศาลหลายแห�ง	รวัมืถึงสิหภาพยุโรป	บราซ้ิล	และบางรัฐของสิหรัฐอเมืริกา	มืีกฎหมืาย
และข้อกำาหนดำเฉพาะทิี�คู่วับคูุ่มืวั�าก่�ดำเยียร์สิามืารถรวับรวัมืและประมืวัลผลข้อมื่ล	PII	ไดำ้อย�างไร	
พนักงานติ้องทิำาคู่วัามืคูุ่้นเคู่ยและปฏิิบัติิติามืกฎหมืายและนโยบายทิี�เกี�ยวัข้องกับสิิทิธุิสิ�วันบุคู่คู่ล
ทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้ทิั�งหมืดำ	มืีข้อผ่กมืัดำเพ่�มืเติิมืในการปกป้องข้อมื่ลบางประเภทิ

ถาม:	ฝ่่ายของแอนาเก็บรวับรวัมืข้อมื่ลทิี�ระบุติัวัติน	(PII)	ของล่กคู่้าไวั้
เป็นจำานวันมืาก	ในฐานะสิ�วันหนึ�งของการสิำารวัจคู่วัามืคู่ิดำเห็นของล่กคู่้า แมทธิว็ซ่�ง
ทำางานอย้่ในฝ่่ายการต์ลาด ได้ต์ิดต์่อแอนาเพื่่�อขอแฟ้มข้อม้ลท่�ระบุต์ัว็ต์นของล้กคำ้า 
เพื่่�อท่�เขาจ้ะจ้ัดเต์รียมอ่เมลการต์ลาดสั้่กลุ่มล้กคำ้าเป็้าหมาย แอนาคำว็รให้แฟ้ม
ข้อม้ลดังกล่าว็กับแมทธิว็หร่อไม่ 

ติอบ:	ไมื�คู่วัร	แม้ืจะดำเ่หมือืนวั�าแมืทิธุวิัมืีเหติุผลทิางธุุรกิจทิี�ถ่กติ้อง
ติามืกฎหมืายในการใช้้ข้อมื่ลทิี�ระบุติัวัตินนี�	แติ�ล่กคู่้าทิี�เข้าร�วัมืการสิำารวัจคู่วัามืคู่ิดำ
เห็นอาจไมื�ไดำ้อนุญาติให้ก่�ดำเยียร์ใช้้ข้อมื่ลของพวักเขาเพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางการ
ติลาดำ	ภายใติ้นโยบายสิิทิธุิสิ�วันบุคู่คู่ลของก่�ดำเยียร์และกฎหมืายในประเทิศอื�นๆ	แล้วั	
จะสิามืารถสิ�งอีเมืลเพ้�อทิำาการติลาดำไปยังล่กคู่้าทิี�ติ้องการรับข้อมื่ลดำังกล�าวัเทิ�านั�น	
ดำังนั�นแอนาคู่วัรปร้กษัากับฝ่่ายกฎหมืายเพ้�อพ่จารณาวั�าข้อมื่ลดำังกล�าวัสิามืารถ
นำามืาใช้้กับอีเมืลการติลาดำสิ่�กลุ�มืล่กคู่้าเป้าหมืายไดำ้หรือไมื�

ถ้ามและติอบ

หากคูุ่ณมืีคู่ำาถามืเกี�ยวักับขั�นติอนทิี�จำาเป็นสิำาหรับการรวับรวัมืข้อมื่ลหรือการจัดำการ	PII	 
โปรดำติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืเพ้�อขอ
คู่วัามืช้�วัยเหลือ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายสัากลเก่�ยว็กับคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์วั็
• นโยบายคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็สัำาหรับพื่นักงาน
• นโยบายคำว็ามเป็็นสั่ว็นต์ัว็ออนไลน์
• ป็ระกาศสัิทธิสัว่็นบุคำคำล HIPAA (สัหรัฐอเมริกา)
• ข้อต์กลงการเก็บข้อม้ลเป็็นคำว็ามลับและทรัพื่ย์สัินทางป็ัญญา

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Associate-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Online-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Online-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Associate-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Online-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/HIPAA-Privacy-Notice-U.S.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Confidentiality-and-Intellectual-Property-Agreements-Policy.aspx
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การสี่�อสีารที�ผิ�านการไติร�ติรองอย�าง
รอบคอบ
พนักู๊งานทีุ่กู๊คนจะต้องสี่�อสีาร์กู๊ับผ๊้อ่�นในกู๊าร์ดำเน่นธีุร์กู๊่จของบร์่ษัที่อยี่าง
ร์อบคอบ เคาร์พ แลีะช้ัดเจน	บางคู่รั�งการสิื�อสิารทิี�อาจมืีข้อมื่ลหรือคู่วัามืคู่ิดำเห็นทิี�ไมื� 
เหมืาะสิมืก็เป็นเรื�องง�าย	ให้ใช้้เวัลาเติรียมืเอกสิารทิั�งหมืดำและการสิื�อสิารทิางอิเล็กทิรอนิกสิ์อย�าง
รอบคู่อบ	พร้อมืกับติรวัจสิอบอย�างละเอียดำถี�ถ้วัน

แนวัทิางปฏิิบัติิดำ้านการสิื�อสิาร
ยึดำแนวัทิางปฏิิบัติิเหล�านี�ในการสิื�อสิารของคูุ่ณ:

• แสิดำงคู่วัามืช้ัดำเจน	กระช้ับ	และถ่กติ้อง
• แสิดำงคู่วัามืเป็นมืืออาช้ีพในทิุกการสิื�อสิาร	
• ยึดำถือข้อเทิ็จจริง	อย�าคู่าดำเดำา	หรืออย�ากล�าวัเกินจริง
• ติรวัจสิอบให้แน�ใจวั�าโฆษัณา	บรรจุภัณฑ์์	และการสิ�งเสิริมืการขายไมื�บิดำเบือนข้อเทิ็จจริง
หรือทิำาให้เกิดำการเข้าใจผิดำ	ข้อเรียกร้องเกี�ยวักับผลติิภัณฑ์์ของบริษััทิต้ิองเป็นข้อเทิจ็จริง 
และมืีการยืนยันอย�างเติ็มืทิี�

• ดำำาเนินการในดำ้านทิี�คูุ่ณเช้ี�ยวัช้าญ
• ห้ามืสิร้างการสิื�อสิารทิี�เป็นการข�มืข่�	เสิียดำสิี	หรือใสิ�ร้ายป้ายสิีเกี�ยวักับบริษััทิ	พนักงาน	 
คู่่�แข�ง	ล่กคู่้า	หรือซ้ัพพลายเออร์ของเรา

• หลีกเลี�ยงวัลีทิี�อาจติีคู่วัามืไดำ้วั�าไมื�เหมืาะสิมืหรือผิดำจรรยาบรรณ
• เลือกวัิธุีการสิื�อสิารทิี�เหมืาะสิมืทิี�สิุดำ
• สิ�งการสิื�อสิารไปยังพนักงานหรือบุคู่คู่ลอื�นทิี�จำาเป็นติ้องไดำ้รับการสิื�อสิารนั�นเทิ�านั�น
• ระมืัดำระวัังอย�าเปิดำเผยข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับเกี�ยวักับก่�ดำเยียร์หรือผ่้อื�น
• ห้ามืคู่าดำการณ์หรือให้คู่วัามืเห็นติ�อคู่วัามืถ่กติ้องติามืกฎหมืายของจริยธุรรมืทิางธุุรกิจ
• ห้ามืกล�าวั	แนะนำา	หรือสิื�อคู่วัามืหมืายโดำยนัยจากการสิื�อสิารสิ�วันติัวัของคูุ่ณ	 
วั�ามืุมืมืองหรือข้อคู่ิดำเห็นของคูุ่ณเป็นมืุมืมืองหรือข้อคู่ิดำเห็นของก่�ดำเยียร์

ถาม: ซัพื่พื่ลายเออร์รายใหญ่รายหน่�งของก้�ดเย่ยร์ ได้ใสั่ชี่�อและโลโก้
ของก้�ดเย่ยร์ลงในสั่ว็นหน่�งของเว็็บไซต์์การต์ลาดของซัพื่พื่ลายเออร์  
ซ่�งเป็็นสั่ว็นท่�แสัดงรายชี่�อล้กคำ้ารายใหญ่ของพื่ว็กเขา แต์่เราไม่เคำยอนุญาต์ให้พื่ว็ก
เขาโพื่สัต์์ชี่�อของเราท่�นั�น การกระทำาน่�ถ้่อเป็็นป็ัญหาหร่อไม่

ติอบ:	ก่�ดำเยยีร์ไมื�อนญุาติให้ซ้พัพลายเออร์ใช้้ช้ื�อและโลโก้ของก่�ดำเยียร์เพ้�อ
วััติถุประสิงคู่์ทิางการติลาดำโดำยไมื�ไดำ้รับอนุญาติอย�างช้ัดำแจ้งจากเรา	นโยบายของ 
ก่�ดำเยียร์เกี�ยวักับการให้การสินับสินุนซ้ัพพลายเออร์	ล่กคู่้า	และบุคู่คู่ลอื�นๆ	 
กำาหนดำให้ฝ่่ายกฎหมืายดำ้านทิรัพย์สิินทิางปัญญา	ฝ่่ายสิื�อสิารองคู่์กรระหวั�าง
ประเทิศ	และฝ่่ายจัดำซ้ื�อจัดำจ้างทิั�วัโลกเป็นผ่้อนุมืัติิให้ใช้้ช้ื�อและโลโก้ของก่�ดำเยียร์	 
คูุ่ณคู่วัรรายงานเรื�องนี�ให้ฝ่่ายกฎหมืายเข้าติรวัจสิอบ

ถ้ามและติอบ

การใช้้ช้ื�อและโลโก้ของบริษััทิ
คูุ่ณสิามืารถใช้้ช้ื�อหรือโลโก้และเคู่รื�องหมืายอื�นๆ	ของบริษััทิไดำ้ก็ติ�อเมืื�อดำำาเนินธุุรกิจให้กับบริษััทิ	
และไมื�ใช้้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์อื�น	เวั้นแติ�วั�าจะไดำ้รับอนุมืัติิจากฝ่่ายกฎหมืายทิรัพย์สิินทิางปัญญา	
นโยบายของเราห้ามืไมื�ให้สิร้างและใช้้ดำีไซ้น์โลโก้	แมื้เพ้�อวััติถุประสิงคู่์ทิางธุุรกิจ	โดำยไมื�ไดำ้รับอนุมืัติิ
ล�วังหน้าจากทิั�งนักกฎหมืายของก่�ดำเยียร์ทิี�รับผิดำช้อบธุุรกิจหรือหน�วัยของคูุ่ณ	และฝ่่ายกฎหมืาย
ทิรัพย์สิินทิางปัญญาใน	Akron	เสิียก�อน

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• การรับรองคำ้่คำ้า ลก้คำ้า และนโยบายอ่�นๆ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Endorsing-Suppliers,-Customers-and-Others-Policy.aspx
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สิื�อออนไลน์/การโพสิติ์บนอินเทิอร์เน็ติ
ก่�ดำเยียร์ติระหนักวั�าอินเทิอร์เน็ติเปิดำโอกาสิให้มืีการแลกเปลี�ยนคู่วัามืคู่ิดำเห็น	ประสิบการณ์	
ภาพถ�ายและข้อมื่ลอื�นๆ	อย�างรวัดำเร็วัทิันทิี	ทิั�งแบบหนึ�งติ�อหนึ�ง	หนึ�งติ�อคู่นจำานวันเล็กน้อย	 
หรือหนึ�งติ�อคู่นจำานวันมืาก	ผ�านมืัลติิมืีเดำียและไซ้ติ์เคู่รือข�ายโซ้เช้ียล	แพลติฟอร์มื	แอปพลิเคู่ช้ัน	
ฟอรัมื	และเวั็บไซ้ติ์อื�นๆ	มืากมืาย	เช้�น	Facebook,	LinkedIn,	Yammer,	Instagram,	TikTok,	
WeChat	และ	Skype	รวัมืทิั�งบล็อกและไมืโคู่รบล็อก	เช้�น	X	(เดำิมืคู่ือ	Twitter)	รวัมืถึง	Weibo	 
และวัิกิ	เช้�น	Wikipedia	เป็นติ้น	

สิิ�งสิำาคู่ัญคู่ือ	พนักงานทิั�วัโลกติ้องติระหนักถึงคู่วัามืเสิี�ยงทิี�ติามืมืาจากการสิื�อสิารดำังกล�าวั	และ
เข้าใจถึงคู่วัามืรับผิดำช้อบทิี�มืาพร้อมืกับการเข้าร�วัมืโซ้เช้ียลมืีเดำียดำ้วัย

• ใช้้วัิจารณญาณ	โดำยหากคูุ่ณไมื�ประสิงคู่์จะพูดำถึงเรื�องใดำกับผ่้อื�นแบบติ�อหน้า	 
ก็จงอย�าโพสิติ์เรื�องนั�นบนอินเทิอร์เน็ติ	แนบไวั้ในอีเมืล	หรือโพสิติ์ลงในโซ้เช้ียลมืีเดำีย

• ติระหนักเสิมือวั�าไมื�มืีการปิดำบังติัวัตินบนอินเทิอร์เน็ติ
• จำาไวั้วั�าข้อคู่วัามือิเล็กทิรอนิกสิ์	(รวัมืถึงอีเมืลและข้อคู่วัามื)	เป็นบันทิึกการสิื�อสิารถาวัร
ทิี�ถ�ายโอนไดำ้

พนักงานของก่�ดำเยียร์ทิุกคู่น	โดำยเฉพาะผ่้ทิี�มืีสิ�วันร�วัมืในโซ้เช้ียลมืีเดำียโดำยอิสิระหรือเป็นสิ�วันหนึ�ง
ของโคู่รงการ	Associate	Ambassador	หรือ	Goodyear	Voices	ของก่�ดำเยยีร์	จะติ้องอ�านและ
ปฏิิบัติิติามืแนวัทิางทิี�อธุิบายไวั้ในนโยบายดำ้านโซ้เช้ียลมืีเดำียของบริษััทิ	โปรดำจำาไวั้วั�าคูุ่ณติ้อง
ปฏิิบัติิติามืนโยบายดำ้านโซ้เช้ียลมืีเดำียและการเผยแพร�นโยบายเกี�ยวักับข้อมื่ลของบริษััทิก�อนทิี�จะ
โพสิติ์ข้อมื่ลใดำๆ	หรือติอบข้อซ้ักถามืใดำๆ	เกี�ยวักับธุุรกิจของก่�ดำเยียร์	พนักงานอาจติ้องปฏิิบัติิ
ติามืแนวัทิางหรือข้อจำากัดำเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับการใช้้งานแพลติฟอร์มืโซ้เช้ียลมืีเดำียบางอย�าง	ทิั�งนี�
ข้�นอย่�กับสิถานทิี�	หน�วัยธุุรกิจ	หรือคู่วัามืรับผิดำช้อบของตินเอง

หากคูุ่ณมืีคู่ำาถามื	โปรดำติิดำติ�อฝ่่ายสิื�อสิารองคู่์กรระหวั�างประเทิศ	ฝ่่ายกฎหมืาย	ฝ่่ายกำากับดำ่แล
การปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื	หรือติัวัแทินฝ่่ายทิรัพยากรบุคู่คู่ลของคูุ่ณ	

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายด้านโซเชีย่ลม่เด่ย
• นโยบายการใชี้แหล่งข้อม้ลสัารสันเทศท่�ยอมรับได้
• นโยบายสัากลเก่�ยว็กับคำว็ามเป็น็สั่ว็นต์ัว็
• การเป็้ดเผู้ยนโยบายข้อม้ลของบริษัท

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Acceptable-Use-of-IT-Resources-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Global-Privacy-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
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การติอบแบบสิำารวัจ	แบบสิอบถามื	 
หรือคู่ำาถามืของบุคู่คู่ลทิี�สิามื
ในบางคู่รั�ง	ก่�ดำเยียร์ไดำ้รับการติิดำติ�อจากบุคู่คู่ลภายนอกเกี�ยวักับเรื�องติ�างๆ	ไมื�วั�าแบบสิำารวัจ	
แบบสิอบถามื	หรือคู่ำาถามืจะเป็นเช้�นไร	หรือมืาถึงคูุ่ณไดำ้อย�างไร	คูุ่ณติ้องปร้กษัากับฝ่่ายสิื�อสิาร
องคู่์กรระหวั�างประเทิศเพ้�อขอคู่ำาแนะนำาในการติอบคู่ำาถามืจากภายนอก	การสิอบถามืทิี�
เกี�ยวัข้องกับข้อมื่ลทิางการเงิน	เกี�ยวัข้องกับหัวัข้อดำ้านสิิ�งแวัดำล้อมื	สิังคู่มื	หรือบรรษััทิภิบาล	 
หรือทิี�มืีผลกระทิบทิางกฎหมืายหรือภาคู่รัฐอาจติ้องไดำ้รับการอนุมืัติิเพ่�มืเติิมื	ดำังนั�นโปรดำติิดำติ�อ
ฝ่่ายกฎหมืาย

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• การเป็้ดเผู้ยนโยบายข้อมล้ของบริษัท
• นโยบายดา้นโซเชี่ยลม่เด่ย

การใชื่้ปัญญาประดีิษัฐ์อย�างมีความรับผิิดี
ชื่อบ
เมื่่�อใช้้ปัญญาปร์ะด่ษฐ์ (AI) เช้่น generative AI เพ่�อวตัถึปุร์ะสีงค์ที่างธีรุ์กู๊จ่ 
พนกัู๊งานของกู๊๊�ดเยียีีร์์จะต้องดำเน่นกู๊าร์ด้วยีความื่ร์ับผ่ดช้อบ  
มื่ีจร์่ยีธีร์ร์มื่ แลีะสีอดคลี้องกู๊ับกู๊ฎหมื่ายีแลีะนโยีบายีที่ี�บังคับใช้้ที่ั�งหมื่ดของ 
กู๊๊�ดเยีียีร์	์เนื�องจาก	AI	และการใช้้งาน	AI	ทิางธุุรกิจมืีการพัฒนาอย�างติ�อเนื�อง	 
กฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�คู่วับคูุ่มืการใช้้	AI	ก็อาจมืีการเปลี�ยนแปลงไปเรื�อยๆ	เช้�นกัน	ดำังนั�น
พนักงานคู่วัรรับทิราบกฎหมืายและข้อบังคู่ับทิี�เกี�ยวัข้องซ้ึ�งเกี�ยวักับการใช้้	AI	ในทิี�ทิำางาน	 
และคู่วัรติิดำติ�อฝ่่ายกฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมืทิันทิี
หากมืีคู่ำาถามืหรือข้อกังวัลเกี�ยวักับ	AI	หรือการปฏิิบัติิติามืกฎหมืายหรือนโยบาย

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:

• นโยบายการใชี้ Generative AI

ถาม: ฉัันเป็็นพื่นักงานในท่มด้านเทคำโนโลย่สัารสันเทศระดับโลกของ 
ก้�ดเย่ยร์ และเม่�อเร็ว็ๆ น่�ฉัันได้รับอ่เมลจ้ากสัถ้าบันว็ิจ้ัยท่�เสันอว็่าจ้ะจ้่ายเงินให้ฉััน 
เพื่่�อแลกกับการใชี้เว็ลาสัองสัามชีั�ว็โมงในการต์อบคำำาถ้ามของสัถ้าบันและให้ฉัันทำา
หน้าท่�เป็็นท่�ป็รึกษาเพื่่�อต์อบคำำาถ้ามเก่�ยว็กับคำว็ามเชี่�ยว็ชีาญในด้าน IT  
ฉัันสัามารถ้ดำาเนินการข้างต์้นได้หร่อไม่

ติอบ:	ก่�ดำเยียร์ห้ามืไมื�ให้มืีสิ�วันร�วัมืในการให้คู่ำาปร้กษัาและโคู่รงการ
ริเริ�มืดำ้านการวัิจัยทิี�เกี�ยวัข้องกับการแลกเปลี�ยนข้อมื่ลโดำยไมื�ไดำ้รับการอนุมืัติิล�วัง
หน้า	พนักงานไมื�คู่วัรเข้าร�วัมืใน	“การสิอบถามืเชิ้งการปร้กษัา”	ด้ำวัยเหตุิผลหลกัสิอง
ประการ:

• บางคู่รั�งการขอรับคู่ำาปร้กษัาเหล�านี�ใช้้เพ้�อแสิวังหาข้อมื่ลทิางการแข�งขัน	 
(เช้�น	ทิี�ปร้กษัาอาจไดำ้รับการวั�าจ้างจากคู่่�แข�ง	และขอข้อมื่ลทิี�มืีคูุ่ณคู่�าติ�อ
พวักเขา)

• ข้อมื่ลทิี�พวักเขาติ้องการคู่ือข้อมื่ลทิี�ไดำ้รับมืาโดำยถอืเป็นสิ�วันหนึ�งของงานทิี�
คู่ณุทิำาทิี�ก่�ดำเยยีร์	ดำังนั�นการรับคู่�าติอบแทินจากบุคู่คู่ลทิี�สิามืเพ้�อแลกกับ
ข้อมื่ลนั�นจ้งถือเป็นผลประโยช้น์ทิับซ้้อน

หากคูุ่ณมืีคู่ำาถามืใดำๆ	เกี�ยวักับการเข้าร�วัมืในโอกาสิดำังกล�าวั	โปรดำติิดำติ�อฝ่่าย
กฎหมืายหรือฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและจริยธุรรมื

ถ้ามและติอบ

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Release-of-Company-Information-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Generative-AI-Use-Policy.aspx
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การหัลีกเลี�ยงการซื่่�อขายหัลักทรัพย์  
“โดียใชื่้ข้อม๊ลภัายใน”
ในสิ�วันนี�คู่ือสิรุปข้อกำาหนดำสิำาคู่ัญของนโยบายการซ่�อขายหลักทรัพื่ย์โดยใชี้ข้อม้ลภัายใน	ดำ่ราย
ละเอียดำข้อจำากัดำในนโยบายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน	และรายช้ื�อผ่้ทิี�ถ่กห้ามืซ้ื�อ
ขายหลักทิรัพย์ของบริษััทิในช้�วังเวัลาห้ามืซ้ื�อขายหลักทิรัพย์ประจำาไติรมืาสิ

ในระหวั�างการปฏิิบัติิงานให้กับก่�ดำเยียร์	คูุ่ณอาจไดำ้รับทิราบข้อมื่ลสิำาคู่ัญเกี�ยวักับก่�ดำเยียร์	 
และบริษััทิสิาขา	หรือธุุรกิจของบริษััทิอื�นๆ	ทิี�ยังไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	ห้ามืไมื�ให ้
คูุ่ณใช้้ข้อมื่ลทิี�คูุ่ณไดำ้รับ	เพ้�อแสิวังหาผลประโยช้น์ทิางการเงินสิ�วันติัวั	หรือเปิดำเผยข้อมื่ลดำังกล�าวั
ติ�อผ่้อื�น	เพ้�อผลประโยช้น์ทิางการเงินของผ่้อื�น	ติัวัอย�างเช้�น	หากคูุ่ณทิราบวั�าเป็นทิี�คู่าดำการณ์ไดำ้
วั�าจะเกิดำผลกระทิบติ�อราคู่าหุ้นสิามืัญหรือหลักทิรัพย์อื�นๆ	ของก่�ดำเยียร์	หรือหุ้นหรือหลักทิรัพย์
อื�นๆ	ของบริษััทิอื�นๆ	คูุ่ณติ้องไมื�ซ้ื�อหรือขายหุ้นหรือหลักทิรัพย์ดำังกล�าวัหรือเปิดำเผยข้อมื่ลนั�นแก�
ผ่้อื�นจนกวั�าข้อมื่ลดำังกล�าวัจะถ่กเปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	

ติัวัอย�างข้อมื่ลทิี�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะอย�างเหมืาะสิมื:	

• การเปิดำเผยข้อมื่ลโดำยก่�ดำเยียร์ผ�านการยื�นคู่ำาขอติ�อ	SEC	หรือติลาดำหลักทิรัพย์ทิี�อาจมืี
การซ้ื�อขายหลักทิรัพย์ของบริษััทิย�อยหรือบริษััทิในเคู่รือของก่�ดำเยียร์

• ข�าวัประช้าสิัมืพันธุ์	และ
• การประชุ้มืทิางโทิรศัพทิ์หรือเวั็บคู่าสิติ์ทิี�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	

การกระจายข�าวัลือ	แมื้จะเป็นการให้ข้อมื่ลทิี�ถ่กติ้อง	และข้อมื่ลดำังกล�าวัถ่กเผยแพร�ผ�านสิื�อแล้วั	 
ก็ไมื�ถือวั�าเป็นการเปิดำเผยข้อมื่ลติ�อสิาธุารณะทิี�เหมืาะสิมื	การซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ล
ภายในถือเป็นการกระทิำาผิดำกฎหมืายทิั�งของสิหรัฐอเมืริกาและติ�างประเทิศ	และเป็นการฝ่่าฝ่ืน
นโยบายของก่�ดำเยียร์อีกดำ้วัย	การซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายในจะก�อให้เกิดำผลกระทิบ
ร้ายแรง	ซ้ึ�งรวัมืถึงคู่�าปรับทิางแพ�งและทิางอาญา	และจำาคูุ่กไมื�เกิน	20	ปี	การซ้ื�อขายหลักทิรัพย์
โดำยใช้้ข้อมื่ลภายในสิามืารถติรวัจสิอบไดำ้ง�ายโดำยเจ้าหน้าทิี�ทิี�เกี�ยวัข้องและคู่ณะกรรมืการ
ติลาดำหลักทิรัพย์จะดำำาเนินการติิดำติามืการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายในอย�างเข้มืงวัดำ

หากคูุ่ณไดำ้ทิราบข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระสิำาคู่ัญทิี�ยังไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	คูุ่ณติ้องไมื�เข้าร�วัมืใน
ธุุรกรรมืทิี�เกี�ยวัข้องกับหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์	(หรือหลักทิรัพย์ของบริษััทิทิี�ไดำ้รับ 
ผลกระทิบอื�นๆ)	จนกวั�าจะสิิ�นสิุดำวัันทิำาการซ้ื�อขายวัันทิี�สิอง	นับจากการเปิดำเผยข้อมื่ลสิาธุารณะ
อย�างทิี�มืีผลบังคู่ับใช้้

เมืื�อพนักงานทิราบถึงข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระสิำาคู่ัญเกี�ยวักับก่�ดำเยียร์ทิี�ไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	
พนักงานเหล�านั�นหรือใคู่รก็ติามืทิี�อาศัยอย่�ในคู่รัวัเรือนของพนักงานเหล�านั�นจะติ้องไม�:

• ซ้ื�อ	ขาย	หรือโอนหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์

• แนะนำาให้ผ่้อื�นซ้ื�อ	ขายหรือถือคู่รองหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์

• ให้ผ่้อื�นขาย	ซ้ื�อ	หรือโอนหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์เพ้�อตินเอง	หรือเพ้�อประโยช้น์
ของสิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัของตินเอง	ซ้ึ�งหลักทิรัพย์ดำังกล�าวัรวัมืถึงหลักทิรัพย์ทิี�
ถือไวั้ในบัญช้ีเกษัียณหรือสิถาบันการเงินใดำๆ

• กำาหนดำ	เปลี�ยนแปลง	หรือยกเลิกการสิั�งซ้ื�อทิี�มืีอย่�	หรือจำากัดำการซ้ื�อหรือขาย
หลักทิรัพย์ของก่�ดำเยยีร์	รวัมืถงึการใช้้สิทิิธิุ�ทีิิ�จะซ้ื�อหุ้น	หรือสิิทิธิุ�การซ้ื�อหุ้นและคู่ำา
สิั�งเกี�ยวักับธุุรกรรมืในกองทิุนหุ้นของก่�ดำเยียร์ในแผนสิวััสิดำิการ	401(k)

• เปิดำเผยข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระสิำาคู่ัญทิี�ไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะแก�ผ่้ใดำ	รวัมืถึง
คู่รอบคู่รัวัและเพ้�อน	(ทิี�เรียกวั�า	“การแนะข้อมื่ล”)	ทิี�นอกเหนือจากผ่้ทิี� 
อย่�ในติำาแหน�งหรือคู่วัามืสิัมืพันธุ์กับก่�ดำเยียร์ทิี�จำาเป็นติ้องทิราบข้อมื่ล	หรือ

• ช้�วัยเหลือใคู่รก็ติามืในกิจกรรมืเหล�านี�

การทิำาธุุรกรรมืทิี�อาจมืีคู่วัามืจำาเป็นหรือสิมืเหติุสิมืผลดำ้วัยเหติุผลอิสิระ	(เช้�น	 
คู่วัามืจำาเป็นทิี�จะติ้องระดำมืเงินเพ้�อเหติุฉุกเฉิน)	ไมื�ใช้�ข้อยกเวั้นสิำาหรับข้อห้ามืเกี�ยวักับ
การซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน

ธุุรกรรมทึี�ไม่ได้รับอนุญาตั

https://sharepoint.goodyear.com/sites/companypolicies/SitePages/Insider-Trading-Policy.aspx
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คู่วัามืสิำาคู่ัญของการแจ้งให้คู่รอบคู่รัวัของคูุ่ณและสิมืาช้ิกใน
คู่รัวัเรือนคู่นอื�นๆ	ทิราบเกี�ยวักับการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำย
ใช้้ข้อมื่ลภายใน
พนักงานมืีหน้าทิี�รับผิดำช้อบติ�อธุุรกรรมืของสิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัและสิมืาช้ิกในคู่รัวัเรือนคู่นอื�นๆ	
ของติน	เมืื�อสิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัไดำ้ทิราบข้อมื่ลทิี�เป็นคู่วัามืลับ	สิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัจะถือเป็น	 
“ผ่้มืีข้อมื่ลภายในช้ั�วัคู่ราวั”	ติามืวััติถุประสิงคู่์ของกฎหมืายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ล
ภายใน	เนื�องจากการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน	อย่�ภายใติ้การกำากับดำ่แลและมืีบทิ
ลงโทิษัติ�อผ่้ละเมืิดำขั�นรุนแรง	ดำังนั�นจ้งขอแนะนำาให้คูุ่ณแจ้งติ�อสิมืาช้ิกในคู่รอบคู่รัวัของคูุ่ณเกี�ยวั
กับนโยบายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน	และขอให้พวักเขาปร้กษัาคูุ่ณก�อนทิำา
ธุุรกรรมืใดำๆ	กับหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์	คูุ่ณคู่วัรปฏิิบัติิติ�อธุุรกรรมืดำังกล�าวัทิั�งหมืดำราวักับวั�า
ธุุรกรรมืดำังกล�าวัเป็นไปเพ้�อบัญช้ีของคูุ่ณเองติามืวััติถุประสิงคู่์ของนโยบายนี�และกฎหมืายหลัก
ทิรัพย์ทิี�เกี�ยวัข้อง

ธุุรกรรมในหัลักทรัพย์ของบริษััทอ่�น
ข้อห้ามืในการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายในติามืทิี�อธุิบายไวั้ก�อนหน้านี�มืีผลใช้้บังคู่ับ
อย�างเทิ�าเทิียมืกันกับธุุรกรรมืในหลักทิรัพย์ของบริษััทิในเคู่รือของก่�ดำเยียร์	หรือบริษััทิอื�นๆ	 
(รวัมืถึงบริษััทิของล่กคู่้าหรือซ้ัพพลายเออร์)	หากพนักงานของก่�ดำเยียร์ไดำ้ทิราบข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระ
สิำาคู่ัญทิี�ยังไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะ	

การขายชื่อร์ติ การป้องกันความเสีี�ยง และบัญชื่ีมาร์จิ�น
ห้ามืไมื�ให้พนักงานของก่�ดำเยียร์เข้าร�วัมืการขายหลักทิรัพย์ก่�ดำเยียร์แบบขายช้อร์ติ	หรือทิำา
ธุุรกรรมือื�นๆ	ทิี�อาจทิำาให้ราคู่าหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์ลดำลง	หรือทิำาธุุรกรรมืป้องกันคู่วัามืเสิี�ยง
ใดำๆ	โดำยไมื�คู่ำานึงวั�าไดำ้รับทิราบข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระสิำาคู่ัญทิี�ไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะเกี�ยวักับบริษััทิ
หรือไมื�	ห้ามืไมื�ให้พนักงานของก่�ดำเยียร์ถือคู่รองหลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์ในบัญช้ีมืาร์จิ�น	หรือใช้้
หลักทิรัพย์ของก่�ดำเยียร์เป็นหลักก่้ยืมื

หน้าติ�างการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์
ระยะเวลาหั้ามซื่่�อขายหัลักทรัพย์ประจำไติรมาสีปกติิ
มืข้ีอกำาหนดำระยะเวัลาห้ามืซ้ื�อขายหลกัทิรัพย์ในแติ�ละไติรมืาสิหลังจากก่�ดำเยยีร์แถลงรายงานผล
ประกอบการทิางการเงินติ�อสิาธุารณะ	ระยะเวัลาห้ามืซ้ื�อขายหลกัทิรัพย์ประจำาไติรมืาสิเริ�มืตัิ�งแติ�วันั
ทิี�	16	ของเดำอืนสิดุำท้ิายของไติรมืาสิ	และสิิ�นสุิดำวันัทิำาการในวันัซ้ื�อขายวันัทีิ�สิอง	นบัจากวันัแถลงผล
ประกอบการทิางการเงินติ�อสิาธุารณะ	ห้ามืไมื�ให้พนักงานทีิ�ได้ำรบัหรือเข้าถงึผลประกอบการทิางการ
เงินประจำาปีหรือประจำาไติรมืาสิของบริษััทิ	ซ้ื�อขายหลักทิรพัย์ของก่�ดำเยยีร์	ในระหวั�างระยะเวัลาห้ามืซ้ื�อ
ขายหลกัทิรพัย์ประจำาไติรมืาสิ	ติรวัจสิอบรายช้ื�อพนกังานทีิ�ไมื�สิามืารถซ้ื�อขายหลกัทิรัพย์ของ 
ก่�ดำเยยีร์ในระยะเวัลาห้ามืซ้ื�อขายหลกัทิรัพย์ได้ำทีิ�นโยบายการซ้ื�อขายหลกัทิรัพย์โดำยใช้้ข้อม่ืลภายใน

ข้อมื่ลติิดำติ�อสิำาหรับคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมื
สิำาหรับข้อมื่ลหรือคู่ำาแนะนำาเพ่�มืเติิมืเกี�ยวักับนโยบายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน	
หรือรายละเอียดำเกี�ยวักับสิิ�งทิี�อาจถือวั�าเป็นการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ลภายใน	(ไมื�วั�าคูุ่ณ
ไดำ้รับทิราบข้อมื่ลทิี�เป็นสิาระสิำาคู่ัญทิี�ไมื�เปิดำเผยติ�อสิาธุารณะหรือไมื�)	คูุ่ณสิามืารถติิดำติ�อไปยัง
เลขานุการและผ่้ช้�วัยหัวัหน้าฝ่่ายกฎหมืาย	ฝ่่ายกำากับดำ่แลการปฏิิบัติิติามืกฎระเบียบและ
จริยธุรรมืของก่�ดำเยียร์	หรือทินายคู่วัามืสิำาหรับธุุรกิจหรือแผนกของคูุ่ณ

ดำ่ข้อมื่ลเพ่�มืเติิมืใน:	

• นโยบายการซ่�อขายหลักทรัพื่ย์โดยใชี้ข้อม้ลภัายใน

ข้อควรจำ

ก�อนทิี�คูุ่ณจะซ้ื�อขาย	โปรดำคู่ำานึงถึงคู่ำาแนะนำาทิี�สิำาคู่ัญนี�เพ้�อปกป้องคูุ่ณ	คู่รอบคู่รัวั

ของคูุ่ณ	และบริษััทิจากการละเมืิดำนโยบายการซ้ื�อขายหลักทิรัพย์โดำยใช้้ข้อมื่ล

ภายใน:

• ห้ามืให้ข้อมื่ลหรือซ้ื�อขายหลักทิรัพย์หากคูุ่ณมืีข้อมื่ลสิำาคู่ัญทิี�ไมื�เปิดำเผย
ติ�อสิาธุารณะเกี�ยวักับก่�ดำเยยีร์หรือบริษััทิอื�นๆ	ทีิ�อาจสิ�งผลกระทิบ 
ติ�อราคู่าหุ้นเมืื�อข้อม่ืลถก่ประกาศติ�อสิาธุารณะ

• ห้ามืให้ข้อมื่ลหรือซ้ื�อขายหลักทิรัพย์	หากคูุ่ณไมื�แน�ใจวั�าข�าวัสิารทิี�สิำาคู่ัญ
ของก่�ดำเยียร์นั�นเป็นข้อมื่ลภายในหรือไมื�

• ห้ามืซ้ื�อขายหลักทิรัพย์หากคูุ่ณทิราบข้อมื่ลรายรับประจำาไติรมืาสิของ 
ก่�ดำเยียร์	หรือการประกาศทิี�สิำาคู่ัญอื�นๆ	ก�อนการประกาศติ�อสิาธุารณะ	 
คูุ่ณสิามืารถซ้ื�อขายหลักทิรัพย์ไดำ้หลังจากสิิ�นสิุดำสิองวัันทิำาการนับจาก
วัันประกาศข้อมื่ลติ�อสิาธุารณะ
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