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Goodyear Tire & Rubber Company si afiliatii sai (in mod colectiv, ,Goodyear” sau ,noi") este dedicata desfasurarii
activitatilor comerciale in mod responsabil, etic si in conformitate cu legile aplicabile si politicile Companieiin toate
operatiunile silocatiile noastre dinintreaga lume. Toti administratorii, managerii si angajatii salariati si la ora ai
familiei de companii Goodyear din intreaga lume (denumiti in mod colectiv ,Partenerii Goodyear”) au responsabilitatea
de a cunoaste si respecta Manualul de conduita in afaceri, de a solicitaindrumare daca au intrebari despre aceste
obligatii si de a-si exprima ingrijorarile in conformitate cu aceasta Politica privind luarea de atitudine.

Goodyear se bazeaza pe faptul ca fiecare Partener face ceea ce trebuie, in fiecare zi si oriunde desfasuram activitati
comerciale. incalcarile legii, ale Manualului de conduita in afaceri sau ale altor politici ale Companiei submineaza
increderea pe care am construit-o unii fata de altii si a actionarilor, clientilor, furnizorilor si altor parti interesate. Din
acest motiv, Partenerii au obligatia de a lua prompt atitudine daca afla despre o incalcare potentiald sau suspectata a
legii, a Manualului de conduita in afaceri sau a altei politici a Companiei. Partenerii trebuie, de asemenea, sa
coopereze pe deplinin cadrul oricérei anchete interne.

Aceasta Politica privind luarea de atitudine descrie obligatiile de a lua atitudine, modurile in care pot fi facute
raportari, modul in care sunt efectuate anchetele si ce masuri poate lua Goodyear laincheierea unei anchete.

Stim ca este nevoie de curaj pentru a lua atitudine, in special in ceea ce priveste subiecte sensibile si dileme etice,
dar este intotdeaunain interesul dvs. si al Goodyear sa luati atitudine sifi felicitam pe Partenerii care fac acest lucru.

DOMENIUL DE APLICARE

Aceasta Politica se aplica tuturor Partenerilor Goodyear. Este posibil ca anumite entitati, functii sau unitati
operationale Goodyear sa fi adoptat anexe la politici care ofera indrumari suplimentare referitoare la luarea de
atitudine, in concordanta cu cerintele legale locale, iar Partenerii sunt responsabili sa respecte orice anexe locale
aplicabile siindrumarile suplimentare din acestea.

Cei care nu sunt Parteneri Goodyear pot, de asemenea, sa trimita rapoarte prin Linia de asistenta pentru integritate a
Goodyear, iar rapoartele de la cei care nu sunt Parteneri Goodyear vor fi tratate in conformitate cu aceasta Politica.

POLITICA
Responsabilitatea de a raporta
Este responsabilitatea tuturor Partenerilor Goodyear sa respecte Manualul de conduita in afaceri, toate politicile

Companiei si toate legile aplicabile si sa raporteze incalcarile sau presupusele incalcari in conformitate cu aceasta
Politica privind luarea de atitudine.
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Managerii au un nivel si mai mare de responsabilitate si trebuie sa conduca cu integritate si sa consolideze cultura
etica a Companiei. Ei sunt adesea prima resursa pentru Partenerii care au intrebari cu privire la probleme etice sau
ingrijorari cu privire la potentialele incalcari ale politicii Companiei. Cand managerii afla despre potentiale incalcari
ale legii sau politicii Goodyear, ei nu ar trebui sa desfasoare propria ancheta. in schimb, managerii trebuie sa
raporteze aceste ingrijorari catre resursa corespunzatoare a Companiei, cum ar fi Conformitate si etica, Audit intern,
Resurse umane sau Departamentul juridic. De asemenea, managerii pot raporta problema prin intermediul
Formularului pentru raportare directa, care este un formular simplificat ce permite managerilor sa raporteze o
chestiune direct catre Linia de asistenta pentru integritate (consultati sectiunea ,Procedura de raportare” de mai
jos). A spune pur si simplu persoanei care raporteaza sa contacteze Linia de asistenta sau sa raporteze problema
unei alte resurse a Companiei nu satisface obligatia managerului de a escalada problemele. Managerii pot fi trasi la
raspundere pentru neraportarea potentialelor incalcari ale legii sau ale politicii Goodyear sau pentru nerespectarea
pasilor corespunzatori pentru a trata sau a remedia o problema.

Represaliile sunt interzise
Goodyear interzice cu strictete orice forma de represalii impotriva persoanelor care:

e Raporteaza cu buna-credintaincalcarile cunoscute sau suspectate ale politicii sau legii. ,Buna-credintad”
inseamna a adresa o intrebare sau a exprima o ingrijorare pe care o considerati adevarata, chiar daca se
constata ulterior ca aceste ingrijorari sunt nefondate.

e Participa si coopereaza sincer si deplinintr-o ancheta.

.Represalii’ reprezintd comportamentul oricérei persoane din Companie (incluzand nu numai supraveghetorii, ci si
colegii sau colegii de munca care nu au autoritatea de a concedia sau de a retrograda victima represaliilor) care nu
este rezultatul unor performante legitime sau unui motiv comercial, ci in schimb pentru a sanctiona o persoanad sau a
o descuraja sa-si exprime ingrijorarile, sa adreseze intrebari legate de conformitate sau sa coopereze cu buna-
credinta intr-o ancheta. Represaliile pot fi evidente si pot include actiuni precum:

retrogradarea sau schimbarea responsabilitatilor;

refuzarea oportunitatilor de promovare;

pierderea beneficiilor sau a castigurilor;

concedierea sau amenintarile cu concedierea; sau

amenintari directe sau indirecte cu violenta sau vatamare fizica.

De asemenea, represaliile pot fi mai putin evidente si includ comportamente precum:

intimidare;

raspandirea de zvonuri;

neimpartasirea informatiilor necesare indeplinirii unei sarcini; sau
izolare sau ostracizare.

Represaliile reprezinta o abatere grava si orice situatii de represalii vor face obiectul masurilor disciplinare, care pot
merge pana la rezilierea contractului de munca si retinerea beneficiilor. Daca credeti ca ati suferit represalii sau ca
altcineva a suferit represalii, raportati imediat acest lucru contactand una dintre resursele identificate in sectiunea
.Procedura de raportare” a acestei Politici.

Depunerea unui raport sau cooperarea intr-o ancheta nu protejeaza persoanele de masuri disciplinare pentru

propriile abateri sau propria vina. Cu toate acestea, auto-raportarea si cooperarea sunt factori care sunt luati in
considerare atunci cand se stabilesc masurile de remediere si disciplinare corespunzatoare.
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Procedura de raportare

Daca aveti oingrijorare cu privire la o problema de conformitate si etica sau o incalcare a oricarei legi sau politici a
Companiei, ar trebui sa o raportati prin unul dintre canalele de maijos:

1. Managerul dvs. sau orice alt manager Goodyear;

2. Resurse umane:

3. Vicepresedintele pentru conformitate si etica la nivel global la 1-330-796-7288 (GTN 446-7288); directorul
pentru conformitate si etica in operatiuni la nivel global la 1-330-796-0375 (GTN 446-0375); directorul pentru
conformitate si etica in anchete si analiza la nivel global la 1-330-796-7972 (GTN 446-7972) sau un director
regional responsabil pentru conformitate si etica (consultati site-ul web de conformitate si etica:
https://goodyear.ethicspoint.com pentru informatii de contact);

4. Vicepresedintele pentru audit intern la 1-330-796-0719 (GTN 446-0719); sau

Avocatul Goodyear responsabil pentru departamentul sau functia dvs. sau Biroul Consilierului General.

6. Deasemenea, putetiraporta oingrijorare sau adresa o intrebare utilizand Linia de asistenta pentru
integritate a Companiei, care este operata de un furnizor tert (NAVEX) care accepta rapoarte, inclusiv
rapoarte anonime, prin telefon sau online si apoi transmite rapoartele departamentului Conformitate si
etica. Rapoartele realizate prin intermediul Liniei de asistenta pot fi facute verbal sau in scris, iar materialele
justificative pot fiincarcate de catre persoana care raporteaza.

e Liniade asistent& pentru integritate Goodyear (site web): https://goodyear.ethicspoint.com

e Liniade asistenta pentru integritate Goodyear (telefonic): in Statele Unite si Canada, puteti apela
gratuit: 1-888-GY-HOTLINE (1-888-494-6854); din toate celelalte tari, puteti accesa instructiunile de
apelare la: https://goodyear.ethicspoint.com sau efectuati un apel cu taxa inversa la +1-503-726-
237

o Dacaapelati telefonic Linia de asistenta pentru integritate, sunt disponibile servicii de traducere.
Portalul web al Liniei de asistenta pentru integritate este disponibil in 23 de limbi. Chiar daca limba
preferata nu este disponibila ca optiune, puteti trimite informatii si rapoarte in acea limba.

o1

Incurajam persoanele sa raporteze reclamatiile prin unul dintre canalele interne ale Goodyear enumerate mai sus,
astfelincat Compania sa le poata analiza si solutiona. Nicio prevedere din aceasta Politica nu are scopul de a limita
sau descuraja orice persoand sa-si exercite drepturile conform legii aplicabile de a raporta reclamatii agentiilor
guvernamentale.

Rapoartele pot fi facute in mod anonim, iar Goodyear se straduieste sa protejeze confidentialitatea si anonimatul
persoanelor care raporteaza, in cea mai mare masura posibila. Goodyear incurajeaza persoanele care raporteaza sa
furnizeze numele si datele de contact, astfel incat sa poata fi contactate direct daca este necesar si pentru a facilita
solutionarea satisfacatoare a problemei. Goodyear incurajeaza persoanele care raporteaza sa ofere cat mai multe
informatii posibil atunci cand depun un raport. Furnizarea de informatii detaliate va ajuta Goodyear sa stabileasca
cea mai buna modalitate de a trata problema. in cazul in care rapoartele au fost depuse anonim prin intermediul Liniei
de asistenta pentru integritate Goodyear, persoana care raporteaza poate furniza informatii ulterioare, iar Goodyear
poate comunica cu persoana care raporteaza, in mod anonim, utilizand functionalitatea Liniei de asistenta. Goodyear
incurajeaza persoanele care raporteazg, care preferd sd ramana anonime, sa mentina comunicarea cu Companiain
acest fel.

Cine poate raporta
Goodyear invita pe oricine care stie despre sau are ingrijorari cu privire la un comportament neetic sau ilegal sa
raporteze aceste ingrijorari catre Goodyear. Linia de asistenta pentru integritate a Goodyear este menita sa fie

utilizata de toate persoanele, inclusiv Parteneri si persoane care nu sunt Parteneri, care stiu despre sau au ingrijorari
cu privire laun comportament neetic sau ilegal in legatura cu Goodyear.
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Ce poate fi raportat

Persoanele care raporteaza pot exprimaingrijorari cu privire la orice comportament neetic sau ilegal legat de
Goodyear. Aici este inclus orice comportament care este protejat de regimurile locale privind denuntarea, inclusiv,
dar fara a se limita la, normele UE privind denuntarea(mai exact, Directiva (UE)2019/1937 privind protectia
persoanelor care raporteaza incalcari ale dreptului Uniunii si ale legilor sale de punere in aplicare in statele
membre UE).

Primirea si analizarea reclamatiei

Cand Goodyear primeste un raport cu privire la o incalcare sau o incalcare suspectata, departamentul Conformitate si
etica(sau o persoana pe care departamentul Conformitate si etica o desemneazé pentru a ancheta reclamatia) va
notifica expeditorul si va confirma primirea reclamatiei cu promptitudine (in mod normal, in termen de sapte zile, cu
exceptia cazuluiin care legislatia locala in vigoare impune un termen mai scurt). Rapoartele despre presupuse abateri
vor fi anchetate in mod corespunzator, in timp util si temeinic si tratate cu confidentialitate, in masura posibilului,
tinand cont de necesitatea Goodyear de a efectua o ancheta si de a urmari orice ingrijorari. in anumite circumstante,
poate sa nu fie posibil sau adecvat sa se ancheteze pe deplin un raport. De exemplu, daca exista informatii
insuficiente pentru a finaliza 0 ancheta si nu exista mijloace rezonabile de a obtine informatii suplimentare, Goodyear
nu va putea efectua o analiza temeinica a problemei.

Daca aveti oingrijorare cu privire la o potentiala incalcare a legii sau a politicii Companiei, nu ar trebui sa efectuati
propria anchet. In schimb, ar trebui s& o raportati la una dintre resursele identificate in sectiunea ,Proceduri de
raportare” a acestei Politici. Astfel, problema poate fi anchetata de Partenerii Companiei desemnati sa desfasoare
anchete. Dvs. si altor Parteneri vi se poate solicita sa cooperatiin cadrul anchetei. Atunci cand Goodyear desfasoara
0 ancheta, se asteapta sa cooperati pe deplin prin furnizarea de informatii complete, exacte si veridice. De
asemenea, trebuie sa nu intervenitiin desfasurarea anchetei, sa nu oferiti informatii false sau sa modificati sau sa
distrugeti evidente. Daca cineva va solicita sa interveniti intr-o ancheta sau sa impiedicati desfasurarea acesteia,
aceasta este oincalcare a politicilor Goodyear si trebuie raportata imediat departamentului Conformitate si etica.

Vom proceda cu discretie pentru a evita dezvaluirea surselor si persoanelor vizate de reclamatiile pe care le primim,
in masurain care este posibil, asigurandu-ne totodata ca anchetam si solutionam in mod corespunzator fiecare
reclamatie. Vominregistra primirea fiecarei reclamatii in conformitate cu legea aplicabila si procedurile Companiei
(inclusiv legile aplicabile privind protectia datelor si confidentialitatea si politicile Companiei cu privire la astfel de
date). Tratam toate partile implicate intr-o ancheta, inclusiv persoanele vizate, persoanele care raporteaza si
martorii, in mod echitabil si respectuos si lasam datele dezvaluite de ancheta sa stabileasca ce masuri de remediere
ar trebui luate, daca este cazul. Pe baza constatarilor anchetei, Goodyear va lua masurile adecvate de remediere,
dupa caz.

Raportarea rezultatelor anchetei
In urma analiz&rii problemei, orice Partener care:

incalca sau solicita ca altcineva saincalce orice politica a Companiei sau obligatie legala;

nu raporteaza prompt o incalcare cunoscuta sau suspectata;

ascunde sau distruge dovezi sau informatii legate de o ancheta sau incalcare; si/sau

nuimpartaseste informatii, refuza sa coopereze sau furnizeaza informatii false in cursul unei anchete asupra
unei posibile incalcéari(sau solicita altei persoane sa faca acest lucru)

este supus unor masuri discipline adecvate, pana la, inclusiv, rezilierea contractului de muncd, pierderea beneficiilor
si urmarirea penala si civila. Compania se angajeaza sa administreze masurile disciplinare si sanctiunile intr-o
maniera consecventa, proportionala si legala.
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Dupa finalizarea unei anchete, Goodyear va evalua si va lua in considerare cauza principala a oricaror probleme
descoperite, lectiile invatate, daca sunt necesare alte masuri de remediere si orice imbunatatiri care pot fi aduse
proceselor si procedurilor Companiei pentru a asigura ca nu apar din nou probleme similare in viitor.

Goodyear va cauta sa informeze persoana care raporteaza cand ancheta este incheiata, iar detaliile adecvate vor fi
impéartasite respectivei persoane. In UE siin anumite alte jurisdictii unde este impus de lege, Goodyear va furniza
persoanei care raporteaza, in termen de trei luni de la data confirmarii de primire a raportului, informatii scrise
despre masurile luate sau avute in vedere pentru a analiza acuzatiile si, dupa caz, pentru a remedia obiectul
raportului. Persoana care raporteaza va primi actualizari suplimentare lainchiderea anchetei.

De asemenea, Goodyear poate raporta rezultatele anchetei partilor interne si/sau externe adecvate, inclusiv
Comitetelor de etica si conformitate ale Goodyear, conducerii superioare, Consiliului de administratie, autoritatilor
de aplicare alegii sau altor autoritati de reglementare si/sau anumite alte entitati sau persoane, dupa cum este
adecvatin functie de natura reclamatiei si a constatarilor anchetei, in conformitate cu legislatia aplicabila si dupa
cum dispun departamentul Conformitate si etica si Departamentul juridic. Compania va cduta sa pastreze
confidentialitatea persoanelor care raporteaza incalcari sau presupuse incalcari si nu va tolera represalii impotriva
persoanelor care raporteaza cu buna-credinta.

Pastrarea evidentelor

Rapoartele privind incalcarile sau presupusele incalcari vor fi pastrate confidentiale in masura posibilului, in
conformitate cu necesitatea de a efectua 0 ancheta adecvata. Crearea si pastrarea de date exacte si complete este
esentiala pentru capacitatea noastra de a satisface nevoile de anchetare si comerciale, precum si obligatiile legale si
de reglementare. Pastram evidente de activitate comerciala in conformitate cu legea, in masurain care este necesar
in scopuri comerciale sau mai mult timp, daca este impus de standarde fiscale, de reglementare sau de alta natura.
Documentele necesare pentru un audit, o ancheta sau alte proceduri legale sunt pastrate in conformitate cu legile si
alte obligatii legale sau contractuale siin conformitate cu politicile si procedurile Companiei.

INCALCARI ALE POLITICII

Partenerii care incalca sau solicita unei persoane saincalce prezenta Politica sau legislatia aplicabila vor face
obiectul unor masuri disciplinare, care pot merge pana la rezilierea contractului de munca, pierderea dreptuluila
beneficii si urmarire civila si penala.

CUM PUTETI SEMNALA PROBLEME SAU ADRESA INTREBARI

Daca avetiintrebari sau ingrijorari cu privire la Politica privind luarea de atitudine, puteti contacta:

e Managerul dvs.;

e Reprezentantul departamentului de resurse umane;

e Vicepresedintele pentru conformitate si etica la nivel global la 1-330-796-7288 (GTN 446-7288); directorul
pentru conformitate si etica in operatiuni la nivel global la 1-330-796-0375 (GTN 446-0375); sau un director
regional responsabil pentru conformitate si eticd (consultati site-ul web de conformitate si etica:
http://go.goodyear.com/ethics/ pentru informatii de contact);

e Vicepresedintele pentru audit intern la 1-330-796-0719 (GTN 446-0719);

e Linia de asistentd pentru integritate Goodyear la: https://www.goodyear.ethicspoint.com. in SUA sau
Canada puteti suna gratuit la: 1-888-GY-HOTLINE (1-888-494-6854). Din toate celelalte tari puteti accesa
instructiunile de apelare la: https://www.goodyear.ethicspoint.com sau puteti efectua un apel cu taxa
inversa la +1-503-726-2371; sau

e Avocatul Goodyear responsabil pentru departamentul sau functia dvs. sau Biroul Consilierului General.
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Retineti faptul ca Goodyear interzice cu strictete orice forma de represalii impotriva oricadrei persoane care
raporteaza cu buna-credinta incalcari cunoscute sau suspectate ale politicii sau legii (chiar daca aceste ingrijorari se
dovedesc a fi nefondate) sau care participa si coopereaza sincer si deplin intr-o ancheta.

POLITICI SI PROCEDURI CONEXE

Manualul de conduita in afaceri

Politica privind gestionarea evidentelor
Politica privind confidentialitatea partenerilor
Politica globala privind confidentialitatea
Politica privind confidentialitatea online
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